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Wydziat Ekonomii i Zarzadzania

Recenzja
pracy doktorskiej Pani mgr Eweliny Anny Sobotko pt. Ekonomiczna warto$¢ informacji

w $wietle konsumenckiej sklonnosci do zaplaty

1. Podstawa prawna
Podstawa prawna przygotowania recenzji byta uchwata Rady Naukowej Dyscypliny Ekonomia
{ Finanse Uniwersytetu Warminisko-Mazurskiego w Olsztynie z dania 22 marca 2023 roku

(Uchwata nr 69/2023).

2. Ogoélna charakterystyka rozprawy

Przediozona do recenzji dysertacja doktorska przygotowana przez Pania magister
Eweline Sobotko jest interesujacym z naukowego punktu widzenia studium podejmujacym
aktualng i niezwykle wazna dla rozwoju dyscypliny ekonomia i finanse problematyke z zakresu
ekonomii informacji. Ekonomia informacji, ktora stara si¢ zrozumie¢ i zmierzy¢ ekonomiczna
role informacji, nalezy réwnoczesnie do bardzo zlozonych i wymagajacych poznawczo
dziedzin ekonomii i stanowi duze wyzwanie dla badaczy. Autorka podjeta si¢ niezwykle
trudnego i zlozonego tematu badawczego zwigzanego z oceng warto$ci informacji w procesach
decyzyjnych konsumentow. Trudnos¢ tej wyceny, wskazywana w literaturze przedmiotu, stala
si¢ przyczynkiem do przeprowadzenia badan przez Autorke. Identyfikacja i pomiar kosztow
informacji w odniesieniu do wyboréw konsumentow indywidualnych byty jedna z kluczowych
osi przeprowadzonych rozwazaf. Z perspektywy ekonomicznej oceny warto$¢ informacji,
odgrywa wazng role w decyzjach zakupowych konsumentow. Autorka do problemu
badawczego podeszla wielokierunkowo, uwzgledniajac rozne aspekty wartosci informacji oraz

metody jej pomiaru. Takie podejscie wskazuje na dojrzatosc badawczg i przyjgcie wlasciwej
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$ciezki rozwiazania, w sposob naukowy, postawionych probleméw badawczych. Wymaga to
zastosowania specyficznego w zakresie metod aparatu badawczego, co tez Autorka uczynila.
Recenzowana dysertacje Pani mgr Eweliny Anny Sobotko mozna okresli¢ jako studium o
charakterze teoretyczno-empirycznym. Cze$¢ empiryczna to rozbudowane badanie naukowe
dotyczace informacji i znaczenia w procesach gospodarczych oraz jej ekonomicznej wartosci i
stosowanych metod pomiaru tejze wartosci i w konsekwencji sktonnosci do zaplaty. Autorka
w swoich badaniach odwotuje sie do teorii wartosci i teorii informacji w ekonomii. Takie

podejscie stanowi wlasciwa baze naukowa do przeprowadzenia badan empirycznych. Czgs¢

.....

produktéw spozywcezych. Autorka uwzglednia w tej czgsci szeroka grupe uwarunkowan, co
pozwala uzyska¢ wielowymiarowe wyniki. Pozwala to w sposéb kompleksowy przedstawié
podjeta problematyke i wyjasni¢ postawione pytania badawcze. W efekcie prowadzonych
badan mozliwe byto sformutowanie oryginalnych wnioskéw i rekomendacji dla decydentow.
Uzyskane wyniki stanowia wazng przestanke do okreslenia jakie czynniki rozstrzygaja o
sklonnosci do zaplaty przez konsumentow, co pozwala wypetni¢, przynajmniej czgsciowo, luke

badawcza wskazang przez Autorke.

3. Znaczenie problematyki podjetej w recenzowanej rozprawie

Podniesione w pracy problemy badawcze nalezy uzna¢ za istotne z punktu widzenia
rozwoju wiedzy z dyscypliny ekonomia i finanse. Stanowig one wazny glos w toczacym sig
dyskursie o znaczeniu informacji w procesach decyzyjnych oraz budowania pozycji
konkurencyjnej przez podmioty gospodarcze. Podjeta tematyka jest nadal stosunkowo
nowatorska i wymaga poglebienia uzyskanych dotychczas wynikéw, w co doskonale wpisuje
sie recenzowana dysertacja. Rozwoj technologii informacyjnych, globalizacja, a takze zmiany
gospodarcze sktaniaja do podjgcia problemow badawczych z obszaru ekonomii informacji. W
dysertacji skupiono si¢ na lepszym wyjasnieniu zjawisk zwiazanych ze wskazanymi
przeksztalceniami, a przede wszystkim okresleniu warunkow jakie wplywaja na ksztattowanie
wartosci informacji i jej roli w podejmowaniu decyzji zakupowych. Zakup okreslonego
produktu lub atrybutu produktu jest skonceptualizowany jako sposob na uzyskanie pozgdanego
stanu koncowego, co moze wyjasnia¢, dlaczego konsumenci wola konkretny produkt od
innego. Rozwdj spoleczenstwa informacyjnego i przeksztalcenia technologiczne kaza blizej
przyjrzeé¢ si¢ procesowi zakupu od strony przeptywu informacji w nowych warunkach

otoczenia. Dysertacja pozwala w wielu aspektach uporzadkowac¢ dotychczasowa wiedzg, a
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takze wzbogaci¢ jg o przedstawienie nowych procesow zachodzacych w rozwazanej tematyce,
w tym w sposéb oryginalny uja¢ mechanizmy  wystepujacych  przemian.
Doktorantka umiejetnie dostrzegtai wlasciwie przedstawita luk¢ badawcza, wskazala na
istotny problem badawczy, ktory wart jest rozpatrzenia i przeanalizowania, zarOwno w obszarze
teoretycznym jak i empirycznym. W $wietle przedstawionych przestanek mozna uznac, iz
podjeta w dysertacji tematyka jest niezmiernie wazna, tak dla teorii z perspektywy dyscypliny

ekonomia i finanse, jak i dla praktyki gospodarcze;j.
4. Metodyka badan (cele, hipotezy, metody badawcze)

W recenzowanej dysertacji Autorka nadala szczegélnego znaczenia procesowi
pozyskiwania i wykorzystania informacji w procesie zakupowym. Odwotano si¢ do teorii
ekonomii informacji stanowiaca podstawe teoretyczng do przeprowadzonych badan na gruncie
teorii i praktyki. W pracy starano sie wykazac, iz strategie zakupowe konsumentow sg zalezne
od uwarunkowari behawioralnych i afektywnych. Warstwa metodyczna zostata wlasciwie 1
precyzyjnie przedstawiona w pracy. Zafozenia metodyczne dysertacji zostaly jednoznacznie
sformufowane, zaréwno we wstepie, jaki i w rozdziale czwartym pracy zatytulowanym
Zalozenia metodyczne badar” oraz w duzej mierze w rozdziale trzecim, gdzie omowiono
najwazniejsze metody pomiaru sklonnosci do zaplaty. Jako cel gtéwny pracy uczyniono
_okreslenie ekonomicznej wartosci informacji oraz identyfikacje uwarunkowan sklonnosci do
placenia wyzszej ceny za produkt o okreslonych atrybutach informacyjnych”. Cel glowny jest
bardzo rozbudowany i przez to niejasny w procesie jego realizacji. Jednak Autorka
wprowadzita jako wyjasnienie tego sformutowania az 10 celow szezegotowych dzielac je na
cele odnoszace sie do warstwy teoretycznej pracy (pig¢ celow) oraz warstwy empirycznej
(réwniez pie¢ celéw). Takie podejscie, cho¢ bardzo rozbudowane, pozwolito wyjasnié
zamierzenia badawcze Autorki. Cele te sa jasno okreslone, moze poza pigtym celem wsrod
celow teoretycznych, ktéry réwniez jest wielokrotnie zlozony i obejmuje kilka watkow
badawczych. Ponadto, sama charakterystyka jako cel badan naukowych wydaje si¢ malo
ambitnym wyznacznikiem dla prowadzenia badan literaturowych.

W pracy sformutowano az 20 hipotez badawezych. Jest to relatywnie duza liczba.
Pewne niejasnosci, co do samych sformutowan budzg hipotezy o numerach: 10, 12, 15, 17.
Wymagalyby one czgsto dodatkowego wyjasnienia i doprecyzowania, w tym sensie staja si¢
trudne do oceny procesu weryfikacji. Niewatpliwie duzym ulatwieniem dla wyjasnienia $ciezki

postepowania jest zaproponowany schemat hipotez badawezych oraz model analityczny (s.
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148-150), w ktorych jednoznacznie przypisano cele i1 pytania badawcze do hipotez a
réwnoczesénie wskazano w jakiej czesci pracy zostala przeprowadzona werytikacja hipotez.

W dysertacji zastosowano rézne metody badawcze. Kluczowe znaczenie miata metoda
eksperymentu laboratoryjnego uzupelniona badaniami ankietowymi na podstawie
przygotowanego kwestionariusza ankiety. Jest to rzadziej stosowana metoda badawcza w
dyscyplinie ekonomia i finanse, ale jak najbardziej adekwatna do postawionych problemow
badawczych i sformutowanych hipotez. Zostata ona szczegoétowo omowiona i zaprezentowano
dokladnie poszczegolne kroki jej realizacji. Pozwolito to wyjasni¢ zarowno jej zasadnos¢, jak
i mechanizm dokonywania oceny. Wykorzystano takze szeroko metode studiow literaturowych
oraz metody opisowe uzaleznione od rozstrzyganego problemu badawczego. Pewne
watpliwoéci budzi zaproponowana do badania grupa badawcza. Na problem ten zwrécita uwage
sama Autorka, wskazujac na rozwazania literaturowe odnosnie tegoz zagadnienia. Jednak nie
zakoficzyla tego elementu ostateczng konkluzja.

W podsumowaniu do tej cze$ci mozna stwierdzi¢, iz wszystkie zastosowane metody
badawecze, choé ztozone i trudne do realizacji w praktycznym procesie badawczym, zostaty

dobrane poprawnie i zapewnily realizacje zakladanych celow.

5. Struktura pracy i szczegolowa ocena merytoryczna jej poszczegdlnych czesci

Przedlozona do recenzji praca doktorska jest bardzo rozbudowanym studium 1 liczy
lacznie z bibliografig oraz zatacznikami 269 stron. Calos¢ sktada si¢ z pigciu rozdziatow,
wstepu oraz podsumowania, bibliografii i zatgcznikow. Zasadnicza czgs¢ pracy zostala
wzbogacona licznymi formami tabelarycznymi i graficznymi i zawiera 75. tabel oraz 38.
rysunkéw. Dodatkowo zalgczony na koncu dysertacji aneks obejmuje 17 zatagcznikéw. Ponadto,
praca jest opatrzona streszczeniem zardwno w jezyku polskim, jak i angielskim. Dysertacja jest
dobrze udokumentowana i oparta na analizie licznych pozycji literatury przedmiotu
obejmujacej artykuly i ksiazki, strony internetowe oraz materialy zrodtowe. Dowodzi to
dobrego rozpoznania pismiennictwa polskiego i zagranicznego. Nie zabraklo w niej zarOwno
klasycznej literatury ekonomicznej, jak i specjalistycznych opracowan, prezentujacych wyniki
badan z zakresu probleméw dotyczacych ekonomicznej wartosci informacji czy zachowan
konsumenckich. Autorka wykazala sie umiejetnoscig postugiwania sig¢ tak licznymi
publikacjami i zdolnoscia syntezy wiedzy oraz wiasciwego zaprezentowania dotychczasowych

ustalen o charakterze teoretycznym i empiryczno-aplikacyjnym.



Przyjeta w pracy struktura jest logiczna i przejrzysta oraz odpowiada realizowanym
celom i postawionym problemom badawczym. Kolejno$¢ omawianych zagadnien jest wlasciwa
z punktu widzenia logiki wywodu i realizacji przyjetych zalozen metodycznych. Nie wnoszg
do niej wiekszych zastrzezen. Rozdzialy posiadaja takze wlasciwe proporcje dla rozpraw
doktorskich i sg zrownowazone w stosunku do catosci pracy. W strukturze dysertacji mozna
wyodrebnié trzy zasadnicze czgéci: metodyczna. teoretyczng i empiryczna. Sg one umieszczone
w kolejnych rozdziatach. Przy czym najbardziej rozbudowana jest czg¢s¢ teoretyczna zawarta w
pierwszym, drugim i czg$ciowo trzecim rozdziale. Ostatnig czgs¢ stanowig badania empiryczne
przeprowadzone przez Autorke.

Praca rozpoczyna si¢ wstepem, ktory jest wprowadzeniem do tematu pracy, wskazuje
motywy jakie staty za jego podjeciem i przedstawia oczekiwania co do rezultatow jakie Autorka
chce osiagnaé. Jest moze nazbyt rozbudowany, jesli chodzi o uzasadnienie podjecia badan, a w
szczegblnosci przeprowadzony w nim przeglad najwazniejszych poje¢ i uje¢ dokonany przez
Autorke. Bardziej pasuje to do czgéci teoretycznej pracy. Natomiast spetnia swoje podstawowe
funkcje wprowadzajac czytelnika to tematyki rozprawy i zarysowujac przebieg badan
naukowych.

Zasadnicza cze$é rozprawy rozpoczyna si¢ rozdzialem teoretycznym, ktory stanowi
baze do dalszych rozwazan oraz przeprowadzenia badan empirycznych w pracy. W tym
fragmencie pracy doktorskiej, na podstawie analizy literatury 1 wiasnych spostrzezen,
dokonano gruntownej ewaluacji informacji i wartosei w teorii ekonomii oraz zwrocono uwage
na role informacji w zachowaniach konsumenckich. W swoich rozwazaniach Autorka
odwotuje sie do réznych uje¢ informacji oraz wartosci, wskazujgc na ich wieloaspektowosc¢ 1
niejednoznaczno$¢ w teorii ekonomii. Pojgcia te omoéwiono bardzo szeroko takze na gruncie
innych dyscyplin. Poszukujac uniwersaliow odwotano sie do gléwnych atrybutéw informacji.
Ta cze$¢ jest bardzo rozbudowana, Autorka wprowadza bowiem dodatkowe watki, takie jak
choéby pojecie wiedzy, spoteczenstwo wiedzy czy gospodarkg oparta na wiedzy, co jest pewna
nadmiarowoscia w i tak ztozonych rozwazaniach. Nie sa one bowiem wykorzystywane w czgsci
empirycznej pracy. W tej czesci pracy wprowadzono takze do rozwazan kwestie niedoskonatej
informacji i asymetrii informacji, ktore juz sa niezwykle istotne z punktu prowadzonych badan.
Jednak ostatecznie nie wskazano jakie ujecia analizowanych terminéw zostato przyjete w
pracy. Podobny schemat postepowania przyjeto przy analizie pojecia warto$¢. Rowniez
przeanalizowano wskazane kategorie przez pryzmat réznych dyscyplin oraz teorii w ekonomii,
co wydaje sic az nazbyt szerokim podejsciem, wlaczajac w te rozwazania takze pojgcie

uzyteczno$ci. Natomiast zabraklo wskazania jakie podejscie w recenzowanej pracy przyjmuje
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ostatecznie Autorka, zwlaszcza, iz wiele z zaprezentowanych ujec jest sprzeczne ze soba i
bazuje na odmiennych zatozeniach. Niewatpliwie istotna czgscig tego rozdziatu sa rozwazania
nad warto$cia informacji i to powinien by¢ kluczowy aspekt tego rozdziatu. Zabraklo moze w
tej cze$ci wyjasnienia w tekécie informacji zawartych w tabeli 4 oraz niepotrzebnie
wprowadzono do rozwazan kwesti¢ metody pomiaru wartosci EVI. Podsumowanie pierwszego
rozdziatu spinajace poprzednie rozwazania stanowi podrozdziat traktujacy o roli informacji w
zachowaniach konsumenckich. Przy czym tu takze, wzorem wczesniejszych czgsci,
wprowadzono wiele roznych poje¢ jak niepewno$¢, ryzyko, a za chwilg uzyteczno$¢ nie taczac
tych aspektow w jedna catos¢. Dopiero w dalszej czgsci przedstawiono zachowania konsumenta
od strony teorii ekonomii, omawiajac rézne modele postgpowania konsumenta. Zabraklo
podsumowania calo$ciowego rozdziatu pierwszego, tak istotnego z punktu widzenia
zbudowania siatki pojeciowej i nurtu, w ktérym praca bedzie prowadzona. Natomiast jego
zaleta jest ukazanie wielowymiarowosci i ztozonosci rozpatrywanych problemow i pojec.

Rozdzial drugi poswiecono przedstawieniu koncepcji sklonnosci do zaplaty.
Doktorantka umiescita w nim bardzo rozbudowana analize pojecia wartosci dla klienta w
réznych koncepcjach i teoriach. W tym jednak przypadku Autorka odwotuje si¢ przede
wszystkim do teorii z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci sprawiajgc. iz praca przybiera
bardziej holistyczny i interdyscyplinarny charakter. Nie jest to blad sam w sobie, jednak trzeba
wowezas zwrdci¢ uwage na odmiennosé terminologiczng. Doktorantka umiejetnie taczy te
zagadnienia ukazujac pelna mozaike uwarunkowan. W tej czesci pojawiaja sie watki zwigzane
z zachowaniem konsumentéw dotyczacymi takich atrybutow jak cena czy jakos¢. Autorka
przedstawia nawet rozne ujgcia strategii, a nastepnie koncepcje strategii cenowej stosowanej w
przedsigbiorstwach odchodzac nieco od zasadniczego problemu badawczego przypisanego do
tego rozdziatu. Jest to bowiem bardziej podejscie od strony podmiotu gospodarczego
oferujacego okreslone produkty. I cho¢, jak zauwaza Autorka, przy wyznaczaniu ceny,
sktonno$¢ do zaplaty jest takze jedna ze stosowanych koncepcji. to jednak jest to zupelnie
odmienne podejécie i inna optyka spojrzenia. W dalszej czgscl przedstawiono wspolczesne
rozumienie warto$ci ekonomicznej powracajac do zasadniczej dyscypliny w jakiej prowadzone
sa badania. Znowu nastepuje powrét do koncepcji ceny, ale juz na gruncie ekonomii. Ostatnia
czesé poswiecona zostata sktonnosci do zakupu i relacjom miedzy sklonno$cia do zapftaty a
graniczng ceng sprzedazy. Sam podrozdziat jest bardzo istotny z punktu widzenia
prowadzonych badan i logiki wywodu. Opisano w nim metody pomiaru i to w sposéb bardzo
szczegdlowy, odwzorowujac opisy z innych publikacji. Zasadniczo jest to problem, ktory zostal
calo$ciowo poruszony w Kolejnej czgsci dysertacji.
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W rozdziale trzecim polaczono réwnocze$nie tresci teoretyczne i metodyczne.
Przedstawiono w nim problem sktonnosci do zaptaty. Autorka kompleksowo omoéwita rozne
metody pomiaru, wskazujac na réznice pomiedzy nimi oraz na ich wady i zalety. Analiza ta jest
bardzo szczegotowa i systematyczna oraz. i co szczegélnie wazne, przedstawiona w sposéb
problemowy. W tej czesci przeprowadzono bardzo szeroka analizg literatury przedmiotu, celem
wskazania zasadnosci réznych podejs¢ do pomiaru sktonnosci do zaptaty. Autorka odniosta sie
takze do specyfiki rynku produktéw zywnosciowych i wskazala na stosowane w literaturze
podejscia do pomiaru sktonnosci do zapfaty na tym rynku. Lista przyktadow analiz zawartych
w literaturze wyniosta 23 pozycje w zakresie produktow zywnosciowych. Jest to szczegdblnie
cenne z punktu widzenia dalszych rozwazaf. Zabrakto jedynie jednoznacznego
ustosunkowania sie do wszystkich przeanalizowanych metod 1 podsumowania spinajacego
calo$¢ zaprezentowanych tresci problemowych.

Rozdzial czwarty jest rozdzialem metodycznym. Zaprezentowano w nim szczegotowo
opis postawionych celow. hipotez i problemow badawczych. Precyzyjnie omowiono
poszczegolne kroki postgpowania w procesie badawczym. Pewnym problemem jest dobor
proby, ktory obejmuje studentow jednej z uczelni. Autorka wskazuje co prawda na wystepujace
przestanki wyboru studentéw jako uczestnikow badania. Jednak nie potwierdza wyraznie czy
zostaly one w tym konkretnym przypadku spetnione. Mozna tez zastanowi¢ si¢ nad
zaprezentowang na stronie 152. charakterystykg respondentow i jej zestawienie z populacja
studentow w Polsce, a takze wskazywanymi grupami respondentow, np. w zakresie plci czy
wielkosci gospodarstwa domowego. Autorka uzasadnita takze wybor produktow, ktore zostaty

przyjete do eksperymentu. Bardzo doktadnie zaprezentowano metodyke badan na schemacie
(s. 158), a nastepnie omowiono sposob przeprowadzenia eksperymentu, co jest szczegllnie
cenne i warto$ciowe dla oceny procesu badawczego. Przedstawiono takze skale pomiarowe
oraz wyniki oceny waznosci i rzetelnosci zastosowanych skal. Omowiono takze wykonane
testy statystyczne wskazujace na poprawnos¢ rozkladu zmiennych. Jako podsumowanie

zaproponowano zestawienie (s. 167) ukazujace przypisanie okreslonych miar i wskaznikow do

postawionych hipotez i problemow badawczych oraz zastosowane do ich oceny testy, analize
wariancji i regresje. Ta czg$¢ nalezy oceni¢ bardzo wysoko, poza przedstawionym problemem
doboru proby. Jednak odnos$nie tej kwestii istotne jest to, iz na ten problem wskazata sama
Autorka poszukujac réwnoczeénie uzasadnienia w literaturze dla takiego postepowania.
Rozdziat piaty jest kluczowy dla calej pracy. Ma on charakter empiryczny i zawiera
realizacje badan zgodnie z przyjetym schematem postepowania i przy wykorzystaniu

omowionych wezesniej metod badawczych. Moze zabraklo krotkiego wprowadzenia, gdyz
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rozdzial rozpoczyna sie w zasadzie od rysunku i jego omowienia. Sama realizacja badan, ich
opis oraz prezentacja wynikow zostaly przeprowadzone starannie i w sposéb merytorycznie
poprawny. Wystepuja pewne niescistosci w samym tekscie np. .....za kazdy z kazdy sok
pomaranczowy...” (s. 182). Nieco nadmiarowe jest ponowne powtorzenie czesci hipotez (s.
187). Nieco niejasny jest rys. 30., cho¢ na podstawie opisu wynik w nim zawarty jest
prawidtowy. Przy ocenie lokalizacji mozna zapytaé, czy lokalizacje nalezy tak silnie wigzac z
wojewddztwem, do ktérego naleza respondenci (w zdecydowanej wigkszosci)? Jest to zasadne
o tyle, iz prawie wszyscy respondenci pochodzili z jednego wojewodztwa, zatem cigzko bylto
oceni¢ czy studenci z wojewddztw, gdzie zlokalizowane byty inne zaklady nie wskazywaliby
jednak ..swoich™ podmiotéow gospodarczych. Wyniki tego nie potwierdzily, ale jest to
niejednoznaczne. Lokalizacja czy bardziej lokalno$¢ (przywigzanie do regionéw czy matych
ojczyzn), w tym przypadku moze by¢ roznie postrzegana. Mozna tez zada¢ pytanie na czym
polega roznica miedzy wysoka jako$cia produktow a zywnoscia postrzegana jako zdrowa? W
konsekwencji respondenci odpowiadaja, iz zywnos¢ ekologiczna nie posiada wysokich
walorow odzywezych, co budzi pewne zdziwienie. Autorka jednak nie wyjasnia tej
zaskakujacej odpowiedzi. Mozna tez si¢ zastanowi¢ na ile wéréd respondentdw istnieje
$viiadomos$¢ znaczenia poszezegdlnych certyfikatow podlegajacych badaniu? Mimo
wskazanych watpliwosci natury badawczej rozdzial piaty oceni¢ nalezy bardzo wysoko,
zwlaszcza, iz zastosowana metoda jest relatywnie trudna, zarowno do przeprowadzenia jaki
interpretacji.

Prace zakonczono podsumowaniem zawierajacym jednoznaczne ustosunkowanie sig do
postawionych weze$niej hipotez i celow badawczych. Stanowi ono synteze przeprowadzonych
studiow literaturowych i badan empirycznych. Autorka w sposob kompleksowy przedstawila
wyniki potwierdzajace przyjete zatozenia. Odniesiono si¢ do wszystkich z przyjetych hipotez
wskazano takze na ograniczenia wystepujace w przeprowadzonych badaniach i ich wplyw na

ostateczne konkluzje.

6. Ocena strony formalnej

Strona formalna nie budzi wiekszych zastrzezen. Praca jest napisana jasnym, zrozumiatym,
aczkolwiek fachowym jezykiem. Jej lepsza interpretacje niewatpliwie ulatwiajg wspomniane
juz liczne ilustracje oraz pozostate formy graficzne i tabelaryczne umieszczone W pracy.
Zaprezentowane w rozdziatach wywody i wnioski s3 czytelne oraz logiczne. W pracy pojawiajg
sie sporadycznie drobne bledy jezykowe np. s. 168 ..eksskuzywnosé¢”, ,.zrachowaniach™s. 210.

Jednak z uwagi na objgtos¢ pracy ich skala jest pomijalnie mata. Rekapitulujac, pod wzgledem
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redakcyjnym i lingwistycznym, a takze w zakresie stosowania poprawnych zasad dla odsytaczy

bibliograficznych, prace oceniam wysoko.

7. Konkluzja koncowa
W przedtozonej do recenzji pracy podjgto aktualny i wazny z punktu widzenia badawczego
temat, a w wyniku przeprowadzonych analiz zaproponowano oryginalne rozwigzanie przy
wykorzystaniu metody eksperymentu, statystyki opisowej a takze analizy wariancji. Pozwolito
to przedstawi¢ wiele interesujacych wnioskow zwiazanych z zachowaniami konsumentow 1
znaczenia informacji w tym procesie. Podstawowym walorem dysertacji jest jej
kompleksowos¢ i wielowymiarowos¢ zaprezentowanego ujecia problemu. Autorka dowiodta
poprawnosci warsztatu naukowego w procesie formutowania zalozen procesu badawczego, ich
analizy, a nastepnie wnioskowania na podstawie przeprowadzonych dociekan. Wykazala si¢
takze bogata wiedza z zakresu dyscypliny naukowej, w ktérej miesci si¢ rozprawa. Za
szczegolne walory pracy nalezy uznac:
e interesujgcym poznawczo temat pracy,
e zastosowanie metody eksperymentu,
o szczegotowe opisy warstwy metodycznej oraz pojeciowej zastosowane w dysertacji.
Podsumowujac stwierdzam, ze przedstawione w niniejszej recenzji uwagi krytyczne i
polemiczne w niczym nie obnizaja pozytywnej oceny pracy. Rozprawa spelnia wszystkie
warunki stawiane pracom doktorskim, a tym samym stanowi podstawe¢ do ubiegania si¢ o
nadanie stopnia naukowego doktora w dyscyplinie ekonomia i finanse. Na tej podstawie
whnioskuje o przyjecie rozprawy i dopuszezenie do jej publicznej obrony w Instytucie Ekonomii

i Finanséw Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.
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