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Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie
Otoczenie spoteczno-gospodarcze uczelni, ktére obejmuje sektor publiczny,
gospodarczy, spoteczny, edukacyjny i kulturowy, a takze media, absolwentéw

oraz spotecznosci lokalne i regionalne.

Centrum Wspdtpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym - jednostka

administracji uczelni koordynujgca wspdtprace UWM z partnerami
zewnetrznymi  bedacymi  przedstawicielami  otoczenia  spotfeczno-
gospodarczego.

Centrum Marketingu i Mediéw - jednostka ogdlnouczelniana odpowiedzialna
za komunikacje, promocje i wspoétprace z mediami.

Centrum Zarzadzania Projektami i Analiz Strategicznych - jednostka
ogdblnouczelniana odpowiedzialna za analizowanie wybranych obszarow
spoteczno-gospodarczych w ujeciu strategicznym i horyzontalnym w celu
identyfikacji probleméw oraz okreslenia propozycji ich rozwigzania, stafg
wspotprace z instytucjami zarzadzajagcymi poszczegdlnymi programami
finansujgcymi projekty uczelni, prowadzaca Centralny Rejestr Projektéw
Uniwersytetu.

Centrum Popularyzacji Nauki i Innowacji ,Kortosfera” - jednostka
ogdlnouczelniana odpowiedzialna za popularyzacje nauki i innowacji na
wszystkich poziomach oswiaty, za wspdtprace z osrodkami naukowymi
i popularyzujgcymi nauke w kraju i za granicg, administracjg rzadowg
i samorzgdowg, organizacjami pozarzgdowymi, a takze innymi osobami
prawnymi, jednostkami organizacyjnymi nieposiadajgcymi osobowosci
prawnej oraz osobami fizycznymi prowadzgacymi dziatalnos¢ w zakresie
edukacji i popularyzacji nauki.

Jednostka administracji uczelni wspierajagca procesy badawcze oraz
raportowanie dziatalnos$ci naukowe;.

Jednostka  administracji  uczelni  obstugujgca  procesy  zwigzane
z miedzynarodowg wymiang naukowg, dydaktyczng oraz kulturalng,
prowadzgca rejestr umow oraz odpowiedzialna za wspédtprace z instytucjami,
agencjami, sieciami zwigzanymi z finansowaniem i organizacjg tych dziatan
oraz z organizacjami  prowadzacymi  miedzynarodowe rankingi
uniwersyteckie.

Podmioty istotne dla funkcjonowania uczelni, m.in. administracja, biznes,
NGO, media, szkoty, absolwenci.

Narzedzie klasyfikujgce grupy interesariuszy wedtug wptywu i zaangazowania.

Model segmentacji interesariuszy wedtug poziomu wptywu i zaangazowania.
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Dokument strategiczno-operacyjny okreslajacy ramy wspdtpracy UWM
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Baza danych UWM dotyczaca porozumien, projektéw i wiasnosci
intelektualnej. Dostep do systemu majg pracownicy CWO i CZPiAS przez
zalogowanie.

Customer Relationship Management - elektroniczny system zarzadzania
relacjami z partnerami zewnetrznymi.

Dziatalno$¢ badawczo - rozwojowa to podejmowana w sposdb metodyczny
i systematyczny twoércza praca, obejmujgca badania naukowe lub prace
rozwojowe, prowadzona w celu zdobycia nowej wiedzy i jej wykorzystania do
tworzenia nowych zastosowan.

Wiasnos¢ intelektualna (z ang. intellectual property), obejmuje rezultaty
dziatalnosci twdrczej pracownikow, doktorantéw i studentéw UWM, ktére
podlegajg ochronie prawnej, w szczegdlnosSci: wynalazki, patenty, wzory
uzytkowe i przemystowe, utwory (w tym publikacje, materiaty dydaktyczne,
oprogramowanie), know-how oraz bazy danych. IP stanowi strategiczny zaséb
uczelni, wykorzystywany w procesach transferu wiedzy, technologii,
wspotpracy badawczo-rozwojowej, a zasady jego ochrony i zarzadzania
regulujg wewnetrzne procedury UWM oraz obowigzujgce przepisy prawa.

Zmonetyzowany proces wdrazania wynikéw badan do praktyki spotecznej lub
gospodarcze;j.

Sprzedaz praw wiasnosci intelektualnej lub udzielenie licencji na korzystanie
z wtasnosci intelektualnej dokonywane bezposrednio przez uczelnie.

Utworzenie spdtki spin off/spin out, ktérych dziatalno$¢ opiera sie na
wiasnosci intelektualnej wytworzonej w uczelni.

Spotki tworzone na bazie witasnosci intelektualnej uczelni w wyniku
komercjalizacji posrednie;.

Umowa o zachowaniu poufnosci.
Ocena skutecznosci dziatan w obszarze wspdtpracy.

Proces zbierania danych o projektach i relacjach z partnerami.

Mierniki procesow, rezultatéw i wptywu wspdtpracy.
Standaryzowany zestaw propozycji UWM dla partneréw.
Wartosci i praktyki stosowane w uczelni i sprzyjajgce dialogowi,

transparentnosci, otwartosci oraz wspoétodpowiedzialnosci i zaangazowaniu
w relacjach z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.



2 WPROWADZENIE

Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie (UWM) to uczelnia o wyjgtkowej misji regionalnej,
taczaca tradycje akademickg z nowoczesnym podejsciem do nauki, gospodarki i spoteczenstwa.
Zgodnie ze Strategig Rozwoju UWM 2021-2030, wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
jest istotnym elementem realizacji okreslonych w niej celéw, ktdrych osiggniecie warunkuje efektywne
wykorzystanie potencjatu i rozwdj uczelni. Strategia wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym (OSG) stanowi wiec instrument realizacji strategii UWM. Jest dokumentem
strategiczno-operacyjnym, ktory porzadkuje zasady i wprowadza mechanizmy wspdtpracy uczelni
z partnerami zewnetrznymi w sposdb spdjny, przejrzysty i mierzalny.

Celem Strategii jest stworzenie ram umozliwiajacych systemowe zarzadzanie relacjami z otoczeniem,
w oparciu o wspdlne wartos$ci, odpowiedzialnos¢ spoteczng i zrownowazony rozwéj. Dokument
okresla: cele, zasady i modele wspdtpracy oraz wyposaza w narzedzia i procedury postepowania.
Istotng czesScig Strategii wspotpracy jest system monitorowania, ewaluacji i jej aktualizacji (rozdziat 8).
Sprawcze zarzgdzanie obszarem wspoétpracy bedzie mozliwe pod warunkiem praktycznego
zastosowania Strategii w funkcjonowaniu uczelni.

Strategia nie tylko jest zgodna z priorytetami rozwoju UWM w Olsztynie, ale odpowiada na trendy
ksztattujgce wspotczesne szkolnictwo wyzsze - budowanie potencjatu poprzez wspdtprace, koalicje
miedzysektorowe, cyfryzacje, internacjonalizacje, interdyscyplinarnosé¢, spoteczng odpowiedzialnosc¢
nauki oraz potrzebe ksztatcenia kompetencji przysztosci. Wspdtczesne uczelnie funkcjonujg
w warunkach rosngcej niepewnosci i ztozonosci. Zmiany demograficzne, rozwdj technologii, zielona
transformacja, presja efektywnosci i potrzeba partnerstw miedzysektorowych wptywajg na sposdb,
w jaki nauka wspétdziata z gospodarka i spoteczeristwem. Umiejetnos¢ rozpoznawania i wtasciwego
interpretowania zjawisk oraz zmian zachodzacych w otoczeniu staje sie dzi$ jedng z kluczowych
kompetencji instytucjonalnych, pozwalajgcg uczelniom elastycznie dostosowywac¢ sie do
megatrenddow i wykorzystywac je w procesie rozwoju. Strategia wspotpracy UWM jest odpowiedzig na
te potrzebe - stanowi narzedzie aktywnego ksztattowania przysztosci uczelni i jej roli w regionie.

Wspotpraca z OSG stanowi droge do celu, w ktdrym uczelnia jako czes¢ systemu szkolnictwa wyzszego
staje sie ,katalizatorem innowacji”?, a swoim aktywnym dziataniem w tym obszarze wptywa na rozwdj
spoteczno-gospodarczy regionu i kraju. Tym samym wpisuje sie w strategiczne zatozenia dotyczace
rozwoju szkolnictwa wyzszego w Polsce, gdyz wyznaczone dtugofalowe kierunki zmian zaktadajg
,umacnianie roli uczelni jako instytucji odpowiedzialnych spotecznie i trwale powigzanych
z otoczeniem spotecznym i gospodarczym”?.

Koordynatorem wdrozenia i gtdwnym wykonawcg Strategii jest Centrum Wspdtpracy z Otoczeniem
Spoteczno-Gospodarczym (CWO) - jednostka powotana do integracji dziatan uczelni z partnerami
zewnetrznymi. CWO petfni role punktu kontaktowego i moderatora wspdtpracy miedzy nauka,
biznesem, samorzadem oraz organizacjami pozarzgdowymi.

Koniecznos¢ opracowania kompleksowego dokumentu, ktdory uporzadkuje procesy wspotpracy
i zwiekszy dostepnos¢ uczelni dla partnerow zewnetrznych potwierdzity wyniki badania interesariuszy,
ktdre wykazaty silng wole wspétpracy partneréw zewnetrznych z uczelnia, potrzebe jednolitego punktu

1 Diagnoza stanu obecnego - Strategia Rozwoju Szkolnictwa Wyzszego w Polsce do 2035 roku.
Z Projekt Strategii Rozwoju Szkolnictwa Wyzszego w Polsce do 2035 roku



kontaktu, zbyt skomplikowane procedury, potrzebe lepszej komunikacji, transparentnosci oferty
i wykorzystania potencjatu naukowcdw, a takze zainteresowanie wspoétpracg w obszarach badawczo -
rozwojowych, edukacji, wydarzen i doradztwa eksperckiego.

Inspiracjg dla opracowania Strategii wspotpracy byty rozwigzania stosowane w wiodgcych osrodkach
akademickich na swiecie. Modele takie jak Industrial Liaison Program MIT (koordynacja relacji nauka-
biznes), Impact Acceleration Account na Uniwersytecie Cambridge (transfer wiedzy i partnerstwa) czy
Industry Relations Office ETH Ziirich (integracja projektdw B+R z gospodarkg) pokazuja, jak skutecznie
mozna taczy¢ nauke z praktyka.

UWM nie dazy jednak do prostego odwzorowania tych programoéw. Ze wzgledu na odmienne
uwarunkowania prawne, organizacyjne, historyczne i finansowe, uczelnia adaptuje wybrane elementy
tych rozwigzan - te, ktére sg mozliwe do wdrozenia i odpowiadajg lokalnym potrzebom oraz
potencjatowi Warmii i Mazur. Inspiracja ma charakter selektywny i pragmatyczny: chodzi
o wykorzystanie najlepszych idei, a nie kopiowanie gotowych schematow.

Podobnie analizie poddano doswiadczenia uczelni krajowych - m.in. Politechniki Gdanskiej,
Uniwersytetu Jagielloiskiego, Akademii GArniczo-Hutniczej czy Szkoty Gtéwnej Handlowej, ktdre od lat
rozwijajg wspotprace z otoczeniem na wysokim poziomie. Przyktady te stanowig punkt odniesienia, ale
kierunki rozwoju UWM sg formutowane samodzielnie, z myslg o specyfice regionu, strukturze uczelni
i jej misji.

Dzieki wdrozeniu Strategii wspotpracy UWM tworzy wtasny, autorski model wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym - oparty na doswiadczeniach liderow, lecz osadzony w realiach
i mozliwosciach uczelni. Niezaleznie od tego, skad czerpano inspiracje, wszystkie udane programy
wspotpracy taczy wspdlny fundament: zaufanie, partnerstwo i wzajemne korzysci, ktdre rowniez
stanowig podstawe przysztego systemu wspotpracy UWM.

Najwazniejsze wyzwania towarzyszgce opracowaniu Strategii wspotpracy dotyczyly przede wszystkim
etapu identyfikacji potrzeb uczelni i partneréw, w ramach ktérego kluczowe znaczenie miata
wspotpraca z jednostkami organizacyjnymi UWM oraz responsywnos¢ interesariuszy zewnetrznych.

Z kolei etap wdrazania Strategii wymaga $wiadomosci i gotowosci wiadz uczelni do zmian oraz
zaangazowania catej spotecznosci akademickiej w proces doskonalenia wspétpracy. Sukces realizacji
Strategii jest uwarunkowany gtebokim zrozumieniem potrzeb uczelni i jej partneréw, a jego gwarancje
stanowig:

e wspodlne wartosci i jezyk komunikacji,

e spdéjne procedury i przejrzyste zasady,

e jasna propozycja wartosci uczelni,

e konsekwentne dziatania i skuteczne wdrozenie.

Strategia wspotpracy jest zatem nie tylko dokumentem regulacyjnym, lecz narzedziem realnej zmiany
kultury organizacyjnej Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie - wzmacniajgcym
orientacje projakosciowg, otwartosé, wspétodpowiedzialnos¢ i Swiadome zarzadzanie relacjami.



2.1 Otoczenie spoteczno-gospodarcze UWM - definicja i znaczenie
Otoczenie spoteczno-gospodarcze Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie stanowi szeroki
system instytucji, podmiotéw, grup spotecznych i srodowisk, ktdre - funkcjonujac poza strukturg
organizacyjng uczelni - wptywajg na jej rozwéj oraz jednoczesnie sg odbiorcami rezultatéw jej
dziatalnosci. W ujeciu naukowym otoczenie to okreslane jest jako , aktywny wspottwaorca wartosci
publicznej, a nie jedynie pasywny odbiorca dziatarh akademickich”3.

Zgodnie z dominujgcymi modelami wspdtpracy nauki z gospodarkg i spoteczenstwem - Potrojnej Helisy
(Triple Helix)* Cztero- i Pieciohelisowego ekosystemu innowacji® oraz koncepcjg uczelni
zaangazowanej spofecznie (engaged university)® - otoczenie spoteczno-gospodarcze obejmuje sektor
publiczny, gospodarczy, spoteczny, edukacyjny i kulturowy, a takie media, absolwentéw oraz
spotecznoscilokalne i regionalne. W tym ujeciu jest ono integralng czescig systemu wspétpracy uczelni,
wspotksztattujgc zadania UWM w zakresie badan naukowych, ksztatcenia, innowacji, dziatan
spotecznych i rozwoju regionalnego.

Otoczenie spoteczno-gospodarcze UWM tworzg podmioty, ktore:

e uczestniczg w rozwoju nauki, gospodarki i spoteczenstwa opartego na wiedzy,

e wspodtpracujg z uczelnig w obszarze badan, ksztatcenia, innowacji, kultury i dziatan
spotecznych,

e dostarczajg sygnatow, potrzeb i danych niezbednych do projektowania programoéw
naukowych, dydaktycznych i eksperckich,

e wspodttworzg z uczelnig polityki publiczne, projekty rozwojowe i inicjatywy spoteczne,

e korzystajg z potencjatu naukowego, infrastrukturalnego i kompetencyjnego uczelni,

e przyczyniajg sie do wzrostu innowacyjnosci i trwatego rozwoju regionu Warmii i Mazur.

Relacje miedzy UWM a otoczeniem majg charakter dwukierunkowy, partnerski i rozwojowy. Uczelnia
przekazuje do otoczenia wiedze, wyniki badan, technologie, kompetencje i innowacje, natomiast
z otoczenia pozyskuje potrzeby, wyzwania i dane kluczowe dla tworzenia aktualnych kierunkéw
badawczych, oferty edukacyjnej oraz ustug eksperckich. Tak rozumiane otoczenie spoteczno-
gospodarcze jest fundamentem funkcjonowania wspdtczesnej uczelni publicznej - odpowiedzialnej
spotecznie, zorientowanej na wspétprace i oddziatywanie, petnigcej role instytucji wiedzy, partnera
rozwoju i katalizatora innowacji zgodnie ze standardami OECD, EUA i UNESCO’.

Wiaczenie tej definicji do Strategii wspdtpracy UWM stanowi podstawe systemowego zarzadzania
relacjami z partnerami i umozliwia zbudowanie spéjnego ekosystemu wspodtpracy, opartego na
wzajemnosci, transparentnosci i odpowiedzialnosci.

3 Benneworth, P., & Jongbloed, B. (2010). ,Who matters to universities? A stakeholder perspective on
humanities, arts and social sciences valorisation.” Higher Education, 59(5), 567-588

4 Etzkowitz, H., & Leydesdorff, L. (2000). ,, The dynamics of innovation: From National Systems and ‘Mode
2’ to a Triple Helix of university-industry-government relations.” Research Policy, 29(2), 109-123.

5 Carayannis, E., & Campbell, D. (2009). ,Mode 3 and Quadruple Helix: Toward a 21st Century Fractal
Innovation Ecosystem.” International Journal of Technology Management, 46(3-4), 201-234.

6 Pinheiro, R., Benneworth, P., & Jones, G. (2015). Universities and regional development: A critical
assessment of tensions and challenges. Routledge, s. 45-72.

7 OECD (2019). University-Industry Collaboration. New Policy Trends. Paris: OECD Publishing, rozdz. 2, s.
37-56.



3 ZAKRES | ADRESACI STRATEGII

3.1 Zakres Strategii wspotpracy

Strategia wspétpracy Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym obejmuje katalog form wspétpracy i dziatan podejmowanych przez uczelnie w relacjach
z partnerami zewnetrznymi. Stanowi rowniez zbidr zasad, narzedzi i procedur postepowania oraz
okresla odpowiedzialnos¢ jednostek organizacyjnych uczelni w realizacji celéw wspétpracy z OSG.

Strategia ma charakter horyzontalny - obejmuje wszystkie poziomy struktury UWM i jest narzedziem

integracji dziatan w obszarze wspétpracy naukowo-badawczej, dydaktycznej, spotecznej

i gospodarczej. Celem jej wdrozenia jest stworzenie spdjnego ekosystemu relacji uczelni
z otoczeniem, w ktérym wiedza, kompetencje i zasoby uczelni sg wykorzystywane w sposdb

zréwnowazony i przynoszacy korzysci wszystkim stronom.

Strategia odzwierciedla idee uczelni zaangazowanej® - UWM nie tylko reaguje na potrzeby otoczenia,
ale aktywnie ksztattuje przyszto$¢ Warmii i Mazur poprzez partnerstwa, innowacje i zrGwnowazony

rozwoj.

Strategia uwzglednia strukture wspdtpracy opartg na czterech podstawowych obszarach relacji:

Obszar relacji

Charakter relacji

Cel relacji

Wewnetrzny — sieé
relacji partnerskich,

rozwojowych

i wspdlnotowych,
wspierajgcych
przeptyw wiedzy,
spojnosc
organizacyjna

i kulture dialogu.

Relacje partnerskie (wspdtpraca miedzy
wydziatami, centrami, instytutami,
jednostkami organizacyjnymi uczelni, wymiana
wiedzy, zasobdéw i dobrych praktyk np.
wspdlne projekty i przedsiewziecia,
wspotdziatanie w zespotach zadaniowych,
partnerski dialog miedzy administracjg a kadra
akademicka).

Relacje koordynacyjne i wspierajace
(komunikacja miedzy wtadzami uczelni

a jednostkami organizacyjnymi, przektadanie
strategii i polityk ogélnouczelnianych na
dziatania operacyjne, przeptyw informacji,
raportowanie, konsultacje decyzji, wsparcie
wdrozeniowe).

Relacje mentoringowe i rozwojowe
(wspotpraca miedzy doswiadczong kadra

a mtodymi naukowcami, doktorantami

i studentami, rozwdj kompetencji badawczych,
dydaktycznych i menedzerskich, tutoring
akademicki, mentoring naukowy).

Relacje wspdélnotowe (wspodtpraca organizacji
studenckich, két naukowych, samorzadéw

Wspdlne rozwigzywanie
problemdw, synergia
miedzy jednostkami,
unikanie ,,silosowosci”.

Efektywne zarzadzanie
wiedzj i realizacja celow
strategicznych na
wszystkich poziomach.

Budowanie kultury uczenia
sie i wzajemnego wsparcia.

Budowanie poczucia
tozsamosci, przynaleznosci

8 Pinheiro, R., Benneworth, P., & Jones, G. (2015). Universities and regional development: A critical
assessment of tensions and challenges. Routledge, s. 45-72.
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i stowarzyszen akademickich, zaangazowanie
spotecznosci akademickiej w zycie uczelni,
inicjatywy integracyjne i prospoteczne,
wolontariat pracowniczy, dialog spoteczny -
konsultacje polityk uczelnianych

z pracownikami i studentami).

Relacje oparte na wartosciach (szacunek,
inkluzywnos¢, zaufanie, réwnos¢ dostepu do
informacji i mozliwosci, otwartosé na
réznorodnosc¢ dyscyplin, poglagddéw

i doswiadczen, promocja transparentnosci

i wspotodpowiedzialnosci).

i wspotodpowiedzialnosci
za uczelnie.

Utrwalenie wartosci
akademickich jako
fundamentu wspodtpracy.

Instytucjonalny -
kontakty z innymi

instytucjami
edukacyjnymi,
administracja
publiczng,
organizacjami

i instytutami
badawczymi.
Charakter relacji
bardziej formalny,
strategiczny

i regulacyjny, ale
jednoczesnie oparty
na partnerstwie

i wspdlnych celach
rozwojowych.

Relacje formalno-partnerskie (wspotpraca
regulowana porozumieniami, listami
intencyjnymi, umowami, realizacja wspdlnych
projektéw badawczych, edukacyjnych

i rozwojowych, udziat w konsorcjach, sieciach,
klastrach i forach instytucjonalnych, wspdlne
aplikacje o srodki finansowe).

Relacje administracyjno-decyzyjne (wspdtpraca
z organami administracji rzgdowe;j

i samorzgdowej, udziat przedstawicieli UWM
w gremiach doradczych, komisjach eksperckich
i ciatach opiniodawczych, wymiana danych,
raportow i ekspertyz).

Relacje sieciowe i partnerskie w systemie
edukacji i nauki (wspoétdziatanie z innymi
uczelniami, szkotami $rednimi, instytutami
PAN, osrodkami doskonalenia nauczycieli,
tworzenie wspdlnych kierunkéw studiéw,
programow dualnych i szkét doktorskich,
realizacja wspdlnych grantéw i konferencji,
budowa sieci uczelni regionalnych

i tematycznych).

Relacje doradczo-eksperckie (Swiadczenie
przez UWM ekspertyz, opinii i analiz na rzecz
instytucji publicznych, szkét, organizacji
spotecznych, uczestnictwo przedstawicieli
instytucji zewnetrznych w radach
programowych, konsultacjach i komitetach
doradczych uczelni, realizacja modelu ,open
university” - otwartej nauki i dostepnych
zasobow wiedzy).

Relacje w duchu wspoétodpowiedzialnosci
(aktywne reagowanie uczelni na potrzeby
instytucji z regionu, wspdlne diagnozowanie
problemdéw i wspdtprojektowanie rozwigzan,

Budowanie zaufania
instytucjonalnego

i dtugofalowych powigzan
strategicznych.

Wspieranie procesu
podejmowania decyzji
publicznych wiedza
naukowa i analizami
eksperckimi.

Integracja $Srodowiska
akademickiego

i zapewnienie ciggtosci
edukacji oraz transferu
wiedzy.

Budowanie relacji opartych
na wzajemnym doradztwie
i wymianie kompetencji.

Wzmocnienie roli UWM
jako instytucji
wspotodpowiedzialnej za
rozwdéj Warmii i Mazur.
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udziat w opracowywaniu regionalnych strategii
rozwoju, polityk klimatycznych, spotecznych,
zdrowotnych, edukacyjnych).

Relacje komunikacyjne i wizerunkowe (otwarty
przeptyw informacji miedzy uczelnia

a partnerami instytucjonalnymi, wspdlna
promocja inicjatyw edukacyjnych, naukowych

i kulturalnych, reprezentacja uczelni na
wydarzeniach instytucjonalnych, forach
branzowych i w gremiach miedzynarodowych).

Budowanie pozytywnego
wizerunku UWM jako
wiarygodnego partnera
instytucjonalnego.

Gospodarczy -
relacje bardzo

dynamiczne

i strategiczne

z przedsiebiorstwami,
MSP, startupami,
parkami
technologicznymi,
klastrami, izbami
gospodarczymi.

Relacje partnersko-biznesowe (opierajg sie na
zasadzie wzajemnych korzysci - wiedza

i badania uczelni wspierajg rozwdj gospodarki,
a partnerzy biznesowi wzmacniajg potencjat
uczelni, dtugoterminowe partnerstwa

z firmami z branz strategicznych dla regionu
zwigzanych z regionalnymi inteligentnymi
specjalizacjami, realizowane w formie
konsorcjow i porozumien ramowych).

Relacje wdrozeniowe i innowacyjne
(wspotpraca w obszarze badan stosowanych
i prac rozwojowych (projekty B+R),
komercjalizacja wynikdw badan, rozwdj
prototypow i nowych technologii, tworzenie
spotek typu spin-off i spin-out, uczestnictwo
w programach i projektach wspierajgcych
innowacje (Enterprise Europe Network,
Horyzont Europa, Science4Business,
Uniwersytety Europejskie).

Relacje ustugowo-eksperckie (realizacja prac
badawczo-ustugowych, eksperckich, opinii

o innowacyjnosci, realizacja audytéw, analiz
technologicznych, ocen srodowiskowych

i ekonomicznych, tworzenie baz danych

i narzedzi wspierajgcych rozwdj regionalny,
np. raportéw branzowych).

Relacje sieciowe i Srodowiskowe (udziat UWM
w regionalnych i krajowych forach innowacji,
stowarzyszeniach branzowych i platformach
wspotpracy, integracja przedsiebiorcow wokét
projektéw uczelni i inicjatyw rozwojowych
regionu, wspotpraca z parkami naukowo-
technologicznymi i inkubatorami
przedsiebiorczosci).

Relacje probiznesowe i promocyjne
(uczestnictwo uczelni w targach, kongresach,

Tworzenie relacji opartych
na zaufaniu, wspdlnych
inwestycjach i realnym
transferze technologii.

Zwiekszenie wptywu
uczelni na gospodarke
poprzez wdrazanie
rozwigzan naukowych
w praktyce.

Profesjonalizacja relacji

z biznesem - uczelnia jako
centrum kompetenciji

i doradztwa.

Budowanie ekosystemu
innowacji i wspdlnego
rozwoju gospodarczego
regionu.

Budowanie marki UWM
jako uczelni innowacyjnej,
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misjach gospodarczych, wspdlne kampanie
wizerunkowe promujgce wspétprace nauki

i biznesu, komunikacja sukceséw - prezentacja
wdrozen, raportéw i dobrych praktyk).

Relacje oparte na odpowiedzialnosci
spotecznej i Srodowiskowej (wspodtpraca

z firmami, ktére kierujg sie zasadami
zrobwnowazonego rozwoju i etyki biznesu,
rozwoj projektéw gospodarczo-spotecznych
(np. zielona gospodarka, gospodarka
cyrkularna, cyfryzacja), wspdlne inicjatywy
w zakresie edukacji ekologicznej i spotecznej
odpowiedzialnosci uczelni).

otwartej na
przedsiebiorczos¢
i wspotprace z biznesem.

Wspieranie
odpowiedzialnej
gospodarki i wigczanie
uczelni w globalne cele
zréwnowazonego rozwoju.

Spoteczny

i kulturowy -
uczelnia realizuje tu

SWO0jg misje
publiczng

i spoteczng,
dziatajac nie tylko
jako instytucja
naukowa, lecz takze
jako partner

i animator zycia
spotecznego,
kulturalnego oraz
obywatelskiego
regionu.

Relacje partycypacyjne/uczestniczgce (aktywne
wigczanie spotecznosci lokalnej w dziatania
uczelni - poprzez konsultacje, warsztaty,
wydarzenia otwarte, wspoéttworzenie
programow i projektéw spotecznych
odpowiadajgcych na lokalne potrzeby (np.
zdrowie publiczne, edukacja dorostych,
cyfryzacja, zrGwnowazony rozwaj, otwarte
spotkania nauki i spoteczenstwa).

Relacje kulturowe i tozsamosciowe
(wspétorganizacja wydarzen artystycznych,
kulturalnych i patriotycznych, pielegnowanie
dziedzictwa Warmii i Mazur oraz promowanie
kultury regionu, wspieranie dziatalnosci
tworczej studentdéw i pracownikéw (agendy
artystyczne), wspodtpraca z instytucjami
kultury).

Relacje edukacyjno-spoteczne (organizacja
wyktaddéw otwartych, kurséw, uniwersytetow
powszechnych np. Uniwersytet Dzieci,
Uniwersytet Trzeciego Wieku, dziatania na
rzecz edukacji obywatelskiej, ekologicznej

i zdrowotnej, wspieranie inicjatyw
edukacyjnych NGO, szkot i samorzadow
lokalnych).

Relacje solidarnosciowe i obywatelskie (udziat
uczelni w projektach spotecznych

i wolontariacie, wspotpraca z organizacjami
pozarzagdowymi, akcje spoteczne

i charytatywne).

Relacje komunikacyjne i wizerunkowe
(budowanie otwartego dialogu miedzy uczelnia
a spotecznoscia lokalng, transparentna
komunikacja o dziataniach uczelni i efektach

Budowanie wiezi
spotecznych

i wspotodpowiedzialnosci
za rozwoj regionu.

Umacnianie tozsamosci
regionalnej i kulturalnej
misji uczelni.

Upowszechnianie wiedzy
i promowanie uczenia sie
przez cate zycie.

Wzmacnianie postaw
solidarnosci i obywatelskiej
aktywnosci w spotecznosci
akademickiej.

Utrwalanie wizerunku
UWM jako uczelni
otwartej, zaufanej
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wspotpracy, rozwijanie kultury stuchania i obecnej w zyciu
i reagowania na potrzeby mieszkancéw spotecznym.
regionu, promowanie nauki w mediach
i przestrzeni publicznej).

Relacje miedzykulturowe i miedzypokoleniowe | Tworzenie kampusu
(integracja studentdéw i pracownikéw otwartego i inkluzywnego,
zagranicznych w spotecznosci akademickiej, w ktérym réznorodnosé
promocja réznorodnosci kulturowej, tolerancji | jest zrédtem rozwoju.

i dialogu, wspieranie projektow
miedzypokoleniowych).

Relacje oparte na wartosciach (promowanie taczenie nauki, wartosci
etyki, odpowiedzialnosci spotecznej, i zaangazowania
zréwnowazonego rozwoju i praw cztowieka, spotecznego w spdjna

projekty zgodne z celami ONZ: SDG 3 (Dobre misje publiczna uczelni.
zdrowie i jako$¢ zycia), SDG 4 (Dobra jakos¢
edukacji), SDG 8 (Wzrost gospodarczy i godna
praca), SDG 11 (Zréownowazone miasta

i spotecznosci), SDG 16 (Pokdj, sprawiedliwosé
i silne instytucje), SDG 17 (Partnerstwa na
rzecz celdw), realizacja misji uczelni jako
instytucji zaufania publicznego i lidera zmian
spotecznych.

3.2 Adresaci strategii
Kluczowym aspektem Strategii wspoétpracy jest mapa interesariuszy, ktdrzy sg gtéwnymi aktorami
ekosystemu relacji uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i tym samym adresatami strategii.
Tworzg jg zaréwno podmioty wewnetrzne (spotecznos¢ akademicka), jak i zewnetrzne (interesariusze
i partnerzy uczelni).

Strategia wspotpracy jako dokument strategiczny, wyznaczajacy cele i kierunki rozwoju dotyczy przede
wszystkim wifadz uczelni, ktére odpowiednio zaangazowane i $wiadome celu sg gltownymi
odpowiedzialnymi za jej ksztattowanie i wdrozenie. Na poziomie operacyjnym Strategia wspotpracy
dotyczy pracownikéw naukowych, dydaktycznych, administracyjnych oraz doktorantéw i studentéw
realizujgcych dziatania z partnerami zewnetrznymi w ramach funkcjonowania jednostek
organizacyjnych uczelni, w tym w szczegdlnosci jednostek bezposrednio wspierajgcych wspoétprace,
zdefiniowanych jako strategiczne w tym aspekcie (Centrum Wspdtpracy z Otoczeniem Spoteczno-
Gospodarczym (CWO), Centrum Marketingu i Mediow (CMiM), Centrum Zarzadzania Projektami
i Analiz Strategicznych (CZPiAS), Centrum Popularyzacji Nauki i Innowacji ,Kortosfera” (CPNil).

Strategia wspotpracy integruje dziatania réznych jednostek uczelni w ramach wspdlnego systemu
zarzadzania relacjami. Podstawowg role koordynacyjng petni Centrum Wspotpracy z Otoczeniem
Spoteczno-Gospodarczym (CWO), ktdre prowadzi rejestr porozumien, gromadzi dane, monitoruje
i raportuje swojg dziatalnosé, inicjuje, nawigzuje i utrzymuje relacje z partnerami, odpowiada za
transfer wiedzy i technologii, uczestniczy w ksztattowaniu oferty wsparcia kariery przysztych kadr,
angazuje absolwentéw do aktywnego uczestnictwa w projektach uczelni, organizuje wydarzenia
stymulujgce wspodtprace.
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JEDNOSTKI ADMINISTRACJI UWM W OLSZTYNIE WSPOLPRACUJACE Z 0SG

Pion Rektora jﬁ Pion Prorektora ds. nauki i wspétpracy
. \ miedzynarodowej
e Sekcja Audytu Wewnetrznego .
e Biuro Kontroli Wewnetrznej i BHP o Biuro Nauki
o Inspektor Ochrony Danych ¢ Biuro ds. Wspolpracy Miedzynarodowej
e Biuro Prawne « Szkola Doktorska
» Rzecznik Prasowy « Biblioteka Uniwersytecka
o Rzecznik Patentowy « Wydawnictwo Uniwersytetu
« Peinomocnik ds. Ochrony Informacji Niejawnych « Centrum Badan Europy Wschodniej
o Stanowisko ds. Kontroli Zarzadczej « Centrum Biogospodarki i Energii Odnawialnej
« Centrum Zarzadzania Projektami i Analiz Strategicznych* « Centrum Diagnostyki Radiowej Srodowiska Kosmicznego
Pion Prorektora ds. polityki kadrowej Pisii/Kaiicléiza )
i finansowej
« Biuro Kanclerza
e Biuro Planowania i Monitoringu Finansowego « Centrum Informatyczne
» Sekcja ds. Sprawozdawczosci f \ « Dzial HR
| - Rzecznik ds. Rownosci Szans L « Dzial Zaméwien Publicznych
UWM . igivza:i\?;wjr:isvzzz:?ecka
- - L
Pion Prorektora ds. studenckich ——— w Olsztynie [—— « Zakiad Patacowo-Parkowy w tgzanach
« Biuro ds. Studenckich ) « Stacja Dydaktyczno-Badawcza Batdy
« Uniwersyteckie Centrum Wsparcia \ J
« Studium Wychowania Fizycznego i Sportu z e = j
o ARSBONIEKIE CaT KUKy Pion Zastepcy Kanclerza ds. administracyjnych

« Dziat Obstugi Obiektow - Dziat Inwentaryzacji
+ Kancelaria Ogdlna - Dziat Logistyki

« Zaktad Poligraficzny - Archiwum

« Dziat Gospodarki Nieruchomosciami

+ Centrum Popularyzacji Nauki i Innowacji Kortosfera*

—
=i
Pion Prorektora ds. ksztalcenia )—’ { Pion Zastepcy Kanclerza ds. finansowych )

C Pion Prorektora ds. Collegium Medicum

[ « wszystkie jednostki organizacyjne Collegium Medicum ]

-

e Biuro ds. Ksztalcenia

¢ Studium Jezykow Obcych

¢ Akademia Biznesu

« Centrum Kultury i Jezyka Polskiego dla Cudzoziemcow

« Centrum Egzaminacyjne Goethe-Institut przy UWM w Olsztynie
e Filiaw Elku

e Sekretariat - Dziat Ewidencji Majatku

e Sekcja ds. Procedur Bankowych - Dziat Finansowo-Ksiegowy
« Sekcja ds. Procedur Ksiggowych - Dzial Rozliczen Projektow
« Sekcja ds. Rozliczen Podatku VAT - Dziat Kontroli Finansowej

Pion Zastepcy Kanclerza ds. technicznych )
" . * )
Pion Dyrektora Gabinetu Rektora « Dziat Inwestycji i Nadzoru Budowlanego

« Dziat Obstugi Gospodarczej, Technicznej i Terendw Zieleni

« Biuro Rektora
+ Centrum Wspolpracy z Otoczeniem Spoleczno-Gospodarczym* « Stanowisko ds. Ochrony Przeciwpozarowej
s Centrum Marketingu i Mediéw* » Stanowisko ds. Energetycznych

*jednostki kluczowe dla wspétpracy UWM w Olsztynie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym



Zgodnie z dokonang analizg otoczenia zewnetrznego UWM gtdwnymi grupami interesariuszy s3:

INTERESARIUSZE ZEWNETRZNI

UWM
w Olsztynie

instytucje publiczne

i ochrony zdrowia
i

sektor edukacji, nauki

T T

biznes i sektor
gospodarczy

W/

kﬁ

edia i osoby prywat

spoteczenstwo
obywatelskie i kultura
‘G

ne

ﬁ/

~

Adminisiracja rzgdowa i minislerstwa (np. MEIN, MZ, MRiRW)

Administracja samorzadowa (wojewddztwa, powiaty, gminy)

Jednostki organizacyjne Skarbu Panstwa (np. ZUS, KRUS, Lasy Paristwowe)
Instytucje nadzoru i kontroli (np. kuratoria, sanepidy, WIOS, RDOS, WFOSIGW)
Agendy wykonawcze i centralne (np. NCBR, PARP)

Polska Komisja Akredytacyjna

Publiczne stuzby zatrudnienia (np. wojewddzkie i miejskie urzedy pracy,
ochotnicze hufce pracy, agencje zatrudnienia)

~

Szkoty podstawowe i Srednie

Uczelnie wyzsze i instytuty naukowe (np. PAN, siec¢ tukaszewicz)
Towarzystwa naukowo-techniczne

Osrodki doskonalenia nauczycieli

Szpitale, przychodnie, placéwki rehabilitacyjne, DPSy

Centra badan klinicznych, laboratoria

Instytucje edukacji ustawicznej

-

e

Duze przedsigbiorstwa i korporacje (w tym dostawcy, pracodawcy)

MSP, startupy i innowatorzy

Rolnicy, producenci rolni

Instytucje otoczenia biznesu (np. agencje rozwoju regionalnego, klastry, izby
gospodarcze, parki technologiczne i inkubatory, specjalne strefy ekonomiczne)
Podmioty zwigzane z rozwojem zawodowym (np. instytucje szkoleniowe,
zaktady doskonalenia zawodowego, zwiazki zawodowe, organizacje
pracodawcow, organizacje bezrobotnych)

-

Fundacje, stowarzyszenia, NGOs

Organizacje lokalne i mtodziezowe (np. KGW, OSP)

Instytucje kultury (np. muzea, teatry, biblioteki, domy kultury)

Uniwersytet Trzeciego Wieku, Uniwersytet Dzieci

Absolwenci uczelni

Uczestnicy wydarzen edukacyjnych, popularyzatorskich, badan klinicznych,
projektéw naukowych

-

Media lokalne, regionalne, ogélnopolskie

Portale branzowe, media cyfrowe

Zewnetrzne agencje rankingowe

Eksperci zewnetrzni, wyktadowcy wizytujgcy

Fundatorzy, sponsorzy

Influencerzy edukacyjni i spoteczni

Studenci, doktoranci, uczestnicy szkolen zewnetrznych

Spotecznosé lokalna (w tym potencjalni studenci, rodzice studentow)




Te grupy stanowig podstawowg mape partnerstw i kanatéw wspétpracy uczelni. UWM rozwija
kontakty w kazdym z obszardow, zapewniajagc rownowage miedzy sferg naukowa, gospodarczg
i spoteczna.

Kazda z grup interesariuszy zewnetrznych charakteryzuje sie réznym poziomem wptywu na UWM oraz
stopniem zaangazowania we wspotprace, dlatego dokonano analizy interesariuszy uczelni, dzieki
ktorej Strategia wspotpracy opiera sie na zréznicowanych strategiach dziatania, uwzgledniajgcych
potrzeby i potencjat kazdej grupy partneréw oraz interes uczelni.

Administracja publiczna i instytucje finansujace - kluczowi partnerzy strategiczni, grupa o wysokim
poziomie wptywu i zaangazowania (m.in. administracja rzagdowa, agendy rzgdowe, instytucje
finansujace badania i rozwdj, Polska Komisja Akredytacyjna, Instytucje Otoczenia Biznesu) ma istotny
wpltyw na mozliwosci funkcjonowania uczelni, finansowanie badan oraz ksztattowanie polityk
publicznych. Strategia i kierunek dziatan:

e utrzymywanie statego dialogu z instytucjami administracji rzagdowe] i samorzgdowej,

e aktywne uczestniczenie w konsultacjach, forach i wspéttworzenie programéw rozwojowych
i strategicznych,

e rozwijanie partnerstw instytucjonalnych,

e wzmacnianie roli UWM jako osrodka eksperckiego i opiniotwérczego dla regionu Warmii
i Mazur.

Biznes i samorzady - partnerzy rozwojowi o wysokim potencjale wspoétpracy, podmioty o srednim
poziomie wptywu i wysokim zaangazowaniu (np. przedsiebiorcy, inwestorzy, samorzady lokalne,
klastry gospodarcze) stanowig najaktywniejszg grupe partneréw wdrozeniowych. Strategia i kierunek
dziatan:

e rozwijanie narzedzi i platform wspdtpracy (CRM, bazy danych, forum),
e wspieranie projektow B+R, oferty technologicznej i komercjalizacji,

e wzmacnianie roli uczelni jako ,,mostu” miedzy nauka a gospodarka,

e promowanie partnerstw opartych na wspdlnych korzysciach.

Szkoty, NGO i instytucje kultury - partnerzy edukacyjni i spoteczni, podmioty o $rednim wplywie
i umiarkowanym zaangazowaniu (np. szkoty, osrodki doskonalenia nauczycieli, instytucje edukacyjne,
organizacje spoteczne, instytucje kultury) wspierajg misje spoteczng uczelni. Kierunek dziatan:

e tworzenie przestrzeni dialogu i wspdlnych dziatan edukacyjnych, spotecznych,
e rozwijanie programoéw popularyzujgcych nauke, innowacje i kulture,

e aktywne animowanie inicjatywy charytatywnych, rozwijanie wolontariatu,

e wspieranie inicjatyw prospotecznych i obywatelskich w regionie.

Media, liderzy opinii i uczelnie partnerskie - posrednicy w komunikacji i reputacji uczelni, podmioty
o wysokim wptywie, lecz zré6znicowanym zaangazowaniu petnig funkcje multiplikatorow wizerunku
i informacji o uczelni. Kierunek dziatan:

e wzmacnianie komunikacji strategicznej z mediami,
e budowanie relacji z liderami opinii i ekspertami branzowymi,
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e utrzymywanie transparentnosci dziatan i komunikacji,
e wspdlna z partnerami promocja nauki i innowacji,
e rozwijanie wspdtpracy z uczelniami partnerskimi w kraju i za granica.

Odbiorcy oferty UWM - potencjalni partnerzy rozwoju wspétpracy, grupa o niskim wptywie i niskim
zaangazowaniu (np. odbiorcy komunikacji, mieszkacy Olsztyna i regionu, uczestnicy wydarzen,
kandydaci na studia, absolwenci, indywidualni interesariusze) wymagajaca dziatan informacyjnych
i promocyjnych. Kierunek dziatan:

e rozwijanie programu komunikacji i popularyzacji nauki,

e angazowanie odbiorcéw w otwarte inicjatywy,

e budowanie swiadomosci marki uczelni,

e budowanie zaangazowania spotecznosci absolwenckiej w inicjatywy uczelni,
e wzmachnianie Swiadomosci spotecznej roli uczelni.

Pie¢ gtownych strategicznych kierunkow dziatan dla Strategii wspétpracy uczelni z OSG:

Rozwijanie partnerstw strategicznych (administracja, biznes, samorzady).

Utrzymywanie partnerstw edukacyjnych i spotecznych (szkoty, NGO, instytucje kultury).
Budowanie sieci wspdtpracy miedzynarodowe;.

Wzmacnianie komunikacji i transparentnosci relacji z mediami i spoteczenstwem.
Tworzenie mechanizméw partycypacji i ewaluacji z udziatem wszystkich grup interesariuszy.

whwhNpe
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4 CELE REALIZACJI WSPOLPRACY

4.1 Cel strategiczny

Celem strategicznym wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest wzmocnienie pozycji

i marki Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie jako uczelni otwartej, zaangazowanej

i wspotodpowiedzialnej za rozwaj regionu oraz istotnej na mapie kraju i Swiata. Cel bedzie mozliwy do

osiggniecia poprzez wdrozenie w uczelni zintegrowanego ekosystemu relacji opartych na partnerstwie,

wiedzy i zaufaniu. Uniwersytet powinien aktywnie i ambitnie uczestniczy¢é w zyciu naukowym,

spotecznym i gospodarczym realizujgc idee uczelni zaangazowanej w skali regionalnej, krajowej

i miedzynarodowe;.

Uczelnia dazy do tego, by wiedza, potencjat badawczy i dydaktyczny byty realnie wykorzystywane na

rzecz rozwoju naukowego, ekonomicznego i spotecznego, poprzez:

transfer wiedzy i technologii do praktyki gospodarczej i spotecznej,

ksztatcenie kompetencji przysztosci odpowiadajgcych potrzebom rynku pracy,

projektowanie i wdrazanie programdw ksztatcenia z udziatem otoczenia spoteczno-

gospodarczego,

projektowanie i wdrazanie rozwigzan dla zrGwnowazonego rozwoju regionu, kraju, oraz

z oddziatywaniem miedzynarodowym,

aktywnos¢ uczelni w realizacji projektow, przedsiewzieé¢ odpowiedzialnych spotecznie (CSR),

budowanie dtugofalowych partnerstw miedzy nauka, biznesem, administracjg rzadowa

i samorzgdowa oraz spoteczenstwem obywatelskim,

aktywne uczestnictwo w konsorcjach miedzynarodowych,

integracja srodowiska akademickiego z lokalnym otoczeniem spoteczno-gospodarczym,

rozwijanie kultury wspétodpowiedzialnosci i dialogu miedzy uczelnig, a jej otoczeniem.

4.2 Cele szczegétowe
Nr Obszar Cel szczegétowy Oczekiwane efekty
1 Transfer wiedzy Zwiekszenie liczby wdrozen wynikéw Wzrost przychoddéw z komercjalizacji
i technologii badan, projektéw B+R realizowanych i prac badawczo-ustugowych.
w partnerstwie i prac badawczo- Wieksza liczba patentéw i projektéw
ustugowych. wdrozeniowych.
2 Przedsiebiorczo$¢ | Rozwijanie sieci partneréw Wzrost liczby inicjatyw

akademicka

biznesowych poprzez swiadczenie
doradztwa, szkolen, warsztatow.
Wzmacnianie kompetencji
przedsiebiorczych wsrdd studentow,
doktorantéw i pracownikéw
naukowych z udziatem partneréw
zewnetrznych oraz wspieranie

tworzenia spotek spin-off i startupdw.

przedsiebiorczych w tym szkolen
warsztatow innych form wsparcia
przedsiebiorcéw z regionu,
powstawanie spotek spin off, spin
out. Silne partnerstwo z JST i IOB
(instytucje otoczenia biznesu).
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Partnerstwa
strategiczne

Budowanie trwatych relacji

z samorzgdami, przedsiebiorstwami,
instytucjami publicznymi

i organizacjami spotecznymi.

Wzrost liczby aktywnych
porozumien, sieci partnerskich,
konsorcjow i wspodlnych inicjatyw.

Kapitat spoteczny

Rozwijanie kompetencji studentéw

Lepsze dopasowanie kompetencji

i kompetencje i absolwentéw poprzez praktyki, absolwentéw do potrzeb rynku
przysztosci projekty spoteczne i wspétprace pracy, wzrost zatrudnialnosci,
z pracodawcami. Udziat OSG w wieksze zaangazowanie partneréw
procesie dydaktycznym, rozwéj form zewnetrznych w proces ksztatcenia,
ksztatcenia opartych na wspoétpracy wspotodpowiedzialnos¢ za przyszte
z OSG (np. studia dualne, moduty kadry.
branzowe, kierunki strategiczne).
Zréwnowazony WHtaczanie zasad zréwnowazonego Zwiekszenie liczby inicjatyw
rozwéj rozwoju i etyki do praktyk wspétpracy, | zgodnych z celami ESG, raportowanie

i odpowiedzialnos¢
spoteczna
(ESG/CSR)

zarzgdzania projektami i komunikacji
Z partnerami.

dziatan zgodnych z ESG w UWM.

Internacjonalizacja

Wzmacnianie pozycji UWM

Wzrost liczby projektow, aktywnosci

wspotpracy w europejskich i globalnych sieciach gospodarczych, przedsiebiorczych
wspotpracy. z oddziatywaniem
miedzynarodowym, w tym: badan
zleconych, komercjalizacji i wdrozen
wynikéw prac naukowych.
System Wdrozenie jednolitego systemu Lepsza koordynacja dziatan,

zarzadzania

informacji o partnerach,

transparentno$¢ procesow

relacjami porozumieniach i wynikach i efektywne raportowanie.
wspotpracy.
Promocja Zwiekszenie widocznosci efektéw Wzrost rozpoznawalnos$ci UWM jako

i komunikacja
wspotpracy

wspotpracy i dobrych praktyk
w przestrzeni medialnej
i akademickie;j.

uczelni otwartej i zaangazowanej,
lepsza komunikacja
z interesariuszami.
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5 OBSZARY, MODEL | FORMY WSPOtPRACY
5.1 Giowne obszary wspotpracy

Obszary wspodtpracy Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym wynikajg z analizy potencjatu i zasobdw uczelni, potrzeb interesariuszy oraz samej istoty
i celow wspotpracy. Przy ich okreslaniu uwzgledniono rowniez zapisy Strategii rozwoju UWM, Prognozy
rozwoju szkolnictwa wyzszego w Polsce do roku 2030 oraz Projektu Strategii Rozwoju Szkolnictwa
Wyiszego w Polsce do 2035 roku wraz z zatgcznikami. Gtéwne obszary wspdtpracy zostaty
zdefiniowane jako cztery komplementarne sfery aktywnosci, ktdre fgcznie tworzg ekosystem relacji
miedzy nauka, gospodarky i spoteczeristwem (Rys. Powigzanie UWM w Olsztynie i oddziatywanie
z 0SG).

1. Przedsiebiorczos¢

Obejmuje dziatania rozwijajgce postawy przedsiebiorcze ws$réd studentédw, doktorantéw,
pracownikéw naukowych oraz partnerow zewnetrznych. Przejscie na model uczelni przedsiebiorczej,
ktéra aktywnie wspotpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, komercjalizuje wyniki badan
i staje sie kreatorem przedsiebiorczosci, stanowi wazny element optymistycznego scenariusza rozwoju
szkolnictwa wyzszego®. Zdiagnozowany niski poziom wspétpracy polskich uczelni z otoczeniem
gospodarczym?® jest wyzwaniem réwniez dla UWM. Uczelnia wspiera aktywno$é gospodarczg poprzez
wspotprace z firmami, rozwéj kompetencji przysztosci (biznesowych, kreatywnych, proinnowacyjnych),
dziatalno$¢ Akademii Biznesu oraz realizacje programdow wspierajgcych przedsiebiorczos¢ akademicka
i mentoring. Ten obszar odpowiada na cele: 1 - Transfer wiedzy i technologii, 2 - Przedsiebiorczos¢
akademicka, 4 - Kapitat spoteczny i kompetencje przysztosci, 7 - System zarzadzania relacjami
i 8 - Promocja i komunikacja wspotpracy.

2. Wynalazczosé, transfer wiedzy i komercjalizacja

Obejmuje inicjatywy zwigzane z rozwojem badan naukowych, zgtaszaniem efektow dziatalnosci
badawczej do ochrony prawnej, realizacji prac badawczo-ustugowych na rzecz podmiotéw
zewnetrznych, komercjalizacjg i wdrazaniem wynikéw prac badawczych. Istotg tego obszaru jest
wzmochienie roli uczelni jako dostawcy innowacyjnych rozwigzan dla gospodarki i sektora publicznego.
Efekty wspétpracy majg charakter dtugofalowy, dlatego wymagajg strategicznego podejscia. Jest to
obszar wspdtpracy obarczony wysokim ryzykiem, duzymi naktadami finansowymi i dtugim okresem
zwrotu. Jednakze rozwdj tego obszaru, wraz z upowszechnieniem podejscia do komercjalizacji
wynikéw badan jako istotnego Zrddta przychoddw uczelni, stanowi element optymistycznego
scenariusza rozwoju szkolnictwa wyzszego?'. Skala tego obszaru wspétpracy ciggle jest niska i wymaga
ciggtej, efektywnej i skutecznej pracy przy petnym zrozumieniu i wsparciu wtadz uczelni. Realizacja
wspotpracy z otoczeniem biznesowym odbywa sie z udziatem Centrum Wspdtpracy z Otoczeniem

9 Prognoza Rozwoju Szkolnictwa Wyzszego w Polsce do Roku 2030. Wizja, misja, uwarunkowania
i warianty rozwojowe.

10 Analiza SWOT - Strategia Rozwoju Szkolnictwa Wyzszego w Polsce do 2035 roku, str.3

11 Prognoza Rozwoju Szkolnictwa Wyzszego w Polsce do Roku 2030. Wizja, misja, uwarunkowania
i warianty rozwojowe.
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Spoteczno-Gospodarczym oraz spétki celowej Innoinvest Sp. z o0.0. w zakresie komercjalizacji
posredniej. Obszar realizuje cel 1 - Transfer wiedzy i technologii, 7 - System zarzadzania relacjami
i 8 - Promocja i komunikacja wspotpracy.

3. Partnerstwo

Odzwierciedla rozbudowang sie¢ relacji uczelni z otoczeniem spotecznym, gospodarczym
i instytucjonalnym. Obejmuje zaréwno wspétprace formalng, realizowang w ramach porozumien,
konsorcjéw, komitetdw, jak i relacje nieformalne, rozwijane poprzez fora dialogu, wspdlne inicjatywy
oddolne, dziatania wolontariackie oraz przedsiewziecia spoteczne i kulturalne. UWM petni role
integratora Srodowisk lokalnych, inicjujgc i wspierajac przedsiewziecia na rzecz rozwoju regionu
Warmii i Mazur. Dziatania uczelni koncentrujg sie m.in. na wspieraniu sektora MSP, promowaniu
przedsiebiorczosci akademickiej, organizacji i uczestnictwie w akcjach spotecznych, srodowiskowych,
edukacyjnych i popularyzatorskich oraz kulturalnych. Wzmacnianie partnerstwa wymaga aktywnego
zaangazowania uczelni w proces tworzenia, realizacji i monitorowania strategicznych programoéw
i polityk rozwoju regionu i kraju. Obszar ten jest niezwykle wazny w kontekscie wykorzystania szansy
zwigzanej z rosngcym znaczeniem uczelni jako kluczowych partneréw w realizacji strategii rozwoju
regionalnego!?. Uczelnia, taczac potencjat nauki, biznesu, administracji publicznej i sektora
spotecznego, przyczynia sie do powstawania efektu synergii - wzajemnego wzmocnienia i wymiany
zasobow pomiedzy réinymi podmiotami. Szczegdlne znaczenie majg rowniez partnerstwa
miedzynarodowe, ktdre otwierajg UWM na nowe mozliwosci badawcze, dydaktyczne i spoteczne,
podnoszac jego rozpoznawalnos¢ w Europie i na $wiecie. Obszar partnerstwa stanowi fundament
realizacji Celéw Zrownowazonego Rozwoju (SDG), gdyz wymaga wspotdziatania pomiedzy
administracjg rzadowa i samorzadowa, sektorem prywatnym, organizacjami spotecznymi oraz
obywatelami. Partnerstwo oparte na zaufaniu, wspdétodpowiedzialnosci i wspottworzeniu wartosci jest
warunkiem trwatego rozwoju uczelni i jej otoczenia. Obszar ten realizuje cele: 3 - Partnerstwa
strategiczne, 5 - Zrdwnowazony rozwoj i odpowiedzialno$¢ spoteczna, 6 - Internacjonalizacja
wspotpracy, 7 - System zarzadzania relacjami i 8 - Promocja i komunikacja wspdtpracy.

4. Wyzwania spoteczne

Obszar wspoétpracy koncentruje sie na spotecznej odpowiedzialnosci uczelni oraz jej roli w reagowaniu
na wspotczesne wyzwania cywilizacyjne, kulturowe i srodowiskowe. Prognozy rozwoju szkolnictwa
wyzszego wskazujg na konieczno$¢ wzmocnienia tego obszaru, gdyz oddziatywanie uczelni na
spoteczenstwo jest bezposrednio powigzane z poziomem zaufania spotecznego do niej jako instytucji
publicznej. Obszar ten jest niezwykle istotny w konteksScie zagrozenia wynikajgcego ze spadku zaufania
spotecznego do szkolnictwa wyzszego.* UWM realizuje inicjatywy edukacyjne, spoteczne, zdrowotne,
ekologiczne i kulturalne, wspdtpracujagc z organizacjami pozarzagdowymi, mediami oraz
spotecznosciami lokalnymi. Obszar ten realizuje cele: 4 - Kapitat spoteczny i kompetencje przysztosci,
5- Zréwnowazony rozwdj i odpowiedzialno$¢ spoteczna, 7 - System zarzadzania relacjami
i 8 - Promocja i komunikacja wspotpracy.

12 Analiza SWOT - Strategia Rozwoju Szkolnictwa Wyzszego w Polsce do 2035 roku, str.4
13 Analiza SWOT - Strategia Rozwoju Szkolnictwa Wyzszego w Polsce do 2035 roku, str.4
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POWIAZANIE UWM W OLSZTYNIE | ODDZIALYWANIE Z OSG

postawa przedsigbiorcza pracownikéw i oséb studiujgcych

(definiowana poprzez ich operatywnos¢, kreatywnosé, przedsiebiorczos¢ probiznesowa przedsigbiorczos¢
etycznosg) inklinacja akademicka

strategiczne partnerstwa G R znajomosc )
(sieci, zwigzki, klastry, s?ﬁﬁ;ﬁf c’:jr:iv“i\gc?:;/e mechanizmow spin off,
fora, campy,...) zarzgdzania wiedzg spin out
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UWM wynalazczosé, standardy prawne,
interdyscyplinarnosc partnerstwo transfer technologii ochrony wtasnosci
w Olsztyn ie i komercjalizacja | Il

L
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nieformalna (luzna) konsorcja aktywnosc
wspotpraca projektowe badawcza
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iint c1)<ttwarte lagj wyzwania i r:gsgfnig?vrggie patenty, licencje,
i interaktywne relacje i
o J spoteczne wyzwan spotecznych ustugi badawcze




5.2 Model wspétpracy i rola uczelni
Centralng pozycje w modelu zajmuje UWM w Olsztynie jako osrodek integrujgcy wiedze, kompetencje
i innowacje, ktdre sg transferowane do otoczenia poprzez dziatalno$¢ naukowga, dydaktyczng,
ekspercka, spoteczng i biznesowg. Model przedstawia uczelnie jako aktywny element regionalnego
systemu innowacji, petnigcy trzy komplementarne role:

e inicjatora zmian - generujacego wiedze i projekty B+R,
e integratora Srodowisk - tgczacego nauke, biznes, administracje i sektor spoteczny,
e katalizatora rozwoju - wspierajgcego postawy przedsiebiorcze, proekologiczne i obywatelskie.

W ten sposdb UWM urzeczywistnia koncepcje uczelni zaangazowane] spotecznie i gospodarczo,
a model wspodtpracy pozostaje spdjny z mapg interesariuszy (rozdziat 3). Kazdy obszar jest wspierany
przez dedykowane jednostki UWM: Centrum Wspdtpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym
(CWO0), Centrum Marketingu i Medidw (CMiM), Centrum Zarzadzania Projektami i Analiz
Strategicznych (CZPiAS), Centrum Popularyzacji Nauki i Innowacji ,Kortosfera” (CPNil), co umozliwia
efektywna realizacje Strategii wspdtpracy na wielu poziomach.

Réznorodne obszary wspétpracy wzajemnie sie przenikaja, tworzgc sie¢ powigzan miedzy badaniami,
dydaktyka, spoteczenstwem i gospodarka. To podejscie wzmacnia spdjnos¢ dziatan uczelni oraz
zwieksza jej oddziatywanie spoteczne i gospodarcze, a tym samym wptyw na rozwéj regionu Warmii
i Mazur, jak réwniez kraju. Sie¢ powigzan i kierunkéw oddziatywania Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym opracowano w formie graficznej (Rys.
Powigzanie UWM w Olsztynie i oddziatywanie z OSG).

Strategia wspdtpracy UWM obejmuje wszystkie poziomy i formy relacji z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, odpowiadajac na zréznicowane potrzeby partnerdw i zasieg oddziatywania uczelni.
Wspotpraca realizowana jest w pieciu komplementarnych wymiarach:

e regionalnym - obejmujagcym wspodtdziatanie z samorzadami, instytucjami publicznymi,
przedsiebiorstwami i organizacjami spotecznymi Warmii i Mazur,

e narodowym/krajowym - w ramach sieci uczelni, projektow badawczych, inicjatyw
edukacyjnych i programéw rzadowych,

e unijnym (UE) - poprzez uczestnictwo w projektach i konsorcjach finansowanych ze srodkéw
europejskich, w tym Horyzont Europa, Erasmus+, EEN i Uniwersytety Europejskie,

e globalnym - dzieki partnerstwom z uczelniami i instytucjami zagranicznymi oraz obecnosci
w miedzynarodowych sieciach naukowych,

e cyberprzestrzennym - obejmujacym wspodtprace i komunikacje w srodowisku cyfrowym,
budowanie marki uczelni w sieci, wymiane wiedzy i zasobdw online oraz rozwdj e-ustug
edukacyjnych i badawczych.

Dzieki temu UWM w Olsztynie dziata jako uczelnia otwarta, wspodtpracujgca i widoczna na wszystkich
poziomach - od lokalnego po globalny - réwniez w przestrzeni cyfrowej.
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POZIOM WSPOLPRACY
( unijny (UE) >

( regionalny

Garodowy/krajowy

Poziom >
i globalny
wspotpracy

(cyberprzestrzer’D

Relacje Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym majg
charakter dwukierunkowy - uczelnia nie tylko przekazuje wiedze, wyniki badan i kompetencje, ale
rowniez czerpie z doswiadczen, zasobdw i potrzeb swojego otoczenia.

W kierunku do uczelni ptynie informacja zwrotna, obejmujaca oczekiwania partneréw, uwarunkowania
gospodarcze, spoteczne i kulturowe, a takze nowe pomysty i inicjatywy wspétpracy. Te sygnaty inspiruja
rozwdj badan, modyfikacje programoéw ksztatcenia, a takie wptywajg na polityke rozwoju UWM
W wymiarze organizacyjnym i strategicznym.

Wdrazajgc taki model wspétpracy UWM bedzie funkcjonowat w otoczeniu jako uczelnia otwarta
i responsywna, zdolna do uczenia sie od swojego otoczenia i wspdttworzenia rozwigzan na rzecz regionu,
kraju i wspodlnoty miedzynarodowej, a Strategia wspdtpracy stanie sie nie tylko zbiorem zasad, ale
narzedziem wzmacniajgcym pozycje uczelni jako centrum wiedzy, innowacji i wspotodpowiedzialnosci
spotecznej.

5.3 Formy wspoétpracy
Katalog form wspodtpracy uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest otwarty z uwagi na
réznorodnos¢ i dynamike podejmowanych przedsiewzie¢c w UWM. Strategia wspotpracy obejmuje
swoim zakresem ponizsze formy wspdtpracy:

e Wspodtpraca dorazna (krotkoterminowa) - udziat w wydarzeniach, seminariach, warsztatach,
konferencjach i konsultacjach branzowych. Cechuje jg elastycznosé, szybkosé reakcji i niski
prég formalny.

e Wspotpraca cykliczna (Srednioterminowa) - powtarzalne wspdlne aktywnosci w postaci np.
szkolen, warsztatéw lub wspdlnych wydarzen realizowanych w okreslonym czasie. Forma
szczegoblnie preferowana przez sektor biznesu i NGO.
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Wspotpraca ditugofalowa - state partnerstwa oparte na porozumieniach ramowych,
konsorcjach, projektach B+R, edukacji dualnej.

Wspdtpraca nieformalna - inicjatywy oddolne, wspdlne pomysty, dziatania w zakresie
wolontariatu, kampanii spotecznych, akcji charytatywnych.

Wspdtpraca formalna - zawierana na podstawie umdw konsorcjum, porozumien o wspétpracy,
listéw intencyjnych i innych dokumentéw okreslajgcych wzajemne relacje.
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6 ZASADY WSPOLPRACY

6.1 Wprowadzenie

Zasady wspotpracy okreslajg standardy postepowania, wartosci i reguty organizacyjne, ktoére
zapewniajg spéjnos¢ dziatan Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z jego partnerami
zewnetrznymi. Stanowig one potaczenie norm etycznych, prawnych i operacyjnych, wynikajgcych
z misji uczelni, przepiséw prawa oraz zasad zrdwnowazonego rozwoju. Celem zasad jest zapewnienie
transparentnosci i rzetelnos$ci wspdtpracy, promowanie partnerstwa opartego na zaufaniu, szacunku
i wspdlnej odpowiedzialnosci, ochrona interesu publicznego i reputacji uczelni oraz wdrazanie
standardéw etyki w relacjach z otoczeniem. Zasady funkcjonowania uczelni, a zatem i wspdtpraca
z OSG powinna odbywac sie w oparciu o system wartosci okreslony dla UWM.

WARTOSCI

WOLNOSC WIARYGODNOSC ROZWOJ PASJA
Otwartos¢ na dialog Przejrzystos¢ zasad Innowacyjnosé Zaangazowanie
i dziatan

Udostgpniamy przestrzen
do debat oraz otwartej
wymiany mysli i idei
Roéwnos¢ i inkluzywnosé
Wspotpracujemy w oparciu

o réwne traktowanie
i dostepnos¢

Wspétodpowiedzialnosé

Wspotdziatamy zachowujac
autonomie

Informujemy, raportujemy,
udostepniamy dane

Odpowiedzialnos¢ etyczna

Wspotpracujemy w oparciu
o wartosci, a nie tylko korzysci

Rzetelnos¢
Wspétpracujemy, opierajac
sie na wiedzy i nauce

Tworzymy i wdrazamy nowe
rozwigzania

Odpowiedzialny rozwéj

Kierujemy sie zasadg "do no
significant harm"

Rozwdj kapitatu ludzkiego

Inwestujemy w cztowieka, nie
tylko w projekt

Jestesmy czescig lokalnej
wspdlnoty

Tworczosé

i interdyscyplinarnosé
taczymy nauke, sztuke

i praktyke

Budowanie relacji

i zaufania
Wspoitpracujemy, opierajac
sig o relacje

W celu opracowania i wdrozenia strategii opracowano model wspdtpracy oparty na wartosciach UWM:
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SYSTEM WARTOSCI

WARTOSCI STRATEGICZNE
UWM W OLSZTYNIE

WOLNOSC

QVIARYGODNOSC

ROZWOJ

PASJA

C
C

WARTQOSCI - WSPOLPRACA Z OSG

DOKUMENT ZRODLOWY

PRZYKLADOWE DZIALANIA

Otwartos¢ na dialog
Udostepniamy przestrzen do debat oraz
otwartej wymiany mysli i idei

Plan Rownosci Pici UWM w Olsztynie na lata 2025-2027
Statut UNM w Olsztynie

Agenda Zréwnowazonego Rozwoju UWM w Olsztynie do 2030
Deklaracji Spotecznej Odpowiadzialnosci Uczelni

L)

7

Otwarte debaty, interdyscyplinarne konferencje

/\

D

Roéwnosé i inkluzywnosé
Wspdltpracujemy w oparciu o réwne
traktowanie i dostepnoscé

Wspoétodpowiedzialnosé
Wspotdziatamy zachowujgc autonomie

T T

-

Plan Rownosci Plei UWM w Olsztynie na lata 2025-2027
Strategia 2021-2030

Stralegia dostgpnosci UWM w Olszlynie

Statut UNM w Olsztynie

Deklaracji Spolecznej Odpowiedzialnosci Uczelni.

Agenda Zrownowazonego Rozwoju UWM w Olsztynie do 2030

« e s s 0

J

Szkolenia rownosciowe, dostepnosc¢ cyfrowa,
architektoniczna, procedura antymobingowa

\

Statut UWM w Olsztynie
Uchwaly Senatu

Wspottworzenie polityk/strategii w regionie,
wspolpraca z JST i OB, realizacja projektow
w konsorcjach

Przejrzystos¢ zasad i dziatan
Informujemy, raportujemy, udostepniamy
dane

Odpowiedzialnos¢ etyczna
Wspélpracujemy w oparciu o wartosci,
a nie tylko korzysci

Rzetelnosc¢

Wspolpracujemy, opierajac sie na wiedzy
i nauce

TT T

)

Strategia dostepnosci UWM w Olsztynie

Publikacja danych w BIP, otwarte raporty,
dostep do informacji

i

Plan Rownosci Plci UWM w Olsztynie na lata 2025-2027
Statut UNM w Olsztynie

Kodeks etyki pracownika naukowego

Polityka antymobbingowa

Deklaracji Spolecznej Odpowiedzialnosci Uczelni

|

Szkolenia etyczne, procedury reagowania

\

Strategia 2021-2030
Statut UNM w Olsztynie
Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni.

Projekty B+R, miedzynarodowe, ekspertyzy
JST, opinie o innowacyjnosci

(AR VAR A Y

)

Innowacyjnosé
Tworzymy i wdrazamy nowe rozwigzania

Odpowiedzialny rozwoj

Kierujemy sie zasadg "do no significant
harm"

Rozwdj kapitalu ludzkiego
Inwestujemy w cztowieka, nie tylko w projekt

Yy

Ty

Strategia 2021-2030

Statut UWM w Oisztynie

Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni.

Agenda Zrownowazonego Rozwoju UWM w Olsztynie do 2030

)

Agenda Zréwnowazonego Rozwoju UWM w Olsztynie do 2030

Komercjalizacja, ochrona wiasnosci intelektualn:
transfer technologii, porozumienia o wspdfpracy

1

)

Forum Zielonych Uniwersytetéw, Klaster Energii,

Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni.
Strategia 2021-2030

Zaangazowanie
Jestesmy czescig lokalnej wspolnoty

L

Twérczosé i interdyscyplinarnosé
taczymy nauke, sztuke i praktyke

Budowanie relacji i zaufania
Wspoipracujemy, w oparciu o relacje

Y Y

Strategia 2021-2030
Strategia dostepnogci UWM w Olsztynie
Statut UWM w Olsztynie

wstepne audyty zrownowazonego rozwoju dla
MSP z regionu, edukacja ekologiczna

St

/

Studia poduplomowe, studia dualne, program
mentoringowy dla studentek i studentow, CPNil

Agenda Zréwnowazonego Rozwoju UWM w Olsztynie do 2030

Agenda Zrownowazonego Rozwoju UWM w Olsztynie do 2030

-

Agenda Zréwnowazonego Rozwoju UWM w Olsztynie do 2030
Strategia 2021-2030
Statut UWM w Olsztynie

\

>

A

Strategia 2021-2030
Statut UWM w Olsztynie
Strategia dostepnosci UWM w Olsztynie

A

A

Kortosfera, Uniwersytet Trzeciego Wieku

Wydarzenia wolontariackie, np. WOSP,
Festiwal Swiatla

Partnerstwa z instytucjami kultury, projekty
artystyczne

A

Sieci wspolpracy, np. EEN, state partnerstwa:
umowy i porozumienia o wspdlipracy

AN S DA %

Agenda Zréwnowazonego Rozwoju UWM w Qlsztynie do 2030




6.2 Fundamentalne zasady wspotpracy

1. Wzajemny szacunek i uznanie réinic - kazdy partner (uczelnia, firma, samorzad, organizacja
pozarzgdowa etc.) wnosi do wspdtpracy inny potencjat naukowy, gospodarczy lub spoteczny.
¢ UWM zobowigzuje sie do szanowania réznorodnosci, promowania rownego traktowania
i tworzenia Srodowiska wspotpracy opartego na wzajemnym uznaniu.
e UWM oczekuje od partnerdw, ze bedg respektowacd te same zasady, okazujgc szacunek wobec
odmiennych doswiadczen, poglagdéw i sposobdw dziatania innych stron.

2. Przejrzystos¢ i prostota zasad - proces wspdtpracy powinien by¢ zrozumiaty. Jasne reguty buduja
zaufanie i usprawniajg wspadlne dziatania.
e UWM zobowigzuje sie do tworzenia i stosowania przejrzystych zasad oraz proceséw, tak aby
strony wspotpracy znaty ich przebieg i znaczenie.
e UWM oczekuje od partneréw, ze w komunikacji i dziataniach z UWM bedg dazy¢ do réwnie
czytelnych i transparentnych rozwigzan.

3. Zaangazowanie obu stron - partnerstwo wymaga wspdlnego wysitku zaréwno na etapie pomystu
jak i przy realizacji celéw. Wspotpraca oparta na wspétodpowiedzialnosci i aktywnym uczestnictwie
sprzyja osigganiu trwatych efektow.
e UWM zobowigzuje sie do aktywnego udziatu w realizowanych inicjatywach, wspierania
partnerow na kazdym etapie wspoétpracy oraz dzielenia sie zardwno sukcesem jak
i odpowiedzialnoscig za wyniki wspdlnych dziatan i ich rezultatow.
o UWM oczekuje od partnerdw, ze przez caty okres wspoétpracy bedg angazowadé sie w sposdb
rownorzedny, konsekwentnie realizujgc wspdlne przedsiewziecia.

4. Elastycznosc i otwarto$¢ na zmiany - otoczenie naukowe, technologiczne, spoteczne i gospodarcze
stale sie zmienia, dlatego skuteczna wspodtpraca wymaga gotowosci do adaptacji i poszukiwania
nowych rozwigzan.

e UWM zobowigzuje sie do reagowania na zmieniajace sie warunki, wdrazania innowacyjnych
form wspdtpracy i elastycznego dostosowywania swoich dziatan do potrzeb partneréw oraz
otoczenia.

e UWM oczekuje od partnerdw, ze bedy otwarci na modyfikacje zatozen, testowanie nowych
podejsc i wspélne dostosowywanie dziatan do aktualnych wyzwan.

5. Wspolne rozwigzywanie probleméw - kazda wspodtpraca moze napotykaé trudnosci, jednak
kluczowe jest ich rozwigzywanie w duchu dialogu i wzajemnego zrozumienia, z poszanowaniem
wartosci akademickich i dobra wspdlnego. W przypadku powziecia informacji o naruszeniu zasad
wspotpracy zarowno partner, jak i pracownik Uniwersytetu zaangazowany we wspotprace ma
mozliwos$¢é zgtoszenia tego faktu do CWO (osobiscie, telefonicznie, pisemnie lub na adres:
cwo@uwm.edu.pl).

e UWM zobowigzuje sie do prowadzenia otwartej komunikacji, konstruktywnego podejscia do
sporéw oraz wspdlnego poszukiwania rozwigzan, ktdre bedg najkorzystniejsze dla stron.

o UWM oczekuje od partnerdw, ze bedg dazy¢ do kompromisu, dziata¢ z poszanowaniem zasad
uczciwosci i otwartosci oraz aktywnie uczestniczy¢ w procesie rozwigzywania problemow.
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6. Dobra komunikacja i informacja zwrotna - efektywne partnerstwo opiera sie na regularnym dialogu,
zaufaniu i wzajemnym informowaniu sie o postepach oraz potrzebach.
e UWM zobowigzuje sie do utrzymywania statego kontaktu z partnerami, przekazywania
rzetelnych informacji i otwartego reagowania na uwagi oraz propozycje usprawnien.
e UWM oczekuje od partnerdéw, ze bedg komunikowac sie w sposdb jasny, terminowy i oparty
na wzajemnym szacunku oraz ze bedg sie dzieli¢ z UWM swoimi opiniami/informacja zwrotng,
wspierajgc przy tym doskonalenie wspdtpracy.

7. Trwatos¢ relacji - wspdtpraca powinna opiera¢ sie na wzajemnym zaufaniu i dtugofalowym
zaangazowaniu. Trwate partnerstwa sprzyjajg rozwojowi i tworzeniu wspdlnej wartosci dla stron.
e UWM zobowigzuje sie do budowania relacji o charakterze rozwojowym, opartych na ciggtosci,
lojalnosci i wzajemnym wsparciu.
o UWM oczekuje od partneréw, ze beda podtrzymywac zaangazowanie i nawigzane relacje oraz
dazy¢ do ich dalszego rozwoju w duchu wspétpracy i wzajemnego zaufania.

6.3 Podstawowe zasady etyczne i spoteczne — Kodeks wspotpracy (ESG)

Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie kieruje sie zasadami etyki akademickiej,
odpowiedzialnosci spotecznej, przejrzystosci, szacunku dla praw cztowieka oraz troski o srodowisko
naturalne. W relacjach z interesariuszami zewnetrznymi uczelnia przywigzuje szczegélng wage do
wspotpracy opartej na wzajemnym szacunku, rzetelnosci i zgodnosci z obowigzujgcym prawem.

Kodeks wspdtpracy UWM w Olsztynie (dalej zwany ,Kodeksem”) opiera sie na wspélnym dazeniu
Uniwersytetu i jego Partnerdw do realizacji celéw etycznych, s$rodowiskowych ispotecznych.
Wspdtpraca ta wymaga zaangazowania obu stron w tworzenie odpowiedzialnego ekosystemu
wartosci.

UWM w Olsztynie nie tylko stawia wymagania, ale tez aktywnie realizuje zasady tego Kodeksu, stosujgc
wiasne standardy etyczne, systemy nadzoru i transparentnosci, dzielgc sie najlepszymi praktykami
i wspierajac swoich Partneréw w ich wdrazaniu. Zasady okreslone w Kodeksie sg spdjne z zatozeniami
Agendy Zréwnowazonego Rozwoju UWM w Olsztynie do 2030 roku.

Kodeks niniejszy obowigzuje wszystkie osoby fizyczne, prawne i organizacje nawigzujgce odptatng lub
nieodptatng wspotprace z Uniwersytetem. Partnerzy zobowigzani sg do Scistego przestrzegania
wszystkich obowigzujacych przepisdw prawa polskiego oraz prawa miedzynarodowego, a takze
dobrych praktyk oraz zasad etyki. Uniwersytet oczekuje, ze Partnerzy bedg uczciwie postepowali
w ramach swojej dziatalnosci, niezaleznie od charakteru wspdtpracy z uczelnig. Kodeks stanowi
minimalny zbiér zasad, ktérych przestrzegania wymaga uczelnia. Partnerzy mogg réwniez stosowac
porownywalne, spdjne standardy etyczne w ramach wtasnych polityk.

POWIAZANIE Z CELAMI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU:
E (ENVIRONMENT — SRODOWISKO)

e Odpowiedzialnos¢ srodowiskowa
Partnerzy zobowigzani sg do przestrzegania obowigzujacych ich przepiséw, norm krajowych,
miedzynarodowych oraz wytycznych dotyczacych ochrony srodowiska m.in. poprzez minimalizowanie
negatywnego wptywu na Srodowisko naturalne, ograniczanie emisji i zuzycia zasobow, preferujac
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odnawialne i zrownowazone zrédfa energii, odpowiedzialne zarzadzanie odpadami. Bedg réwniez
podejmowali dziatania majgce na celu ponowne wykorzystanie zasobdw i recykling. Oczekujemy, ze
partnerzy beda dazyli do stosowania najwyzszych standardéw w ochronie srodowiska, w tym dbali
o zachowanie i odbudowe bioréznorodnosci.

e Edukacja ekologiczna
Uniwersytet wspiera Partneréw, ktdrzy angazujg sie w dziatania edukacyjne, szkoleniowe i promujgce
Swiadomos¢ ekologiczng wsréd swoich pracownikéw, kontrahentéw, klientdw, prowadza dziatania
proekologiczne w spotecznosciach lokalnych, wspdtpracujg z sektorem nauki i edukacji w celu
wdrazania rozwigzan innowacyjnych i przyjaznych srodowisku.

S (SOCIAL — SPOLECZENSTWO)

e Poszanowanie praw cztowieka
Partnerzy sg zobowigzani do przestrzegania powszechnie uznanych praw cztowieka, wynikajgcych
m.in. z: Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ, Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw
cztowieka, Celow Zréwnowazonego Rozwoju ONZ, 10 zasad United Nations Global Compact.
Oczekujemy od naszych Partneréw odrzucenia wszelkich form dyskryminacji, przymusu, naduzy¢
psychicznych lub fizycznych czy mobbingu.

® Przestrzeganie praw pracowniczych
Partnerzy powinni zapewniac uczciwe i godne warunki zatrudnienia, przestrzegajgc przepiséw prawa
pracy, w tym zasad réwnosci wynagrodzen, zakazu pracy przymusowej oraz prawa do zrzeszania sie.
Wszelkie formy pracy przymusowej, niewolniczej lub pracy dzieci sg nieakceptowalne. Wymaga sie od
Partneréw poszanowania roznorodnosci oraz przeciwdziatania wykluczeniu ze wzgledu na pte¢, wiek,
religie, poglady, pochodzenie, orientacje seksualng czy niepetnosprawnosc.

e Bezpieczenstwo i higiena pracy

Partnerzy zobowigzani s do zapewnienia bezpiecznego $Srodowiska pracy, zgodnego z przepisami
i standardami BHP i normami branzowymi. Partnerzy powinni podejmowaé kroki, ktore beda
eliminowaty zagrozenia powstajgce w ich firmach/instytucjach. Obejmuje to m.in. wdrazanie dziatan
prewencyjnych, przeprowadzanie odpowiednich szkolen, zapewnienie pracownikom odpowiedniego
wyposazenia, stosowanie adekwatnych srodkéw ochrony. Nalezy promowac kulture dbatosci
o bezpieczenstwo i dobre samopoczucie pracownikéw, w tym programy, ktére pozytywnie wptywaja
na ich zdrowie psychiczne i fizyczne.

e Troska o spotecznosci lokalne
Partnerzy sg zachecani do aktywnego wspierania rozwoju spotecznosci lokalnych. Oczekujemy, ze bedg
realizowali dziatania uwzgledniajace potrzeby spotecznoscilokalnych poprzez np.: wspieranie edukacji,
kultury i zdrowia publicznego, lokalnych inicjatyw spotecznych, proekologicznych i charytatywnych,
wspotprace zorganizacjami spotecznymi, szkotami, uczelniami, jednostkami samorzadowymi,
promowanie postaw obywatelskich i zaangazowania spotecznego.

G (GOVERNANCE — tAD KORPORACYINY)

e Przeciwdziatanie korupcji i konfliktom intereséw
Uniwersytet stosuje zasade zerowej tolerancji wobec korupcji, naduzy¢ oraz konfliktéw interesdw.
Partnerzy s zobowigzani do przestrzegania obowigzujgcych przepisow antykorupcyjnych,
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powstrzymywania sie od oferowania, wreczania lub przyjmowania korzysci materialnych w zwigzku
z dziatalnoscig na rzecz Uniwersytetu oraz zgtaszania wszelkich rzeczywistych lub potencjalnych
konfliktdw intereséw.

® Przejrzystosc i uczciwa wspétpraca
Partnerzy beda postepowali w sposdb zgodny z zasadami uczciwej konkurencji. Oczekujemy od
Partneréw rzetelnej i otwartej komunikacji, przekazywania informacji zgodnych z prawdg, reagowania
na zapytania i zgtoszenia Uniwersytetu w sposdb terminowy i odpowiedzialny. Partnerzy bedg dziatali
uczciwie itransparentnie, a relacje Uniwersytetu i Partnerow beda opieraty sie na wzajemnym
szacunku i zaufaniu.

e Gwarancja jakosci ustug i produktow
Partnerzy sg zobowigzani do dostarczania ustug i produktéw zgodnych z obowigzujgcymi normami
jakosciowymi, wymaganiami umownymi oraz deklaracjami ofertowymi. Wymaga sie réwniez
posiadania aktualnych zezwolen, licencji. Pracownicy Partneréw powinni by¢ odpowiednio
przeszkoleni do wykonywania zleconych im zadan.

e Poufnos¢ i ochrona danych osobowych

Partnerzy zobowigzujg sie do zachowania w Scistej poufnosci wszelkich informacji lub danych
pozyskanych, udostepnionych lub otrzymanych w trakcie lub w zwigzku ze wspodtpracy
z Uniwersytetem oraz ochrony wszelkich poufnych danych lub informacji, ktére znajdg sie w jego
posiadaniu. Partnerzy zobowigzujg sie rowniez do szczegdlnej ochrony powierzonych im danych
osobowych oraz do zapewnienia bezpieczenstwa wszelkich nosnikow zawierajgcych te dane. Dane
powinny by¢ przechowywane zgodnie z obowigzujgcym prawem (w tym RODO) i zabezpieczone przed
nieuprawnionym dostepem. W przypadku incydentu naruszenia poufnosci Partnerzy muszg
niezwtocznie poinformowac o tym fakcie Uniwersytet.

e Odpowiedzialnos¢ za pracownikéw i podwykonawcéw
Partnerzy ponosza petng odpowiedzialno$¢ za dziatania swoich pracownikéw, wspotpracownikow
i podwykonawcéw w zakresie zgodnosci z niniejszym Kodeksem. Powinni oni wdrozy¢ skuteczne
procedury nadzoru, weryfikacji i umozliwiania zgtaszania nieprawidtowosci w bezpieczny i poufny

sposob.

Obszar / Zasada Zakres Cele Zrownowazonego Rozwoju

Kodeksu

Odpowiedzialnosé Redukc‘Ja emisji, zasoby SDG 7 Czysta |.dos'tqpna energia o .

¢rodowiskowa odnawialne, SDG 12 | Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja
bioréznorodnos¢ SDG 13 | Dziatania w dziedzinie klimatu
Szkolenia, dziatania

Edukacja ekologiczna proe/kologlczne, SDG 4 Dobra jakos¢ edukacji
wspotpraca ze
Srodowiskiem naukowym
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Obszar / Zasada
Kodeksu

Zakres

Przeciwdziatanie

Cele Zrownowazonego Rozwoju

i podwykonawcow

Poszanowanie praw dvskrvminacii SDG 5 Rownos¢ ptci
cztowieka yskry I SDG 10 | Mniej nieréwnosci
przestrzeganie norm
Przestrzeganie praw Godne warunki
.g P zatrudnienia, rownos¢, SDG 8 Wzrost gospodarczy i godna praca
pracowniczych .
zakaz pracy przymusowe;j
. P ja, tos¢ C e e
Bezpieczenstwo rewenga 'dba 0s¢ SDG 3 Dobre zdrowie i jako$¢ zycia
i higiena prac 0 zdrowie fizyczne SDG 8 Wzrost gospodarczy i godna praca
g pracy i psychiczne g0sp yig P
Wspi ie lokalnych L .
Troska . ‘spleranle okalnyc SDG 4 Dobra jakos$¢ edukacji
, inicjatyw spotfecznych, . . . . -
o spotecznosci . SDG 11 | Zréwnowazone miasta i spotecznosci
proekologicznych, ,
lokalne SDG 17 | Partnerstwa na rzecz celow
charytatywnych
Przeciwdziatanie Zero tolerancji dla naduzy¢
korupcji i konfliktom | . o .J . Y¢ lspG 16 Pokdj, sprawiedliwosé i silne instytucje
. . i konfliktéw intereséw
interesow
Przejrzystosc Komunikacja, zaufanie, SDG 16 | Pokdj, sprawiedliwosé i silne instytucje
i uczciwa wspodtpraca | uczciwa konkurencja SDG 17 | Partnerstwa na rzecz celéw
Gwarancja jakosci fgoc;:::xisczu. ovmi SDG 9 Innowacyjnosé, przemyst, infrastruktura
ustug i produktow Q 1acy SDG 12 | Odpowiedzialna konsumpcje i produkcja
normami
Poufnosc i ochrona Bezpieczefistwo
informacji, ochrona SDG 16 | Spokdj, sprawiedliwosc i silne instytucje
danych osobowych
danych osobowych
Oir;z\\/’vvl:icli(éljvlnosc 28 | Wdrozenie procedur SDG 8 Wzrost gospodarczy i godna praca
P nadzoru i weryfikacji SDG 16 | Pokdj, sprawiedliwosé i silne instytucje

WSPOLODPOWIEDZIALNOSC | PARTNERSTWO:

UWM:

e Prowadzi wiasne dziatania z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci i ESG.

e Zapewnia kanaty dialogu i wsparcia dla Partnerdw.

e Organizuje szkolenia i konsultacje z zakresu zréwnowazonego rozwoju dla firm

e Wspodttworzy system etycznej wspotpracy jako Partner, nie tylko jako podmiot wymagajacy

postepowania zgodnego z Kodeksem.

Partnerzy:

e Przestrzegajg Kodeksu.
e Wspodtpracujag z UWM w Olsztynie w zakresie ciggtego doskonalenia standardéw.



6.4 Podstawowe zasady formalno-prawne wspotpracy
1. Podstawa prawna wspétpracy

Kazda forma wspodtpracy musi by¢ zgodna z obowigzujagcymi przepisami prawa oraz zasadami
uczciwego i przejrzystego dziatania instytucji publicznych.

o UWM zobowigzuje sie do prowadzenia wszelkich dziatan partnerskich w zgodzie z ustawami,
rozporzgdzeniami oraz przepisami wewnetrznymi obowigzujgcymi w systemie szkolnictwa
wyzszego, w tym na UWM w Olsztynie.

e UWM oczekuje od partnerdw, ze bedg przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw prawa oraz
zapewnig legalnos$¢ swoich dziatan na kazdym etapie wspdtpracy.

2. Forma prawna umowy

Odpowiednia forma umowy gwarantuje bezpieczenstwo prawne stron i wiasciwe okreslenie zakresu
zobowigzan.
o UWM zobowigzuje sie do stosowania formy prawnej adekwatnej do rodzaju i charakteru
wspotpracy, zgodnej z obowigzujgcymi przepisami i praktyka akademicka.
e UWM oczekuje od partneréow, ze bedy respektowac przyjete formy prawne i dbac
o kompletnos$¢ dokumentacji niezbednej do prawidtowego zawarcia umowy.

3. Uprawnienia oséb podpisujacych

Skuteczne czynnosci prawne mogg by¢ dokonywane wytfacznie przez osoby posiadajgce odpowiednie
umocowanie prawne.
e UWM zobowigzuje sie do weryfikowania uprawnien osdb reprezentujgcych uczelnie oraz
strone partnerska, zgodnie z petnomocnictwami i dokumentami rejestrowymi.
e UWM oczekuje od partneréow, ze zapewnig wtasciwe umocowanie swoich przedstawicieli
i dostarczg wymagane dokumenty potwierdzajgce te uprawnienia.

4. Akceptacja formalno-prawna

Kazdy dokument regulujgcy wspodtprace powinien przejs¢ odpowiednig kontrole prawng w celu
zapewnienia jego zgodnosci z przepisami i interesem uczelni.
e UWM zobowigzuje sie do kierowania projektéw umoéw do weryfikacji przez radcéw prawnych
oraz do uwzgledniania ich uwag przed podpisaniem dokumentu.
e UWM oczekuje od partnerow, ze bedg respektowac proces formalno-prawnej akceptacji
i wspotpracowac przy wprowadzaniu niezbednych zmian.

5. Ochrona wtasnosci intelektualnej

Wyniki badan, rozwigzania technologiczne oraz wiedza stanowig wartosci chronione prawem
i wymagajg odpowiedniego zabezpieczenia.
e UWM zobowigzuje sie do regulowania kwestii wiasnosci intelektualnej w tresci uméw
zawieranych z partnerami oraz ochrony wtasnosci intelektualnej powstatej w wyniku
wspotpracy UWM z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
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e UWM oczekuje od partnerdéw, ze beda respektowac zasady wtasnosci intelektualnej, okreslac
prawa do wynikow badan w sposdb jednoznaczny i nie wykorzystywaé ich bez zgody
uprawnionych stron.

6. Ochrona danych osobowych

Wspotpraca wigze sie z przetwarzaniem danych osobowych, co wymaga zapewnienia ich
bezpieczenstwa zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
o UWM zobowigzuje sie do przestrzegania zasad wynikajgcych z RODO oraz do nadzoru nad
przetwarzaniem danych przez wtasciwe komérki organizacyjne.
e UWM oczekuje od partneréw, ze zapewnig zgodnos$¢ swoich dziatan z przepisami o ochronie
danych osobowych i umozliwig kontrole sposobu ich przetwarzania.

7. Konflikt intereséow

Transparentnos¢ wspdtpracy wymaga wykluczenia sytuacji, ktére mogtyby prowadzi¢ do konfliktu
intereséw lub podwazaé zaufanie stron.

o UWM zobowigzuje sie do identyfikowania i zapobiegania sytuacjom, ktére moga rodzic konflikt
intereséw, oraz do wymagania stosownych oswiadczen od osdb zaangazowanych we
wspotprace.

e UWM oczekuje od partnerdw, ze bedg udziela¢ stosownych wyjasnien lub sktada¢ deklaracje
o braku powigzan osobowych i kapitatowych oraz unika¢ sytuacji mogacych wptyngé na
bezstronnos¢ podejmowanych decyzji.

8. Bezpieczenistwo mienia i technologii

Zasoby uczelni, w tym sprzet, laboratoria i technologie, sg dobrem wspdlnym spotecznosci
akademickiej i wymagajg odpowiedniego zabezpieczenia.
e UWM zobowigzuje sie do okreslania zasad dostepu do infrastruktury badawczej i umozliwienia
jej wykorzystywania przez podmioty zewnetrzne.
e UWM oczekuje od partneréw, ze bedy przestrzegaé zasad dostepu do infrastruktury
badawczej, w tym zasad dotyczacych bezpieczestwa oraz, ze beda korzystac
z udostepnionych zasobéw w sposdb odpowiedzialny i dbac¢ o ich nalezyty stan.

9. Poufnos¢ informacji

Wspdtpraca moze wigzac sie z przekazywaniem danych, dokumentéw lub informacji majacych
charakter poufny. Zachowanie tajemnicy jest warunkiem zaufania i bezpieczenstwa stron.
e UWM zobowigzuje sie do ochrony wszelkich informacji uzyskanych w trakcie wspoétpracy, ktore
zostaty oznaczone jako poufne lub majg taki charakter ze wzgledu na swg tres¢.
e UWM oczekuje od partnerdéw, ze bedg respektowac zasady poufnosci, wtasciwie zabezpieczac
otrzymane dane i nie ujawniac ich osobom trzecim bez uprzedniej zgody uczelni.

35



10. Odpowiedzialnos¢ stron

Kazda ze stron ponosi odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania i zobowigzania wynikajgce z zawartej
umowy lub porozumienia.
¢ UWM zobowigzuje sie do rzetelnego wykonywania przyjetych obowigzkéw, w granicach
przewidzianych prawem i zawartymi umowami, oraz do niezwtocznego reagowania w razie
wystgpienia uchybien.
e UWM oczekuje od partneréw, ze bedy wywigzywaé sie z przyjetych zobowigzan,
a w przypadku naruszen - podejma dziatania naprawcze zgodnie z postanowieniami umowy.

6.5 Podstawowe zasady organizacyjne
1. Jasny podziat kompetencji i odpowiedzialnosci

Zapewnienie przejrzystego podziatu kompetencji i odpowiedzialnosci pomiedzy jednostkami
organizacyjnymi uczestniczagcymi w procesie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
e UWM zobowigzuje sie do okreslania jednoznacznych rél w realizacji wspdlnych przedsiewzie¢,
tak aby procesy byty efektywne i koordynowane w sposdéb spdjny.
e UWM oczekuje od partneréw wyznaczenia oséb kontaktowych odpowiedzialnych za biezgca
wspotprace i komunikacje.

2. Centralna ewidencja uméw i porozumien

Wszystkie umowy i porozumienia dotyczgce wspodtpracy sg rejestrowane w systemie Hub, co zapewnia
przejrzystosé, kontrole i spdjnosc informac;i.
e UWM zobowigzuje sie do utrzymywania aktualnej bazy danych o zawartych umowach
i udostepniania jej wtasciwym jednostkom uczelni.
e UWM oczekuje od partneréw przekazywania petnej dokumentacji niezbednej do
prawidtowego zarejestrowania wspodtpracy.

3. Raportowanie efektow wspoétpracy

Kazda forma wspotpracy podlega ocenie merytorycznej i organizacyjnej przez Centrum Wspodtpracy
z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym UWM w Olsztynie (CWO). CWO moze zasiegnac opinii innej
jednostki UWM w Olsztynie, jezeli wymaga tego zakres/tematyka wspotpracy.
e UWM zobowigzuje sie do systematycznego, wewnetrznego monitorowania efektow
wspotpracy oraz do wykorzystywania tych danych do doskonaleniu przysztych inicjatyw.
e UWM oczekuje od partnerdow przekazywania informacji niezbednych do rzetelnej oceny
rezultatow.

4. Promowanie jakosci i dobrych praktyk

UWM podejmuje dziatania promujgce wysokie standardy jakosci wspdtpracy, w tym upowszechnianie
dobrych praktyk i wyrdznianie partneréw wdrazajgcych zasady zgodne z ESG.
e UWM zobowigzuje sie do wspierania partneréw w rozwijaniu kultury odpowiedzialnej
wspotpracy, opartej na zaufaniu i transparentnosci.
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e UWM oczekuje od partneréw dazenia do ciggtego doskonalenia jakosci wspdlnych
przedsiewzied.

6.6 Podstawowe zasady finansowe

1. Transparentnos¢ wspoétfinansowania wspoétpracy

Wspdtfinansowanie przedsiewzie¢ odbywa sie w oparciu o jasne i transparentne kryteria,
uwzgledniajace realny wktad rzeczowy i finansowy stron. W uzasadnionych przypadkach spotecznych
lub edukacyjnych, wspoétpraca z organizacjami pozarzgdowymi oraz instytucjami sektora publicznego
moze odbywac sie na preferencyjnych warunkach finansowych. Powyzsza sytuacja wymaga odrebnej
zgody wtadz UWM.

e UWM zobowigzuje sie do jasnego okreslania zasad podziatu kosztéw i wynagrodzenia miedzy
stronami, zrédet finansowania oraz form rozliczen, a w miare mozliwosci do wspierania
inicjatyw o szczegélnym znaczeniu spotecznym.

e UWM oczekuje od partnerdw, zgodnie z ustalonymi zasadami rzetelnego dokumentowania
wktadu finansowego i rzeczowego, oraz do prowadzenia w sposéb przejrzysty wszelkich
rozliczen UWM.

2. Zasada réwnowagi korzysci

Wspdtpraca powinna przynosi¢ wymierne i proporcjonalne korzysci dla stron.
e UWM zobowigzuje sie do ustalania warunkéw finansowych w sposdb sprawiedliwy,
adekwatny do zakresu i charakteru wspoétpracy.
e UWM oczekuje od partnerow uczciwego podejscia do negocjacji finansowych.

3. Jawnosc i kontrola finansowa

Zasady rozliczania, raportowania i kontroli finansowej wspoétpracy sg jawne i dostepne dla stron
zaangazowanych we wspodtprace (nie dotyczy informacji objetych tajemnicg przedsiebiorstwa).
e UWM zobowigzuje sie do zapewnienia mechanizmdéw kontroli finansowej oraz do
umozliwienia partnerom dostepu do informacji o stanie rozliczen.
o UWM oczekuje od partneréw gotowosci do udziatu w procesie audytu oraz udostepniania
dokumentéw niezbednych do potwierdzenia prawidtowosci rozliczen.

6.7 Zasady strategiczne i wizerunkowe
1. Spodjnosc z misja i wartosciami UWM

Kazde dziatanie podejmowane w ramach wspétpracy powinno pozostawaé w zgodzie z misjg uczelni
oraz jej wartosciami strategicznymi.
e UWM zobowiazuje sie do weryfikowania inicjatyw pod katem ich zgodnosci z kierunkami
rozwoju uczelni oraz misjg i wartosciami UWM.
o UWM oczekuje od partnerdw poszanowania wartosci uczelni i wspierania dziatan stuzacych jej
wizerunkowi jako instytucji zaufania publicznego.
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2. Budowanie reputacji i wiarygodnosci

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym powinna umacnia¢ wizerunek UWM jako osrodka
naukowego otwartego, rzetelnego i spotecznie odpowiedzialnego.
e UWM zobowiazuje sie do realizowania przedsiewzie¢ w sposdb profesjonalny, terminowy
i transparentny.
o UWM oczekuje od partneréw, ze bedg dziata¢ z zachowaniem zasad rzetelnosci, przejrzystosci
i poszanowania dobrego imienia uczelni.

3. Znaczenie regionalne i spoteczne wspoétpracy

UWM traktuje wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jako istotny instrument wspierania
rozwoju regionu Warmii i Mazur oraz budowania jego potencjatu naukowego i gospodarczego.

e UWM zobowigzuje sie w miare swoich mozliwosci do angazowania sie w projekty o znaczeniu

spotecznym, edukacyjnym i innowacyjnym, przyczyniajgce sie do rozwoju wspoélnoty lokalnej.

e UWM oczekuje od partnerdw zaangazowania w dziatania o charakterze prospotecznym

i wspdlnego ksztattowania wizerunku regionu jako miejsca sprzyjajgcego wiedzy i innowacjom.

4. Odpowiedzialnos¢ komunikacyjna i medialna

Komunikacja publiczna dotyczgca wspdtpracy powinna byé rzetelna, zgodna z faktami i stuzyé
budowaniu zaufania spotecznego.
e UWM zobowigzuje sie do prowadzenia dziatan promocyjnych w sposéb etyczny
i z poszanowaniem dobrego imienia partneréw.
e UWM oczekuje od partnerow, ze bedag uzgadnia¢ sposdb prezentowania wspdlnych
przedsiewzie¢ w przestrzeni publicznej oraz dbac o spdjnosc przekazu z wizerunkiem uczelni.

6.8 Tabela: Checklista decyzyjna

Checklista decyzyjna zostata opracowana jako praktyczne narzedzie wspierajgce codzienng prace
pracownikéw UWM w zakresie wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Jej celem jest
utatwienie podejmowania decyzji dotyczacych inicjowania, prowadzenia i oceny wspoétpracy, w sposéb
zgodny z obowigzujgcymi przepisami, wartosciami uczelni oraz zasadami odpowiedzialnych
partnerstw.
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Obszar

Pytanie kontrolne

TAK

NIE

NIE
DOTYCZY

Uwagi (przyktadowe)

Legalnosé

Czy forma wspotpracy jest zgodna z obowigzujgcym
prawem oraz wewnetrznymi regulacjami uczelni?

Sprawdzono zgodnosc¢ z ustawg Prawo
o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce, ustawg
o finansach publicznych, Statutem UWM itp.

Czy osoby podpisujgce umowe majg odpowiednie

Zweryfikowano dokumenty potwierdzajace

Reprezentacja petnomocnictwa lub uprawnienia do reprezentowania -
. - . uprawnienia.
swoich organizacji (np. KRS, CEiDG)?
Czy zabezpieczono srodki finansowe na realizacje Sprawdzono budzet uczelni, trwajg negocjacje
Finanse wspotpracy oraz okreslono jasne i zgodne z prawem wkfadu partneréw, uzyskano kontrasygnate

zasady rozliczen kosztéw i przychodéw?

finansowa.

IP (Wtasnosé
intelektualna)

Czy ustalono zasady wtasnosci wynikéw badan, know-
how i praw autorskich oraz zasady ich ochrony?

Zawarto umowy licencyjne/przeniesienia praw
autorskich, przewidziano w umowie
zabezpieczenia IP.

Poufnos¢, RODO

Czy podpisano odpowiednie klauzule dotyczace
zachowania poufnosci (NDA) oraz ochrony danych
osobowych zgodnie z RODO?

Zweryfikowano zgodnos¢ z RODO, zawarto
umowy NDA, przewidziano zapisy dotyczace
poufnosci w umowie.

Czy dokonano kompleksowej oceny ryzyk (prawnych,

Dokonano sprawdzenia i oceny partnera,

Ryzyka finansowych, reputacyjnych, etycznych, kadrowych, branzy, potencjalnych konfliktow interesow,
organizacyjnych)? ryzyka reputacji.
. Czy projekt lub forma wspotpracy wpisuje sie w misje, Sprawdzono zgodnos¢ z kierunkami
Strategia L . . . ) .
wizje i strategie rozwoju UWM? strategicznymi uczelni.
. Czy okreslono mechanizmy monitorowania realizacji Przewidziano wskazniki efektywnosci
Ewaluacja

i monitorowanie

wspotpracy oraz zasady raportowania i ewaluacji
postepow?

i okreslono sposdb raportowania (np. w HUB,
POLON).

Zakres
i harmonogram

Czy zakres wspdtpracy, cele, zadania oraz harmonogram
dziatan sg jasno okreslone i realistyczne?

Sprawdzono przypisanie obowigzkéw
i terminéw wykonania.
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Obszar

Pytanie kontrolne

TAK

NIE

NIE
DOTYCZY

Uwagi (przyktadowe)

Zasoby
i odpowiedzialnos¢

Czy zapewniono dostepnosé niezbednych zasobow
(kadra, infrastruktura, laboratoria) oraz ustalono
odpowiedzialnosc¢ jednostek uczelni?

Zweryfikowano dostepnos¢ oraz wyznaczono
osoby/ jednostki realizujgce wspdtprace.

Bezpieczenstwo
mienia

Czy okreslono zasady dostepu do laboratoriéw i sprzetu?

Uregulowano w umowie kwestie
odpowiedzialnosci np. wymag polisy
ubezpieczeniowej, wykaz konkretnych oséb
majacych dostep do mienia UWM.

Zamowienia
publiczne

Czy obowigzujace przepisy dotyczace zamowien
publicznych zostaty uwzglednione i spetnione (w razie
przekroczenia progéw wartosciowych)?

Zastosowano Regulamin Zamdwien Publicznych
UWM/Ustawe PZP.

Podatki i rozliczenia
prawne

Czy uwzgledniono kwestie podatkowe (VAT, CIT, PIT) oraz
inne obowigzki prawne dotyczgce wspotpracy?

Konsultowano z Kwesturg (lub innymi dziatami
finansowymi uczelni)/uzyskano kontrasygnate
finansowa.

Konflikt interesow

Czy sprawdzono i wykluczono konflikt intereséw, np.
powigzania osobowe lub kapitatowe pracownikow
uczelni z partnerami?

Zebrano o$wiadczenia/nie zachodzi.

Czy ustalono zasady promocji wspdtpracy oraz

Okreslono warunki komunikacji publicznej

!Dromoq.a ewentualnych ograniczen dotyczacych poufnosci o wspotpracy, wskazano osoby/dziat/jednostke
i marketing . o
i reklamy? odpowiedzialna.
Kodeks Wspoétpracy Czy partner zapoznat i zobowigzat sie do przestrzegania FotW|erdzono akce.ptaqe zasad.etycznyc.h
. i spotecznych, ESG i SDG. zgodnie z rozdziatem
(ESG) Kodeksu wspétpracy (ESG)? .. )
6.3 Strategii wspétpracy.
Cele Czy wspdtpraca przyczynia sie do realizacji Celéw . .
, . , . . , . Zidentyfikowane cele: SDG 3, 4,5, 7, 8, 9, 10,
Zréwnowazonego Zréwnowazonego Rozwoju ONZ (Srodowiskowych,

Rozwoju (SDG)

spotecznych, zarzagdczych)?

11,12, 13, 16, 17.

Zgtaszanie
nieprawidtowosci

Czy partnerzy zostali poinformowani o mozliwosci
zgtaszania naruszen zasad wspotpracy?

Przekazano informacje o mozliwosci zgtaszania
nieprawidtowosci, dane kontaktowe
osoby/jednostki przyjmujacej zgtoszenia.
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6.9 Tabela: Mapa ryzyka
Mapa ryzyka zostata opracowana w celu identyfikacji, oceny i minimalizacji zagrozen wystepujgcych
oraz moggacych wystgpi¢ w zwigzku z realizacjg wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Stanowi narzedzie wspierajgce odpowiedzialne zarzadzanie oraz podejmowanie decyzji w oparciu
o analize mozliwych konsekwencji organizacyjnych, prawnych, finansowych i reputacyjnych.

Zastosowanie mapy ryzyka pozwala na wczesne wykrywanie nieprawidtowosci oraz podejmowanie
dziatan zapobiegawczych, sprzyjajacych transparentnosci i jakosci wspotpracy.

MAPA RYZYKA

KATEGORIA

RYZYKA

4 )

OPIS RYZYKA

. J

POTENCJALNE
SKUTKI

SRODKI
ZAPOBIEGAWCZE

/e

Nieprawidiowa forma
umowy lub brak

zgodnosci z ustawg

Niewaznos¢ umowy,
konsekwencje finansowe

Weryfikacja
przez dziat
prawny uczelni

Niedoszacowanie
kosztow, niejasne

REPUTACYJNE

ETYCZNE

Straty finansowe,
zarzuty

Szczegotowa
analiza kosztow

Badania lub projekty
o watpliwej etycznosci

KADROWE

ORGANIZACYJNE

BEZPIECZENSTWO
INFORMACJI

-(
.
-[
\_
.\/
[
ZWIAZANE
ZIP
.

- J

rozliczenia o niegospodarnos¢ i wktadow stron

Wspoétpraca Utrata zaufania X Vlllefy;"l_k:cjg

z kontrowersyjnym || spotecznego, medialne wizerunxu i historii

rtheTarE kryzys dziatalnosci

\_ pa ) ysy partnera
a O ]

Sprzeciw spotecznosci

—| akademickiej, rezygnacja

kadry

Wczesniejsza
opinia dot. etyki

Brak zabezpieczenia
praw do wynikow
badan

Utrata kontroli nad
innowacjami

Umowy o IP,
rejestracja
wynikow

- ™

Brak dostepnych

Opoznienia, niska

J

Wstepna analiza

Ujawnienie
wrazliwych danych
lub technologii

. — i .- R dostepnosci
ekspertéow/kadry jakosé realizacji i kompetencji
\_ J

Niejasny podziat = Ustanowjenie
zadan | | Chaos, konfllkty, brak koordyna_ltora
i brak nadzoru efektow . projektu
\_ ) i harmonogramu

4 N )

Straty technologiczne,
naruszenia RODO

Umowy NDA,
zabezpieczenia
cyfrowe

)
)
|
)
)
)
)
)
)

AN Y AYAYAYAYAYA




7 NARZEDZIA | PROCEDURY

Efektywna wspdtpraca Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z otoczeniem spoteczno-

gospodarczym wymaga zintegrowanego systemu narzedzi, procedur i form wspdtdziatania, ktére

utatwiajg kontakt, upraszczajg procesy i zapewniajg przejrzystosc¢. Narzedzia te stanowig operacyjne

wsparcie dla realizacji Strategii wspotpracy, odpowiadajgc na zidentyfikowane potrzeby interesariuszy,

w tym sektora publicznego, biznesu, edukacji, organizacji pozarzgdowych i mediow.

7.1 Narzedzia wspotpracy

Katalog narzedzi wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest otwarty i powinien byé

uzupetniany i/lub modyfikowany w ramach aktualizacji Strategii wspdtpracy. Poprzez ,narzedzia

wspotpracy” rozumie sie zestaw rozwigzan organizacyjnych, cyfrowych i komunikacyjnych, ktore

umozliwiajg inicjowanie, realizacje, koordynacje, monitorowanie i promocje wspdtpracy UWM

z partnerami zewnetrznymi oraz zapewniajg spojnosc i efektywnos¢ dziatan podejmowanych w catym

ekosystemie relacji uczelni z OSG.

Jednostka/i

i absolwentéw z pracodawcami,
wspierajaca publikacje ofert pracy,

Narzedzie Opis i zastosowanie Status narzedzia Lo
odpowiedzialna/e
System Hub - do Centralna baza danych Aktywne CWO/CZPiAS
zarzadzania wtasnoscig | o porozumieniach i projektach
intelektualna wspotpracy oraz rejestr IP. Umozliwia
i projektami rejestracje, monitorowanie
i raportowanie dziatan z partnerami.
System do zarzadzania Narzedzie cyfrowe do zarzadzania Projektowane CwWo
wspotpracy z 0SG relacjami z interesariuszami. Utatwia
(CRM) komunikacje, segmentacje partnerow
i analize efektow wspodtpracy.
Baza Ekspertéw UWM Baza kontaktéw specjalistow, Aktywne Cwo
naukowcdw i doradcéw gotowych do
realizacji ekspertyz, analiz i konsultacji,
jak rowniez aktywnych w realizacji
prac badawczo-ustugowych.
Zaktadka ,Wspétpraca” | Elektroniczna mapa mozliwosci Aktywne CWO/CMIM
witryna uwm.edu.pl wspotpracy - podzielona tematycznie
na poszczegodlne obszary. Narzedzie do
promoc;ji wspoétpracy.
Centrum Wspdtpracy Jedno miejsce pierwszego kontaktu Aktywne Cwo
z Otoczeniem dla partneréw zewnetrznych,
Spoteczno- zapewniajgce realizacje wspétpracy
Gospodarczym lub szybkie przekierowanie do
odpowiedniej jednostki UWM.
Biuro Karier Jednostka taczgca studentow Aktywne Ccwo
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praktyk i stazy, organizujgca Tragi
Pracy, szkolenia i warsztaty z udziatem

charytatywne,

pomocowe

wspotpracy z partnerami z OSG.

pracodawcéw.

Centrum Popularyzacji Przestrzen edukacyjno-naukowa do Aktywne CPNil

Nauki i Innowacji realizacji wydarzen popularyzujgcych

Kortosfera nauke i wspdtprace z OSG w tym
aspekcie.

Oferta wspodtpracy Narzedzie wspierajace przy Gotowe do CwWo
inicjowaniu wspétpracy, wdrozenia
wyspecyfikowane w danym obszarze.

Centrum Marketingu Kontakt i wspdtpraca z mediami oraz Aktywne CMiM

i Mediéw promocja wspotpracy uczelni z OSG.

Wolontariat Programy oparte na idei wolontariatu | Aktywne CWO/CPNIl
pracownikéw uczelni realizowanego
we wspotpracy lub na rzecz OSG oraz
pracy wolontariackiej w jednostkach
uczelni.

Projekt mentoringowy Projekt polegajacy na silnej relacji Aktywne Cwo
absolwentéw uczelni
reprezentujgcych OSG z osobami
studiujgcymi.

Wydarzenia i akcje Wydarzenia i akcje prowadzone we Aktywne Cwo

7.2 Procedury wspotpracy
Strategia wspodtpracy obejmuje Mape procedur dotyczacych realizacji wspdtpracy z otoczeniem

spoteczno-gospodarczym przez jednostki administracji uczelni oraz wydziaty (Rys. Mapa procedur

dotyczacych realizacji wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym). Jednostki dziatajg

w oparciu o schematy, ktére nie wymagaty do tej pory opracowania w formie procedur. Dla spdjnego

systemu zarzadzania oraz rozwoju i efektywnosci wspdtpracy uczelni z OSG powinien to byé¢ stan

przejSciowy, a proces uregulowania procedur wspotpracy jest jednym z zatozen do praktycznego

wdrozenia Strategii wspotpracy.
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MAPA PROCEDUR DOT. REALIZACJI WSPOLPRACY Z OSG

UwWwM
w Olsztynie

J

Spoteczno-Gospodarcz

Centrum Wspétpracy
z Otoczeniem

ym

HJ

Biuro Rektora

e o o o o o o o o

prace badawczo-ustugowe

komercjalizacja wynikéw badan

opinie o innowacyjnosci

porozumienia o wspdipracy i listy intencyjne

obstuga klienta Enterprise Europe Network

mentorzy/mentorki w projekcie mentoringowym

ogloszenia o prace/staze/praktyki

przygotowanie i organizacja Targéw Pracy

rozwieszanie plakatéw dot. ofert pracy i stazy na terenie Kortowa

Centrum Marketingu
i Mediow

Wydziaty

Centrum Zarzadzania

patronat honorowy i udziat w komitecie honorowym
zaproszenia (przychodzace) na wydarzenia (kontakt z biurem Rektora)
zaproszenia (wychodzgce) na wydarzenia (kontakt z Biurem Rektora)

w trakcie opracowywania

wspolpraca w zakresie “praktyk i stazy

wspblpraca w zakresie zlecania ustug badawczych

wspotpraca w zakresie wspoélnej organizaciji konferencji, sympozjow,
szkolen, warsztatow

wspélipraca w zakresie realizacji projektéw w konsorcjachwspéipraca
z gremiami opiniujacymi proces ksztatcenia

Py

SAA AR

Projektami i Analiz brak danych
Strategicznych
Centrum « wsplpraca z partnerami
s H « wspolpraca z klientami indywidualnymi
. Populary.z.acu Nauki « wspdipraca z klientami zorganizowanymi
I Innowacu Kortosfera « wspdipraca z wolontariuszami




W uczelni wspodtpraca z OSG jest aktywnie realizowana przez jednostki administracji oraz wydziaty
(dalej: jednostki uczelni). Kazdy kierownik jednostki uczelni (na wydziatach na poziomie Dziekana lub
wyznaczonego przez niego Prodziekana) odpowiada za opracowanie procedur odpowiadajgcych
charakterowi dziatalnosci tejze jednostki. Wszystkie procedury postepowania w zakresie wspétpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym powinny by¢ opracowane zgodnie ze standardami Strategii
wspotpracy (rozdziat 7.2.1), publikowane, testowane i wdrazane. Odpowiada za to kierownik jednostki
uczelni, ktéra realizuje lub koordynuje dany proces. Z uwagi na zmienno$¢ warunkéw i dynamike
realizacji wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, aktualizacja i zmiany w procedurach
postepowania nalezg do kompetencji kierownika jednostki i powinny byé zatwierdzane przez
Dyrektora Gabinetu Rektora z uwagi na Sciste powigzanie z obszarem, za ktory jest odpowiedzialny
tj. wspotprace uczelni z OSG. Rektor i Dyrektor Gabinetu Rektora mogg zmieni¢ istniejgce lub
wprowadzié nowe procedury postepowania w zakresie wspétpracy z OSG.

Aktualizacji mapy procedur dotyczacych postepowania w ramach realizacji Strategii wspdtpracy
dokonuje na biezgco CWO przy wsparciu CMiM w zakresie jej publikacji.

CWO jako koordynator wspdtpracy z OSG w UWM funkcjonuje w oparciu o procedury, ktore
precyzyjnie okreSlajg sciezke postepowania, przeptywu dokumentéw, komunikacji i dotyczg
powtarzalnych proceséw. Oprdcz tego, na biezgco wdrazane sg indywidualne procedury, ktére
okreslajg postepowanie w przypadku dziatan realizowanych z konkretnym partnerem uczelni w oparciu
o uzgodnione z nim warunki wspdtpracy.

Strategia wspodtpracy pozostawia samodzielnos¢ jednostkom administracji i wydziatom w pozyskiwaniu
partnerdw, inicjowaniu i realizacji wspdtpracy w oparciu o procedury wewnetrzne, odpowiadajace
charakterowi ich dziatalnosci i opracowane zgodnie ze standardami (rozdziat 7.2.1). Jednakze istniejg
obszary dziatalnosci, ktére wymagajg jednolitych i wspdlnych procedur z uwagi na zachowanie
spojnosci w systemie zarzadzania wspotpracy. Majg one zastosowanie do:
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® zawierania porozumien o wspodtpracy:

UPROSZCZONA PROCEDURA ZAWIERANIA POROZUMIEN O WSPOLPRACY

Dyrektor Gabinetu
Rektora lub przez Partner
DGR do Rektora
Propozycja " "
zo‘;oszlg'nig::ia Radca Prawny | Praésvvguk lub Praco‘t/)vvguk
PR Pracownik
MCﬁ:m;ym
Prorektor Aarketingu
Pracownik Kierownik Pracownik Dyrektor Dyrﬁ?ktor Pracaiwnik i Mediow
inicjuigcy  |»|  jednostki |l CWO 5|  Gabinetu | Rektor l»| Gabinetu || CWO
wspolprace organizacyjnej Rektora (DGR) Rektora (DGR)

Informacja
0 negatywnej
decyzji

Publikacja
Partner informacji
0 porozumieniu

e realizacji prac badawczo-ustugowych:

UPROSZCZONA PROCEDURA REALIZACJI PRAC BADAWCZO-USLUGOWYCH

Wzér umowy,
oferta

Whiosek
o przyjecie
pracy B+R

Umowa na
wykonanie
pracy B+R

Whniosek o
nadanie kodu

Oswiadczenie
VAT

projektu
. Umowy Protokét
pm‘:i\:\r:zm:nie cywilno-:;ewne 2zdawczo-
z zespotem odbiorczy
¢ Dyrektor 2 Wykonawca .
Przc\xvsmk .»] Radca Prawny |5]  Gabinetu |- Praé:‘?vvguk > (pracownik |} Praccevwomk >  Kwestura Pracownik
Rektora naukowy) piipd
Wykonawca Kierownik .
(pracownik |»|  jednostki | Praco\n;vvguk 5| Kwestura
naukowy) organizacyjnej
Umowa na Wykonawca . Dyrektor "
pelnienie funkgji (pracownik | Pracownik ) Kwestor L) Gabinefu R Praé;\:;vvguk Zamawiajacy
kierownika pracy naukowy) cwo Rektora
Kwestor
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e komercjalizacji wynikdéw badan:
UPROSZCZONA PROCEDURA KOMERCJALIZACJI WYNIKOW BADAN

S o
Spocjatata d Spacjalsaa ds
memﬂbmm pos Dyraitor Gabint
ke =4 H H o] H Radca srawny H by H Taraar H Wi |

Radca pramy

Specainia ds
Tniera

Smmmm
== H— )
=

e wydawania opinii o innowacyjnosci:
UPROSZCZONA PROCEDURA WYDAWANIA OPINII O INNOWACYJNOSCI

Formularz

zdloszeniowy ¢ Oferta
Zamawiajacy Kwestura
i i Dyrektor ’
. ; . Pracownik T Pracownik
Zamawiajacy |, cWo R (s:}mym;( R cwo | Zamawiajacy |, WO ?;1’:{232‘ ) gty
z Zallvjvawiai:wm Wykonawca Pracownik Zamawiajacy Protokot Wysyika Pracownik
NDA cwo odbioru cwo
Umowa
z Wykonawca
4 Dyrektor ;
Pracownik ¥ Pracownik
- Kwestura L Gabinetu i
WO Rektora B cwo Zamawiajacy

e wspottworzenia i opiniowania procesu ksztatcenia:

(do opracowania zgodnie ze standardami Strategii wspdtpracy na etapie jej wdrozenia)
e realizacji form ksztatcenia opartych na wspétpracy z OSG:

(do opracowania zgodnie ze standardami Strategii wspotpracy na etapie jej wdrozenia)



7.2.1. Standardy obowiazujgce przy tworzeniu procedur wspoétpracy

Procedury wspétpracy stanowig kluczowy element systemu zarzadzania relacjami Uniwersytetu

Warminsko-Mazurskiego z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Ich celem jest zapewnienie

przejrzystosci, powtarzalnosci, jakosci i bezpieczenstwa dziatan realizowanych przez jednostki uczelni.

Dla osiggniecia spéjnosci organizacyjnej wprowadzono standardy tworzenia, aktualizacji i zarzadzania

procedurami wspdtpracy, obowigzujgce wszystkie jednostki UWM.

Zasady ogodlne opracowywania procedur:

4.

Zgodnosc¢ ze Strategig wspotpracy - procedury muszg odzwierciedla¢ cele, wartosci, zasady
oraz kierunki dziatania okreslone w Strategii wspotpracy z OSG.
Ujecie procesowe - kazda procedura powinna opisywac proces wspoétpracy w sposéb logiczny
i sekwencyjny - od inicjacji, przez realizacje, az po zakonczenie.
Jednoznacznosc i kompletnosc - procedury muszg w sposob klarowny okreslacé:

e zakres procedury,

e odpowiedzialnosé,

e etapy lub/i kolejne czynnosci do wykonania (kroki postepowania),

e wymagane dokumenty i formularze,

e punkty decyzyjne,

e sposob komunikacji,

e Sciezki przekazywania dokumentow.
Reprezentatywnos$¢ i adekwatnos¢ - kazda jednostka tworzy procedury odpowiadajgce
charakterowi jej dziatalnosci i typom wspdtpracy, za ktére odpowiada.

Minimalne standardy konstrukcji procedury:

Kazda procedura powinna zawierac:

P wnNhe

o

Tytut procedury - utatwia identyfikacje i odwotywanie sie do dokumentu.
Przedmiot i zakres stosowania procedury.
Zakres stosowania - okreslenie, ktérych jednostek, oséb i dziatan dotyczy.
Podstawy prawne i wewnetrzne uregulowania - w tym akty prawa ogdlnego oraz wewnetrzne
akty prawne (zarzadzenia, decyzje i uchwaty).
Definicje kluczowych pojec - utatwiajgce jednolite rozumienie procesu.
Odpowiedzialnosci i role - wskazanie oséb lub jednostek odpowiedzialnych za poszczegdlne
czynnosci.
Opis czynnosci (poszczegdlnych krokdéw) procesu w formie punktow wskazujacy:
e kolejnosc dziatan,
e powigzania miedzy jednostkami,
e wymagane decyzje, uzgodnienia i zgody,
e harmonogramy lub minimalne terminy.
Wzory dokumentoéw i formularze, w tym: wzory wnioskdw, porozumien i uméw, formularzy
zgtoszeniowych, ankiet, kalkulacji kosztow.
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9. Sposdb wykorzystania i przekazywania danych (jesli dotyczy) - zgodny ze standardami RODO
i uzgodniony z Biurem Kontroli.

10. Sposéb komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej - jasne wskazanie, kto i kiedy informuje
partnera oraz jednostki uczelni.

Zasady odpowiedzialnosci i zatwierdzania procedur

1. Opracowanie - za przygotowanie procedury odpowiada kierownik jednostki uczelni (na
wydziatach - dziekan lub upowazniony prodziekan).

2. Zatwierdzanie - wszystkie procedury dotyczace wspétpracy z OSG zatwierdza Dyrektor
Gabinetu Rektora, z uwagi na jego odpowiedzialno$¢ za nadzor strategiczny nad obszarem
wspotpracy.

3. Aktualizacja:

e procedury muszg by¢ okresowo weryfikowane (min. raz w roku lub po zmianach
organizacyjnych, prawnych, strategicznych),

e aktualizacji dokonuje kierownik jednostki, po konsultacji z innymi, odpowiednimi
jednostkami uczelni, jesli procedura ich dotyczy lub jesli zmiana wymaga weryfikacji
formalno-prawnej (Biuro Kontroli, Biuro Prawne, CWO),

e nowe lub zmienione procedury podlegajg ponownemu zatwierdzeniu przez Dyrektora
Gabinetu Rektora.

4. Publikacja i dostepnos$¢ - procedury sg publikowane na stronach internetowych jednostek
z taczem (linkiem) z ,,Mapy procedur wspoétpracy” publikowanej w zaktadce ,,Wspdtpraca” na
uwm.edu.pl przez CWO (przy wsparciu CMiM) w jednolitej formie graficznej i redakcyjne;j.

Procedury wspolne - obowigzkowe dla catej uczelni

Dla zapewnienia spojnosci wspétpracy UWM z OSG, jednolite i centralnie nadzorowane muszg by¢
procedury dotyczace:
1. zawierania porozumien o wspdtpracy,
realizacji prac badawczo-ustugowych,
komercjalizacji wynikéw badan,
wydawania opinii o innowacyjnosci,
wspottworzenia i opiniowania procesu ksztatcenia,

o v s wnN

realizacji form ksztatcenia opartych na wspodtpracy z OSG (studia dualne, kierunki patronackie,
staze, praktyki, zajecia praktyczne, projekty i in.).

Z uwagi na zakres merytoryczny, procedury 1 — 4 podlegaja koordynacji przez CWO, natomiast 4-5
przez Biuro ds. ksztatcenia. Wszystkie procedury muszg uzyskac zatwierdzenie Dyrektora Gabinetu
Rektora.

Rola CWO w tworzeniu i utrzymaniu procedur

CWO petni role:
e koordynatora i moderatora opracowywania procedur,
e jednostki zapewniajgcej spdjnosé merytoryczng i proceduralng dokumentéw,
e centralnego punktu konsultacji procedur dla jednostek uczelni,
e jednostki odpowiedzialnej za biezgcg aktualizacje mapy procedur,
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e opiekuna proceséw wspdtpracy w wymiarze operacyjnym.
CWO wdraza réwniez procedury indywidualne okreslajgce sposéb postepowania przy wspétpracy
z konkretnym partnerem, zgodnie z wynegocjowanymi warunkami.

Standard graficzny i publikacyjny procedur

Kazda procedura musi by¢ przedstawiona:
e w wersji tekstowej (opis czynnosci),
e w formie graficznej — diagram.

Zasada elastycznosci i reagowania na zmiany

Procedury wspétpracy powinny zapewniac:
e mozliwo$¢ aktualizacji w reakcji na zmiany prawne, organizacyjne i potrzeb partnerow i/lub
uczelni,
e minimalizacje biurokracji,
e skrdcenie Sciezek decyzyjnych,
e transparentnos¢ dziatan,
e odpowiedzialno$¢ za proces na kazdym jego etapie.

7.3 Bazy danych

Efektywne zarzadzanie wspodtpracg Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym wymaga wiarygodnych, spdjnych i aktualnych danych. Bazy danych
funkcjonujace w uczelni stanowig podstawe planowania, monitorowania i ewaluacji dziatan oraz sg
kluczowym elementem infrastruktury wspierajgcej realizacje Strategii wspotpracy, a zintegrowane
w system informacji o wspétpracy umozliwia:

e rejestrowanie relacji i porozumien z partnerami zewnetrznymi,

e gromadzenie danych o projektach, przedsiewzieciach, inicjatywach, a takze ustugach
i komercjalizacji,

e monitorowanie aktywnosci jednostek UWM w obszarze wspdtpracy z OSG,

e analize efektow i wskaznikdw oraz raportowanie ich w ujeciu rocznym.

Narzedzia, w tym bazy danych, ktére aktualnie funkcjonujg i mogg stanowic filary zintegrowanego
systemu zarzadzania relacjami, to m.in.:

e System Hub - narzedzie do zarzadzania wtasnoscig intelektualng uczelni i projektami, baza
porozumien i projektéw partnerskich uczelni, obstugiwana przez CWO i CZPiAS;

¢ bazy danych jednostek (wydziaty, instytuty, centra) — zawierajgce dane o porozumieniach;

e Baza Wiedzy - stanowigca zrédto informacji o wspétpracy naukowej;

e System POL-on - zewnetrzny system, najwieksza baza danych dotyczaca szkolnictwa wyzszego
w Polsce, istotny dla analizy wspotpracy badawczej, projektowej i gospodarcze;j.
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Aktualne i projektowane bazy danych i systemy informacyjne wspierajace Strategie wspotpracy

UWM z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

Nazwa Jednostka Wykorzystanie w Strategii
Zakres danych .. .
bazy/systemu odpowiedzialna | wspotpracy
Rejestr porozumien, umdw Kluczowa baza operacyjna, zrodto
i projektéw finansowanych ze danych o wspétpracy, kontaktach
Srodkow publicznych i efektach, monitorowanie
System Hub i europejskich we wspdtpracy . i raportowanie wspodtpracy uczelni.
L . . CWO/CZPiAS L o
(funkcjonujacy) | z partnerami zewnetrznymi, dane Identyfikacja projektow
o jednostkach, obszarach partnerskich i konsorcjow,
tematycznych, efektach dziatan, raportowanie udziatu uczelni
baza partneréw zewnetrznych. w inicjatywach rozwojowych.
Dane o dziatalnosci naukowej, CWO/ Biuro Analizy wptywu i aktywnosci
System POL-on | dydaktycznej, projektach Nauki/Biuro naukowej w kontekscie wspotpracy
(funkcjonujacy) | i publikacjach uczelni, raporty Wspotpracy z OSG, wykorzystanie w raportach
i ewaluacja jednostek. Miedzynarodowej| strategicznych.
. Inf j d h _— . .
Baza Wiedzy nrormacje o prowadzonyc Biblioteka Dokumentowanie i promocja
. pracach naukowych, badawczych . o . .
(wdrazany, . . . Uniwersytecka/ | wynikow wspétpracy naukowej,
funkcjonujacy) | wdrozeniowych, a takze Biuro Nauki analiza wptywu nauki na otoczenie
o publikacjach, raportach z badan. )
Dane o studentach Monit . "
i absolwentach, ofertach praktyk, ont orowanle.wspo prac.y
. . z pracodawcami, urzedami pracy,
. stazy i pracy, wspotpraca . ; L
Rejestry CWO L L OHP, analiza zatrudnialnosci
. R z pracodawcami i instytucjami CWO . . , .
(funkcjonujace) w wyniku ofert i wydarzen (targi
rynku pracy, prac badawczo- . .
e pracy), ewaluacja projektu
ustugowych, komercjalizacji, )
Lo S mentoringowego.
opinii o innowacyjnosci.
Baza Ekspertéw . Utatwia kojarzenie partneréow
Informacje o ekspertach, . , - .
UWM N CWO i zespotdéw projektowych, promocja
. . obszarach specjalizacji. . . .
(funkcjonujaca) potencjatu eksperckiego uczelni.
Kalendarz CWO Baza pIarTowarchh w danym roku
L. wydarzen, akcji, ktérych . o L.
- organizacja . X Planowanie i organizacja aktywnosci
. g organizatorem jest CWO oraz ) .
i udziat . ) cwo we wspotpracy z partnerami, dla
. zewnetrznych eventéw, targow .
w wydarzeniach | . o Lo partnerow.
(funkcjonujacy) innowacyjnosci, festiwali
gospodarczych, kongresow i in.
Kalendarz
MiM -
I((:onlwnikacja Baza aktywnoéci i wydarzen CMIM Przygot.owar.\e s.,trategii '
. . w uczelni. komunikacyjnej wydarzen.
i media
(funkcjonujacy)
Bazy i rejestry | Baza kontrahentéw z rejestrem - ofekts )
CMiM uméw dotyczacych promogji, CMiM Promocja efektow wspdtpracy

(funkcjonujace)

rejestr przestrzeni reklamowych
UWM, baza cztonkow

i wptywu spotecznego.

51




Nazwa Jednostka Wykorzystanie w Strategii

Zakres d h Lo .
bazy/systemu akres canye odpowiedzialna | wspétpracy
spotecznosci UWM, ktorzy
udzielali informacji/wspotpracuja
przy tworzeniu artykutéw/nagran
dotyczgcych wptywu dziatalnosci
naukowej na funkcjonowanie
spoteczenstwa i gospodarki.
System EEN -
Enterprise Kontakty miedzynarodowe, klienci Ws’,p|eran.|e um|deyn?c1rc?d0\A{|er_1|a
Europe . , CWO MSP, udziat w europejskich sieciach
MSP, oferty wspétpracy. . "
Network innowacji.
(funkcjonujacy)

Do zaprojektowania i wdrozenia w UWM:

Baza partnerdéw zewnetrznych,
historii kontaktow, wydarzen,
projektéw, wskaznikéw

Zintegrowane zarzadzanie relacjami
z interesariuszami, analiza

CRM L . CWO partnerstw, automatyczne
efektywnosci, integracja danych L -
. raportowanie i ocena efektywnosci
z Systemu Hub, bazy ekspertow ,
wspotpracy.

i innymi systemami jednostek.

W kontekscie wdrozenia Strategii wspdtpracy w uczelni konieczne jest zintegrowanie istniejgcych
zasobow informacyjnych oraz utworzenie centralnej platformy danych o wspdtpracy (CRM), ktéra
umozliwi:

e segmentacje i analize partneréw zewnetrznych,

e rejestrowanie kontaktéw i inicjatyw,

e Sledzenie historii wspdtpracy i wynikow,

e zarzadzanie ryzykiem wspotpracy,

e automatyczne raportowanie efektéw w skali uczelni.

Wypracowanie spdjnego ekosystemu informacji o relacjach uczelni z otoczeniem spoteczno-

gospodarczym jest warunkiem prowadzenia w uczelni Strategii wspotpracy opartej na danych -
skutecznej, transparentnej i mozliwej do systematycznej ewaluacji.
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8 SYSTEM MONITOROWANIA | EWALUACJI WSPOLPRACY

Ewaluacja Startegii wspotpracy jest systemem w procesie zarzgdzania wspoétpracg uczelni opartym na
danych, poréwnywalnym w czasie oraz stuzgcym ciggtemu doskonaleniu. System ewaluacji opiera sie
na zestawie wskaznikdéw ilosciowych i jakosciowych, obejmujgcych procesy, produkty, rezultaty
i dtugofalowy wptyw.

8.1 Zatozenia ewaluacji wspotpracy

1. Ewaluacja jest cykliczna — prowadzona w statych odstepach: rocznych dla monitoringu i 2-letnich
dla ewaluacji pogtebionej tak, aby mozliwe byto Sledzenie trendéw, reagowanie na zagrozenia
oraz aktualizowanie Strategii wspétpracy.

2. Ewaluacja jest dwupoziomowa:

o formatywna - przeprowadzana na etapie wdrazania Strategii wspodtpracy, a jej gtdwnym celem
jest wprowadzenie niezbednych korekt i usprawnien. Proces ten jest iteracyjny i powinien stale
doskonali¢ procesy oraz sposdb zaangazowania w ich prowadzenie, zaciesniajgc wspétprace
miedzy uczelnig a partnerami,

e sumatywna - ma miejsce po zakonczeniu dziatan, stuzy ocenie ich skutecznosci i efektow. Jej
wynikiem mogg by¢ zalecenia o charakterze naprawczym, ktére wskazujg na koniecznos¢
usuniecia bteddéw i niezgodnosci lub zalecenia poprawiajgce stan oceniony jako prawidtowy
(udoskonalenia).

3. Ewaluacja jest partycypacyjna - w kluczowych etapach (planowanie pytan, interpretacja
wynikéw, formutowanie rekomendacji) uczestnicza w niej przedstawiciele interesariuszy
zewnetrznych (rozdziat 3.2).

8.2 Plan ewaluacji wspotpracy
Plan ewaluacji wspétpracy zawiera:

1. Celeipytania ewaluacyjne - m.in.:
e Na ile realizowana Strategia wspotpracy odpowiada na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego?
o Jak efektywnie wykorzystywane sg zasoby uczelni w dziataniach z partnerami?
e Jakie rezultaty i jaki wptyw osiggnieto w wyniku wspotpracy?
e Naile proces wspétpracy uczelni jest przejrzysty, responsywny i partycypacyjny?
2. Metody — kombinacja metod ilosciowych (analizy statystyczne z baz uczelni, monitoring
wskaznikéw) i jakosciowych (ankiety wsrdd partneréw, wywiady, studia przypadkow).
3. Pozyskiwanie i analize danych z: Systemu Hub/CRM, raportéw i sprawozdan jednostek UWM, baz
danych, rejestréw, ankiet i wywiadow z partnerami. Dokonywanie analiz poréwnawczych
w systemie potrocznym (operacyjnym), raport roczny. ldentyfikacja czynnikow sukcesu i barier,
kwalifikowanie dobrych praktyk (skutecznos¢, efektywnosé, innowacyjnosé, trwatosé wptywu).
4. Raportowanie
e Raport gtéwny - raz w roku, dla wtadz uczelni. Pokazuje stopien realizacji Strategii
wspotpracy, pordwnanie z rokiem poprzednim oraz rekomendacje.
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e Raport partnerski - skrécona, zrozumiata wersja dla partnerow spotecznych,
gospodarczych i instytucjonalnych (jakie dziatania zrealizowano wspélnie, jakie korzysci
uzyskano, jakie sg dalsze propozycje).

e Komunikacja wewnetrzna - streszczenie wynikéw dla spotecznosci akademickiej
(infoUWM, spotkania, warsztaty).

e Prezentacja wynikdw - w formie warsztatéw, podczas ktérych wspdlnie z partnerami
doprecyzowuje sie dziatania naprawcze.

5. Wdrazanie rekomendacji i odpowiedzialnos¢

e Do kazdego raportu przygotowuje sie plan dziatan naprawczych (co, kto, do kiedy,
wskaznik sukcesu).

e Wiasciciele dziatan: Dyrektor Gabinetu Rektora (nadzér), Dyrektor CWO (koordynacja),
kierownicy jednostek UWM (realizacja).

e Postep wdrozenia jest monitorowany w kolejnym cyklu raportowania; brak wdrozenia
podlega wyjasnieniu i korekcie.

e Rekomendacje z raportdw mogg skutkowac aktualizacjg samej Strategii wspotpracy (np.
doprecyzowaniem wskaznikdw, zmiang priorytetow).

6. Ciaggte doskonalenie

Jesli w wyniku ewaluacji okazuje sie, ze cele nie mogg by¢ osiggniete przy obecnym zestawie
dziatan, modyfikuje sie dziatania, a nie sam cel. W ten sposdb ewaluacja staje sie narzedziem
budowania kultury ewaluacyjnej i wzmacniania pozycji UWM jako uczelni odpowiedzialnej
spotecznie i wspodtpracujacej z otoczeniem.

8.3 Monitoring
Monitoring obejmuje trzy grupy zagadnien:

1. Proces wspoétpracy - czy dziatania przewidziane w Strategii wspodtpracy sg faktycznie
realizowane (liczba spotkan z partnerami, liczba podpisanych porozumien, czas reakcji na
zapytania, udziat interesariuszy w gremiach uczelni).

2. Rezultaty wspoétpracy - wspdlne projekty, komercjalizacja i realizacja prac badawczo-
ustugowych, patenty, wydarzenia, liczba praktyk i stazy, liczba inicjatyw spotecznych
i kulturalnych.

3. Wptyw/oddziatywanie - zasieg (lokalny/regionalny/krajowy) i znaczenie zmian (przetomowe/
istotne/ograniczone), trwatos¢ partnerstw, aktywnos¢ absolwentow, udziat uczelni w rozwoju
regionu, powtarzalnosc¢ i utrzymanie efektéw wspdtpracy.

8.4 System wskaznikow

Wskazniki w systemie ewaluacji wspotpracy uczelni z OSG powinny docelowo:
e dad sie zasili¢ z istniejgcych uczelnianych baz danych (rozdziat 7.3), dokumentacji
administracyjnej uczelni, funkcjonujgcych systemdw elektronicznych,
e by¢ mierzalne i poréwnywalne w okresach sprawozdawczych,
e zbierane i monitorowane cyklicznie zapewniajac rzetelnos¢ analiz poréwnawczych.
Realizacja Strategii wspdtpracy bedzie monitorowana poprzez zestaw kluczowych wskaznikow
monitorujacych:
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proces realizacji (liczba spotkan z partnerami, liczba podpisanych porozumien, czas reakgcji
na zapytania, udziat interesariuszy w gremiach uczelniiin.) i rezultaty wspétpracy tzn. jakie
efekty sg wynikiem podejmowanych dziatan (wspolne projekty, komercjalizacja i realizacja
prac badawczo-ustugowych, wydarzenia, liczba praktyk i stazy, liczba inicjatyw
spotecznych i kulturalnych),

wptyw/oddziatywanie wspotpracy (zasieg (lokalny/regionalny/krajowy) i znaczenie zmian
(przetomowe/istotne/ograniczone), trwatos$¢ partnerstw, zatrudnialno$¢ absolwentow,
udziat uczelni w rozwoju regionu, umiedzynarodowienie wspodtpracy, powtarzalnosé
i utrzymanie efektéw wspotpracy).
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9 KOMUNIKACJA | PROMOCIJA WSPOLPRACY

Celem komunikacji i promocji wspotpracy jest budowanie rozpoznawalnosci UWM jako uczelni
otwartej, wspotpracujgcej i odpowiedzialnej spotecznie oraz zapewnienie skutecznej wymiany
informacji pomiedzy uczelnig, partnerami zewnetrznymi i spotecznoscig akademicky. Dziatania
komunikacyjne majg wspierac realizacje celéw strategicznych wspodtpracy z otoczeniem poprzez:

e zwiekszenie widocznosci efektow wspdtpracy,

e wzmocnienie relacji z interesariuszami,

e ksztattowanie spdjnego wizerunku uczelni jako wiarygodnego partnera rozwoju regionu.
9.1 Zasady komunikacji

Komunikacja w obszarze wspoétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym opiera sie na zasadach:

e transparentnosci - otwarty dostep do informacji o projektach, partnerstwach,
konsultacjach, wynikach,

e spojnosci przekazu - jednolity wizerunek uczelni we wszystkich kanatach komunikacyjnych
i jednostkach UWM,

o dwukierunkowosci - komunikacja nie tylko ,,z uczelni do otoczenia”, ale takze ,,z otoczenia
do uczelni”,

e partycypacji - aktywne witgczanie partnerdow i spotecznosci w dialog, konsultacje i wspdlne
inicjatywy,

e dostepnosci - dostosowanie form i jezyka komunikacji do réznych grup odbiorcéw.

9.2 Narzedzia komunikacji
W UWM stosuje sie wielokanatowy system komunikacji, obejmujacy m.in.:

Kanaty wewnetrzne:

e infoUWM - biezgce informacje, zaproszenia, aktualnosci o wspodtpracy, formularze
i ankiety,

e newsletter wspdtpracy (cykliczna informacja o realizowanych projektach, planowanych
wydarzeniach i osiggnietych sukcesach),

e spotkania robocze i warsztaty z udziatem réznych jednostek UWM,

e ,Wiadomosci uniwersyteckie” - artykuty i ogtoszenia o wspdtpracy uczelni z OSG,

e raporty wewnetrzne i komunikaty z wynikdéw monitoringu wspétpracy (rozdziat 8.2),

e inauguracje i uroczystosci akademickie - podsumowanie efektow wspodtpracy, informacja
o planach dziatan, zaznaczenie istoty wspotpracy uczelni z OSG.

Kanaty zewnetrzne:

e zaktadka ,Wspdtpraca” witryna uwm.edu.pl - centralne miejsce z ofertg, informacjami
o podjetych przedsiewzieciach, zawartych porozumieniach i mozliwosciach wspétpracy,
elektroniczna mapa mozliwosci wspotpracy,

e profile UWM w mediach spotecznosciowych (LinkedIn, Facebook, X, YouTube) - promujace
wspdlne inicjatywy z partnerami,

e konferencje, kongresy, fora i wydarzenia branzowe - jako miejsca prezentacji potencjatu
i oferty uczelni,
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publikacje i raporty popularyzujgce dobre praktyki i efekty partnerstw (rozdziat 8.2),
media regionalne i ogdlnopolskie - komunikaty prasowe, wywiady, artykuty eksperckie,
sponsorowane, wspdlne z partnerami.

9.3 System identyfikacji i promocja wspotpracy

W celu zapewnienia rozpoznawalnosci i spéjnosci komunikacji wprowadzony zostaje system

identyfikacji wizualnej i jezykowe] dziatan realizowanych w ramach wspdtpracy z otoczeniem,

integralny z zasadami identyfikacji wizualnej przyjetymi w UWM obejmujgcymi:

logotypy, oznaczenia,

szablony dokumentdw, prezentacji i ofert,

katalog dobrych praktyk komunikacyjnych,

wytyczne dotyczgce informacji prasowych i materiatéw promocyjnych.

Promocja koncentruje sie na pokazywaniu rezultatéw i wartosci dodanej wspoétpracy, w tym:

zrealizowanych na rzecz partneréw prac badawczo-ustugowych, komercjalizacji i wdrozen
wynikow prac badawczych,

wspadlnych projektow badawczo-rozwojowych, organizacji wydarzen i realizacji ustug dla
biznesu,

wspadlnych inicjatyw spotecznych, wolontariatow, akcji charytatywnych,

organizacji wydarzen z udziatem pracodawcéw (targi pracy, warsztaty, wizyty studyjne),
historii sukcesu o0sdb studiujgcych na studiach dualnych, biorgcych udziat w projekcie
mentoringowym lub w innych formach wsparcia kariery z udziatem partneréw uczelni,
nowych lub modyfikowanych kierunkach ksztatcenia w wyniku konsultacji
z pracodawcami, instytucjami rynku pracy,

dobrych praktyk i sukceséw partneréw uczelni,

wptywu dziatan UWM na rozwdj regionu Warmii i Mazur,

historii sukcesu absolwentéw uczelni.

Dziatania promocyjne koordynowane i prowadzone sg w $cistej wspotpracy z Centrum Marketingu

i Mediéw (CMiM) oraz jednostkami odpowiedzialnymi za wspdtprace i promocje nauki oraz dziatania

popularyzatorskie (CWO, Biuro Nauki, CPNil Kortosfera), jak rdwniez jednostkami odpowiedzialnymi

za jakos¢ ksztatcenia (Biuro ds. Ksztatcenia, wydziaty).

9.4 Dialog i wspoétuczestnictwo interesariuszy

Zgodnie z gtownymi kierunkami dziatan Strategii wspotpracy, w szczegdlnosci wzmacnianiem

komunikacji i transparentnosci relacji ze spoteczenstwem oraz wdrazaniem mechanizméw

partycypacji i ewaluacji z udziatem wszystkich grup interesariuszy, UWM rozwija formy komunikacji

partnerskiej, takie jak:

rady konsultacyjne interesariuszy zewnetrznych (np. rady pracodawcow, rady
przedstawicieli OSG, komitety weryfikujgce kierunki ksztatcenia oraz diagnozujgce
potrzeby rynkowe na prace badawczo-rozwojowe),

otwarte spotkania, fora i panele dyskusyjne,

badania opinii partneréw i ankiety satysfakcji,
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e cykliczne warsztaty wspottworzenia form wspotpracy, okreslania potrzeb spotecznych
wzgledem uczelni.

Takie formy komunikacji zwiekszajg zaangazowanie partneréw i stanowig cenne zrédto informacji
zwrotnej dla ewaluacji Strategii wspotpracy. Katalog mechanizméow komunikacji jest otwarty
i powinien by¢ rozszerzany w miare potrzeb i w reakcji na dynamiczne zmiany w otoczeniu spoteczno-
gospodarczym.

9.5 Odpowiedzialnos¢, koordynacja i mierniki skutecznosci komunikacji
i promocji wspotpracy

Za koordynacje komunikacji i promocji wspotpracy odpowiada Centrum Marketingu i Mediéw
(CMiM) w kontekscie prowadzenia i ewaluacji dziatan wizerunkowych i medialnych. Za komunikacje
operacyjng z partnerami, w obszarach swoich kompetencji odpowiadajg jednostki uczelni okreslone
jako strategiczne dla wspodtpracy z OSG (rozdziat 3.2) Centrum Wspodtpracy z Otoczeniem Spoteczno-
Gospodarczym (CWO), Centrum Marketingu i Medidw (CMiM), Centrum Zarzadzania Projektami
i Analiz Strategicznych (CZPiAS), Centrum Popularyzacji Nauki i Innowacji ,,Kortosfera” (CPNil). W ich
obowigzkach jest rédwniez komunikacja raportowa, ktdra stanowi integralng czes¢ ewaluacji
wspotpracy (rozdziat 8.2). Istotng role stanowig dziatania komunikacyjne realizowane przez
poszczegblne wydziaty, ktére samodzielnie kreujg wspotprace z partnerami. Skutecznos$¢ dziatan
komunikacyjnych i promocyjnych jest mierzona w oparciu o katalog wskaznikéw:

e liczba publikacji i materiatéw promujgcych wspotprace w kanatach wewnetrznych uczelni,

e liczba publikacji i materiatdw promujgcych wspétprace na zewnatrz uczelni,

o aktywnosé w przestrzeni cyfrowej (statystyki odston, statystyki aktywnosci w SoMe),

e liczba uczestnikdw wydarzen promujacych wspétprace,

e wskaznik rozpoznawalnosci marki UWM jako partnera (badanie opinii w réznych grupach

interesariuszy),
e poziom satysfakcji partneréw z jakosci komunikacji (ankiety, wywiady, indywidualne
opinie).

Badania skutecznosci komunikacji i promocji wspoétpracy sg prowadzone przez wszystkie jednostki
uczelni, a zbierane, koordynowane i raportowane przez Centrum Marketingu i Mediéw (CMiM).

9.6 Oferta wspotpracy UWM w Olsztynie

W celu zapewnienia partnerom zewnetrznym jasnej, spojnej i zréznicowanej wedtug rodzaju grup
odbiorcow propozycji wspétpracy z UWM, opartej na potencjale uczelni i realnych potrzebach
interesariuszy, Strategia wspotpracy obejmuje proces przygotowania oferty. Dzieki temu, wszystkie
jednostki uczelni majg gotowe narzedzie, ktére zapewni spdjnos¢ komunikacji, specyfike odbiorcy
oferty, jak rdéwniez uwzglednienie indywidualnych i unikatowych propozycji wspétpracy
charakterystycznych dla danej jednostki UWM. W uczelni funkcjonujg gotowe szablony ofert, ktére
moga by¢ wykorzystane przez jednostki UWM do indywidualnych dziatan inicjujgcych wspoétprace.
Proces tworzenia ofert obejmowat nizej wymienione etapy, ktére sg zalecane réwniez przy tworzeniu
ofert bardziej zindywidualizowanych przez jednostki uczelni.
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1. Segmentacja odbiorcow (dla kogo przygotowujemy oferte wspotpracy?)

Oferta jest przygotowywana w wariantach dedykowanych dla gtéwnych grup interesariuszy
okreslonych w Strategii wspotpracy (rozdziat 3). Okreslenie odbiorcy jest punktem wyjscia tworzenia
oferty wspodtpracy i pozwala na jej wyprofilowanie oraz unikniecie putapki zbytniej ogdlnosci, ktéra
moze zniecheci¢ do podejmowania aktywnosci przez partnerow.

2. Zawartosc i forma standardowej oferty wspotpracy

Kazda oferta zawiera elementy, ktdre nie tylko informujg o mozliwosciach, ale réwniez inspirujg
i zachecajg do wspdtpracy:

e  krétki modut , Dlaczego UWM?” (misja, potencjat, specjalizacje),
e opis dostepnych form wspétpracy w danej grupie (np. prac badawczo-ustugowych, staze,
wspdlne projekty, wydarzenia, ekspertyzy),
o przyktady dotychczasowej wspétpracy (historie sukcesu),
e zasoby UWM (m.in. potencjat infrastrukturalny, eksperci, zespoty badawcze, studentki/ci),
e jezyk korzysci dopasowany do odbiorcy (np. sektor biznesu - wynik i czas, NGO - wptyw
spoteczny, JST - rozwdj regionalny),
e prosty sciezke kontaktu (np. dane kontaktowe do osoby odpowiedzialnej, formularz
online, adres email ogdlny),
e miejsce na wspdlne oznaczenia i finansowanie (jesli dotyczy, np. logotypy, tytut programu,
zrodto finansowania).
Forma oferty moze stanowi¢ publikacje lub plik pdf w przestrzeni wirtualnej (strona internetowa
jednostki uczelni, zaktadka ,Wspétpraca”, zatacznik wiadomosci email wysytanej do partneréow),
broszure tradycyjng lub prezentacje na spotkanie z partnerem lub do wyswietlania podczas wydarzen
(targi, konferencje, kongresy).

3. Walidacja oferty

Przygotowana oferta wspotpracy zostata poddana testom, co powinno mieé¢ miejsce po kazdej istotnej
aktualizacji. Zaleca sie, aby przeprowadzi¢ walidacje poprzez zebranie informacji zwrotnej, co pozwala
utrzymac oferte aktualng, zrozumiatg i osadzong w realnych potrzebach. Mozna to wykonac¢ poprzez:
e przeprowadzenie krétkich wywiaddw z przedstawicielami danej grupy interesariuszy,
e ankiety online (krdtka ocena: jasnos¢, przydatnos¢, kompletnosé).
Kolejne etapy procesu ofertowania powinny obejmowac¢ publikacje i promocje oferty, a nastepnie jej
rewizje pod katem aktualnosci potrzeb. Nalezy pamieta¢ o statym podtrzymywaniu relacji
z interesariuszami w celu budowania kultury wspdtpracy i partnerstw.
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PROCES OFERTOWANIA

Kogo chcemy Wybdr grupy interesariuszy
KROK 1 SEGMENTACJA zaprosic¢ do —>| i stworzenie jej profilu (np.
wspotpracy? biznes / JST / NGO)
PROPOZYCJA Co mamy dla tej N Formy wspotpracy + jezyk
KROK 2 WARTOSCI grupy? korzysci + zasoby UWM
Ujednolicony uktad:
KROK 3 PREFGOTOWANIE ,<dlaczego UWM — co oferujemy — przyktady — jak
SZABLONU ; "
zaczgC€ — kontakt
KROK 4 WALIDACJA Z Kroétki test na 2-3 partnerach + zbieranie uwag + korekta
INTERESARIUSZAMI tresci
Umieszczenie na stronie internetowej/przestanie
PUBLIKACJA o S
KROK 5 | AKTUALIZACJA partnerom/przekazanie !edn_ostkom uczelni + biezgca
aktualizacja oferty
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10 ZARZADZANIE STRATEGIA WSPOLPRACY | ODPOWIEDZIALNOSC

Zarzadzanie Startegia wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (OSG) w Uniwersytecie
Warminisko-Mazurskim w Olsztynie ma na celu zapewnienie skutecznosci, spdjnosci i ciggtosci dziatan
prowadzonych przez uczelnie i jej jednostki w relacjach z partnerami zewnetrznymi. System
zarzadzania obejmuje:

e koordynacje strategiczng (na poziomie wtadz uczelni),
e operacyjne wdrazanie dziatan (na poziomie jednostek merytorycznych),
e monitorowanie, ewaluacje i raportowanie efektow wspétpracy.

Strategia wspotpracy stanowi narzedzie wspierajgce realizacje Strategii Rozwoju UWM 2021-2030
i podlega cyklicznemu przeglgdowi oraz doskonaleniu na podstawie wynikéw ewaluacji i rekomendacji
partnerow.

10.1 Struktura zarzadzania

Rola wtadz uczelni:

e Rektor - sprawuje ogdlny nadzdr nad wdrazaniem Strategii wspdtpracy i odpowiada za jej
zgodnos¢ ze Strategig Rozwoju UWM 2021 - 2030. Zatwierdza raporty roczne i wyznacza
priorytetowe kierunki dziatan.

o Dyrektor Gabinetu Rektora - nadzoruje realizacje Strategii wspétpracy, petni funkcje
koordynacyjng w zakresie wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, integruje
dziatania jednostek uczelni oraz reprezentuje uczelnie w relacjach z partnerami.

Jednostki odpowiedzialne za realizacje Strategii wspotpracy:
e Centrum Wspétpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym (CWO) - jednostka

wiodaca odpowiedzialna za:

o wdrazanie Strategii wspdtpracy w praktyce,

o prowadzenie bazy partnerstw i uméw (system Hub/CRM),

o obstuge wspétpracy z biznesem, samorzgdami, NGO,

o organizacje wydarzen i inicjatyw partnerskich,

o monitorowanie i raportowanie efektow wspodtpracy.

e Centrum Marketingu i Mediéow (CMiM) - jednostka odpowiedzialna za komunikacje,

promocje i wizerunek wspodtpracy z OSG, monitoring skutecznosci komunikacji i promocji
wspOtpracy oraz za obstuge wspdtpracy z mediami.

e Centrum Zarzadzania Projektami i Analiz Strategicznych (CZPiAS), Centrum
Popularyzacji Nauki ilnnowacji ,Kortosfera” - jednostki realizujgce dziatania
merytoryczne w swoich obszarach, zgodnie z zasadami Strategii wspotpracy i raportujace
je do CWO.

e  Wydziaty, jednostki uczelni - realizujg wspdtprace z partnerami OSG i raportujg dziatania
do CWO.
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10.2 Odpowiedzialnos¢ i podziat rél

Poziom Zakres odpowiedzialnosci Jednostki / osoby
Kierowanie Strategig wspotpracy, zatwierdzanie
Strategiczny kierunkéw dziatan, reprezentacja uczelni w relacjach gzlk(ati?\:tlaer:II::grra
zewnetrznych.
Nadzdér nad wdrozeniem Strategii wspdtpracy, .
Koordynacyjny integracja danych, raportowanie, ewaluacja, RDZ::E:?CGV?};”EN
zatwierdzanie procedur !
Realizacja zatozen, przestrzeganie zasad oraz
stosowanie procedur zgodnie ze Strategig wspotpracy,
aktywnos¢ w realizacji inicjatyw, nawigzywaniu
i utrzymywaniu oraz zachowaniu dbatosci Jednostki strategiczne
Operacyjny i profesjonalizmu w kontaktach z partnerami, dla wspétpracy z OSG,
gromadzenie i raportowanie informacji o wspotpracy, | Wydziaty
opracowanie procedur odpowiadajgcych charakterowi
dziatalnosci jednostki w ramach realizacji wspétpracy,
dziatanie zgodnie z nimi oraz ich aktualizacja.
Promocyjno- Upowszechnianie efektéw wspoétpracy, publikacje,

komunikacyjny

wydarzenia, komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna.

CMiM

Kontrolny
i ewaluacyjny

Ocena skutecznosci, rekomendacje zmian, aktualizacja
Strategii wspotpracy, wprowadzanie i/lub zmiana
procedur.

Rektor, Dyrektor
Gabinetu Rektora

10.3 Raportowanie i nadzor

e Centrum Wspdtpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym (CWO) przygotowuje
coroczny raport o stanie wspdtpracy UWM z OSG, obejmujgcy dane iloSciowe i jakosciowe

(umowy, projekty, wydarzenia, ewaluacje, rekomendacje).

e Raport jest przekazywany Dyrektorowi Gabinetu Rektora oraz prezentowany Rektorowi.

e Na podstawie raportu opracowywane sg kierunki dziatan i propozycje aktualizacji Strategii

wspotpracy.

e Streszczenie raportu jest publikowane na stronie internetowej uczelni w sekcji

»Wspotpraca”.

10.4 Aktualizacja Strategii wspotpracy
Strategia wspotpracy jest dokumentem zywym i podlega aktualizacji co dwa lata, na podstawie:

e wynikdw monitoringu i ewaluacji,

e zmian w strategii rozwoju uczelni,

e rekomendacji interesariuszy zewnetrznych,

e zmian przepisow prawa.

Za przygotowanie propozycji aktualizacji odpowiada Centrum Wspdtpracy z Otoczeniem Spoteczno-

Gospodarczym UWM pod nadzorem Dyrektora Gabinetu Rektora.

zmian podejmuje Rektor.

Ostateczne decyzje w sprawie
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10.5 Zasada wspoétodpowiedzialnosci

Realizacja Strategii wspotpracy opiera sie na zasadzie wspdétodpowiedzialnosci catej spotecznosci
akademickiej i partneréw zewnetrznych. Kazdy pracownik, student, doktorant czy jednostka
organizacyjna UWM, podejmujac dziatania w ramach wspétpracy z OSG, zobowigzany jest do:

e przestrzegania zasad Strategii wspdtpracy,

e stosowania jednolitych standardéw kontaktu z partnerami,

e przekazywania informacji o wspotpracy do CWO,

e promowania uczelni jako otwartej i wiarygodnej instytucji publicznej.
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MAPA BAZ DANYCH W UWM W OLSZTYNIE DOT. WSPOLPRACY Z OSG

UWM
w Olsztynie

Centrum Wspétpracy
z Otoczeniem

Spoteczno-Gospodarczym

Hub

rejestr porozumien o wspétpracy\listéw intencyjnych (kontakt z Sekcjg Dialogu i Partnerstwa)
lista kontaktow Enterprise Europe Network (kontakt z Sekcja Przedsigbiorczosci)

lista wspétpracujacych z UWM absolwentéw (kontakt Sekcja Wspétpracy z Absolwentami)
lista mentoréw w projekcie mentoringowym UWM (kontakt z Sekcja Wspotpracy

z Absolwentami)

lista kontaktéw naukowcéw zainteresowanych wykonywaniem prac badawczo-ustugowych

i opinii 0 innowacyjnosci (kontakt z Sekcja Transferu Technologii)

1

Biuro Rektora

\/

patronat honorowy i udziat w komitecie honorowym

zaproszenia (przychodzace) na wydarzenia

zaproszenia (wychodzace) na wydarzenia

rejestry porozumien, umow, listéw intencyjnych

lista kontaktowa (gosci na wydarzenia, do kartek $wigtecznych, zaproszen na uroczystosci
akademickie)

baza os6b, ktére otrzymaly tytut honoris causa

lista naszych pracownikéw zasiadajgcych w réznych komisjach/zespotach tj. "lista
przedstawicieli UWM w Olsztynie w réznych jednostkach zewnetrznych i wewnetrznych”

1

Centrum Marketingu i Mediow

it

kalendarz wydarzen

baza kontrahentéw reklamowych (od ktérych kupujemy reklamy)

rejestr uméw na promocje/reklamy

baza przestrzeni reklamowych UWM
naukowcow/pracownikow/doktorantow/studentow/specjalistow - ktdrzy udzielali
informacji/wspétpracujg przy tworzeniu artykutéw/nagran stuzacych promociji kryterium
11l ewaluacji i promocji

Baza pracownikow
Baza wiedzy
Pol-On

uUsos

)

Wydzialy

\/

Centrum Zarzadzania Projektami

i Analiz Strategicznych

wykazy ustug zleconych - Instytuty/ Katedry

« wykazy projektéw - Instytuty/ Katedry

w USOS opiekun kierunku wpisuje podpisane umowy o praktyki - wykaz podmiotéw

bazy uczestnikdw konferencji, wydarzen wydziatowych

bazy danych zaproszen na inauguracje

bazy podmiotéw z ktérymi wspoétpracujg w zakresie zajec praktycznych - Instytuty/ Katedry
bazy absolwentow

|

Hub

\.7

c

1

entrum Popularyzacji Nau
i Innowacji Kortosfera

ki

WJ

social media - obserwujacy

wykaz uméw darowizny/ uméw marketingowych/ porozumien o wspédipracy
baza wolontariuszy

baza danych systemu sprzedazowego biletéw

spis grup zorganizowanych

kalendarz rezerwacji - mail + telefon

baza uczestnikow konferencji SPIN

X

Biblioteka Uniwersytecka

T

social media - obserwujacy
informacja patentowa




10.6 Kultura organizacyjna i zarzagdzanie zmiang
Wdrazanie Strategii wspdtpracy to réwniez proces rozwoju kultury organizacyjnej UWM, oparty na:
e otwartosci na wspotprace i dialog,
e postawach partnerskich i proaktywnych,
e uczeniu sie organizacyjnym i dzieleniu sie wiedzga,
e integracji dziatan miedzy jednostkami uczelni.
Dzieki temu UWM realizuje idee uczelni zaangazowanej, otwartej, wspotpracujacej i odpowiedzialnej
spotecznie, wzmacniajacej rozwdj Warmii i Mazur oraz swojg pozycje w kraju i na swiecie.
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