Zatgcznik Nr 1
do Zarzgdzenia Nr 68/2020
z dnia 8 lipca 2020 roku

Ramowa procedura oceny jakosci programow studidow i programéw ksztatcenia

1. Cel
Celem procedury jest ustalenie zasad dokonywania oceny jakosci programow
studiow i programow ksztatcenia, tj. oceny zaktadanych efektow uczenia sie i jakosci
procesu ksztatcenia prowadzgcego do uzyskania zamierzonych efektéw uczenia
sie. Wyniki oceny majg stanowiC zrédto wiedzy, stuzgce doskonaleniu jakosci
programu studidow oraz programu ksztatcenia w zakresie:

1) doboru tresci ksztatcenia i przedmiotow/grupy zaje¢ zapewniajgcych
osiggniecie zaktadanych efektdow uczenia sie w kategorii wiedzy, umiejetnosci i
kompetenciji spotecznych dla okreslonego kierunku, poziomu studiow i profilu
ksztatcenia oraz planowania i realizacji zaje¢ dydaktycznych z poszczegdlnych
przedmiotow/grup zajec,

2) doboru nauczycieli akademickich, posiadajgcych kompetencje do prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych z poszczegdlnych przedmiotéw/grup zajec.

2. Przedmiot i zakres procedury

Procedura okresla zasady dokonywania oceny jakosci programow studidéw i
programoéw ksztatcenia, tj. ocene zaktadanych efektdéw uczenia sie i ocene jakosci
procesu ksztatcenia prowadzgcego do uzyskania zaktadanych efektéw uczenia sie.
Zakresem procedury objete sg programy studidw i programy ksztatcenia wszystkich
poziomodw i form studiéw oraz profili ksztatcenia. Procedura obejmuje ocene:

1) doboru tresci i przedmiotow/grup zaje¢ zapewniajgcych osiggniecie
zakfadanych efektow uczenia sie dla okreslonego kierunku, poziomu studiéw
oraz profilu ksztatcenia,

2) doboru nauczycieli akademickich do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych z
poszczegolnych  przedmiotéw/grup zaje¢ na kierunkach o  profilu
ogolnoakademickim i praktycznym z uwzglednieniem aktualnego dorobku
naukowego zwigzanego z realizowanym przedmiotem oraz na kierunkach o
profilu praktycznym, doboru oso6b legitymujgcych sie uprawnieniami,
tj. posiadajgcych doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig, adekwatne
do prowadzonych =zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym,

3) planowania i realizacji zaje¢ dydaktycznych z danego przedmiotu/grupy zajec,

4) systemu weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie.

2.1.W doborze tresci i przedmiotéow/grupy zajeé dla okreslonego kierunku, poziomu
studiow, profilu ksztatcenia, w tym planowaniu i realizacji zaje¢ dydaktycznych
z danego przedmiotu/grupy zajeé, a takze doskonaleniu programu studiow i
programu ksztatcenia uwzglednia sie:

a) wymagania zawarte w przepisach ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce,

b) przepisy regulujgce wymagania dotyczace konstruowania programéw studiéw
okreslone rozporzgdzeniami ministra nauki i szkolnictwa wyzszego,

C) wymagania programowe przygotowujgce do wykonywania zawodow
regulowanych i uzyskiwania licencji zawodowych,

d) wyniki analizy zgodnosci efektéw uczenia sie z potrzebami rynku pracy,

e) wnioski z analizy wynikow monitoringu karier zawodowych absolwentow,



f) wyniki badan opinii pracodawcéw o absolwentach,

g) wyniki badan jakosci realizacji zaje¢ dydaktycznych,

h) doswiadczenia i wzorce miedzynarodowe oraz najnowsze osiggniecia naukowe
lub artystyczne,

i) wytyczne Senatu Akademickiego okreslajgce zasady opracowywania
programéw studiow wyzszych, studidw podyplomowych iinnych form
ksztatcenia oraz programéw ksztatcenia w szkotach doktorskich.

2.2.W doborze nauczycieli akademickich do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych

z poszczegolnych przedmiotéw/grup zaje¢ uwzglednia sie:

a) kompetencje, tj. aktualny dorobek naukowy lub artystyczny, uprawniajgcy do
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych z danego przedmiotu/grupy zajeé
zwigzanego z okreslong dyscypling naukowg lub artystyczng, reprezentowang
przez prowadzgcego zajecia,

b) kompetencje osoby legitymujgcej sie uprawnieniami, tj. posiadajgcej
doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig, adekwatne do prowadzonych
zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym na kierunku o
profilu praktycznym,

c) wyniki oceny pracy dydaktycznej,

d) wyniki badan jakosci realizacji zaje¢ dydaktycznych.

3. Uprawnienia, kompetencje i odpowiedzialnosé¢ organéw kolegialnych,
zespotow opiniodawczo-doradczych zarzadzajagcych iadministrujgcych
procesem dydaktycznym:

1) Senat uczelni uprawniony jest do:

a) podejmowania uchwat w sprawie ustalania strategii rozwoju i gtéwnych
kierunkow dziatalnosci uczelni w obszarze ksztatcenia,

b) ustalania priorytetowych dziatan w zakresie polityki jakosci ksztatcenia,

c) podejmowania uchwat okreslajgcych zasady opracowywania programow
studiow wyzszych, studiow podyplomowych iinnych form ksztatcenia oraz
programéw ksztatcenia w szkotach doktorskich,

d) podejmowania uchwat w sprawie prowadzenia polityki kadrowej,
uwzgledniajgcej potrzeby w zakresie zapewnienia kadry badawczo-
dydaktycznej i dydaktycznej do realizacji zaje¢ dydaktycznych prowadzonych
kierunkow studidw i zapewniajgcej wysokg jako$¢ realizacji zajec
dydaktycznych,

e) ustalania programu studiéw danego kierunku, poziomu studiow i profilu
ksztatcenia,

f) ustalania programéw ksztatcenia w szkotach doktorskich,

g) ustalania programow  studiow  podyplomowych [ ksztatcenia
specjalistycznego,

2) Rada Naukowa szkoty doktorskiej uprawniona jest do opracowywania programu
ksztatcenia w szkole doktorskiej,
3) Rada Edukacyjna uprawniona jest do:

a) formutowania opinii w sprawie ewaluacji programow studiow,

b) formutowania rekomendacji dotyczgcych doskonalenia oferty ksztatcenia
oraz modyfikacji programow,

C) przygotowywania propozycji projektow programow studidw oraz zmian w
tych programach,

d) formutowania rekomendacji dotyczgcych organizaciji procesu
dydaktycznego, w tym zapotrzebowania kadrowego i realizacji polityki
dydaktycznej,



4)

5)

6)

7

8)

9)

Uczelniany Zespot ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia odpowiedzialny

i uprawniony jest do:

a) wspodtpracy z Radg Edukacyjng w zakresie opracowywania zalecen
i wytycznych do konstruowania i modyfikowania wewnetrznych systemow
zapewniania jakosci ksztatcenia funkcjonujgcych w  jednostkach
organizacyjnych Uniwersytetu, a takze opracowywania projektow
zarzagdzen w przedmiocie objetym procedura,

b) wspétpracy z Prorektorem wiasciwym ds. ksztatcenia w zakresie dziatan
zwigzanych z funkcjonowaniem WSZJK, w tym rowniez analizy wynikow
badan jakosci ksztatcenia,

c) wspodtpracy z Biurem ds. Ksztatcenia w zakresie koordynacji dziatan
zwigzanych z przeprowadzaniem badan ankietowych zwigzanych z
procedura,

d) wspotpracy z Biurem Analiz Edukacyjnych i Rozwoju Ksztatcenia w zakresie
szczegotowej analizy wynikdw badan ankietowych zwigzanych z procedura,

e) wspotpracy z zespotami ds. zapewniania jakosci ksztatcenia
funkcjonujgcymi w jednostkach organizacyjnych Uniwersytetu,

f) sporzadzania sprawozdan oraz przedstawiania ich  Senatowi
Akademickiemu,

Zespot ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia odpowiedzialny i uprawniony jest

do analizy wynikbw badan ankietowych w przedmiocie objetym procedura,

sporzgdzania sprawozdan oraz przedstawiania ich radzie dziekanskiej

I odpowiednio radzie jednostki organizacyjnej,

Biuro ds. Ksztatcenia odpowiedzialne jest za:

a) przygotowanie projektow dokumentow (uchwat Senatu, zarzgdzen i decyzji
Rektora) w sprawach objetych procedura,

b) wspdtprace z Uczelnianym Zespotem ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
oraz Biurem Analiz Edukacyjnych i Rozwoju Ksztatcenia w zakresie
merytorycznego przygotowania kwestionariuszy ankiet,

c) wspotprace z Biurem Informatycznej Obstugi Studibw w zakresie
funkcjonowania systemu ankietyzujgcego i opracowywania kwestionariuszy
ankiet,

Biuro Analiz Edukacyjnych i Rozwoju Ksztatcenia odpowiedzialne jest za

dokonywanie szczegdtowych analiz wynikéw badan objetych procedurg oraz

wspotprace w tym zakresie z jednostkami organizacyjnymi i Biurem ds.

Ksztatcenia,

Biuro Informatycznej Obstugi Studiéw odpowiedzialne jest za funkcjonowanie

systemu ankietyzujgcego w przedmiocie objetym procedura,

Dziat Kadr odpowiedzialny jest za wspotprace z jednostkami organizacyjnymi

oraz w zakresie oceny nauczyciela akademickiego,

10) Dziekanat jest kompetentny i odpowiedzialny za prowadzenie dokumentaciji

zwigzanej z dziataniami objetymi procedura.

. Uprawnienia, kompetencje i odpowiedzialnosé osdéb zarzadzajacych
i administrujacych procesem dydaktycznym:

1)

2)

Rektor w formie zarzgdzenh okresla procedure doskonalenia programéw studiow
i programow ksztatcenia oraz procedure prowadzenia badan ankietowych,
a takze podejmuje decyzje w sprawie zatrudnienia nauczyciela akademickiego,
Prorektor ds. ksztatcenia wspotpracuje =z kierownictwem jednostek
organizacyjnych w zakresie dziatan objetych procedura,



3)

4)

5)

Prorektor ds. kadr wspétpracuje z kierownictwem jednostek organizacyjnych w
zakresie realizacji postanowien Senatu Akademickiego oraz zespotéw
opiniodawczo-doradczych w zakresie objetym procedura, a takze nadzoruje
okresowe oceny kadry naukowo-dydaktycznej,

Dziekan/Prodziekan wifasciwy ds. ksztatcenia/ds. studiow oraz kierownicy

dziekanatow odpowiedzialni sg za koordynacje i nadzér nad wszystkimi

dziataniami objetymi procedurg, w szczegdlnosci:

a) okreslenie strategii rozwoju jednostki, ze szczegdélnym uwzglednieniem
polityki jakosci ksztatcenia,

b) okreSlenie procedur zapewniania wysokiej jakosci ksztatcenia, ze
szczegolnym uwzglednienie procedury zapewniania wysokiej jakosci kadry
dydaktycznej,

C) upowszechnianie treSci procedury w jednostce organizacyjnej (celu,
przedmiotu i zakresu procedury),

d) wspoétprace z zespotem ds. zapewniania jakosci ksztatcenia, m.in. w zakresie
przygotowania i prezentacji wynikow badan ankietowych objetych procedurg,

e) wspotprace z organami wydzialowego Samorzgdu Studenckiego i
Samorzadu Doktorantow w zakresie informowania studentéw/uczestnikéw
studiow doktoranckich/stuchaczy studiow podyplomowych i kursow
doksztatcajgcych o celach przeprowadzania badan ankietowych objetych
procedurg oraz ich organizacji,

f) okreslenie szczegbtowych dziatan w jednostce, zwigzanych z dokonywaniem
oceny jakosci realizacji zaje¢ dydaktycznych w danym cyklu ksztatcenia,

g) opracowywanie wstepnych projektéw programéw studiow i programow
ksztatcenia,

h) przygotowywanie wstepnych projektéw doskonalenia programéw studiow i
programow ksztatcenia,

i) okreslenie warunkoéw zatrudniania i awansowania nauczycieli akademickich
w jednostce, uwzgledniajgcych wymagania uchwalone przez Senat
Akademicki, w tym zasad oceny nauczycieli akademickich uwzgledniajgcej
wyniki ankietowej oceny przeprowadzanej przez studentéw,

Koordynatorzy przedmiotéw sg kompetentni i odpowiedzialni za wspotprace

z dziekanem/prodziekanem wtasciwym ds. ksztatcenia/ds. studiow w zakresie

objetym procedura.

5. Dokumenty i osoby odpowiedzialne za ich przygotowanie:

1)

2)

3)

4)

projekty dokumentéw okres$lajgcych polityke jakosci ksztalcenia oraz
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia — Prorektor wtasciwy
ds. ksztatcenia oraz kierownik Biura ds. Ksztatcenia,

projekty uchwat Senatu w sprawie polityki kadrowej — Prorektor ds. kadr oraz
kierownik Dziatu Kadr,

projekty zarzadzeh Rektora w sprawie okreslenia wzoréw kwestionariuszy
ankiet wykorzystywanych do badan ankietowych oraz okreslenia procedur —
Prorektor wiasciwy ds. ksztatcenia oraz kierownicy Biur: ds. Ksztatcenia oraz
Analiz Edukacyjnych i Rozwoju Ksztatcenia,

projekty dokumentéw w sprawie polityki kadrowej, systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia w jednostkach organizacyjnych, dokumentacja zwigzana z oceng
treSci przedmiotu i oceng kadry badawczo-dydaktycznej (np. pisma
informacyjne dziekana w sprawie szczegotowych dziatan zwigzanych z
przeprowadzaniem badan ankietowych, protokoty posiedzen doraznych
zespotow i komisji powotanych w celu organizacji i analizy wynikow



5)

przeprowadzonych badan ankietowych, raporty z badan sporzgdzane we
wspotpracy z zespotem ds. zapewniania jakosci ksztatcenia, koordynatorami
przedmiotu) — dziekan/prodziekan wtasciwy ds. ksztatcenia/ds. studiéw oraz
kierownik dziekanatu,

szczegotowe analizy wynikow badan objetych procedurg oraz rekomendacje
dziatan dla jednostek organizacyjnych — Prorektor wtasciwy ds. ksztatcenia oraz
kierownik Biura Analiz Edukacyjnych i Rozwoju Ksztatcenia.

6. System informacji o dokumentach:

1)

2)

3)

wykaz aktow prawnych publikowany jest na uczelnianej stronie internetowej
w Biuletynie Informacji Publiczne;.

dystrybucja aktéw prawnych do dziekanatow wydziatéw
prodziekanow  wiasciwych  ds. ksztatcenia/ds.  studidow,  kierownikow
dziekanatow) oraz wiasciwych dla przedmiotu sprawy jednostek
organizacyjnych, udostepnianie dokumentéw na zewnatrz oraz do jednostek
nieobjetych rozdzielnikiem,

organizacja spotkan informacyjnych z prodziekanami wifasciwymi ds.
ksztatcenia/ds. studidw oraz kierownikami dziekanatow, zespotami ds.
zapewniania jakosci ksztatcenia z zakresu realizacji dziatan objetych
procedurg.

(dziekanow,

7. Harmonogram prac objetych procedura

Lp Wyszczegodlnienie Jednostki organizacyjne Termin realizacji
: zadan i osoby odpowiedzialne
1 | Badanie jakosci Prodziekan wiasciwy ds. | zgodnie z procedurg
realizacji zaje¢ ksztatcenia/ds. studidow/ Kierownik | okreslong wtasciwym
dydaktycznych jednostki organizacyjnej, Biuro ds. | zarzgdzeniem Rektora
Ksztatcenia,
Biuro Informatycznej Obstugi Studiow
2 | Badanie losow Prodziekan wiasciwy ds. | zgodnie z procedurg
zawodowych ksztatcenia/ds. studidow/ Kierownik | okreslong wifasciwym
absolwentow jednostki organizacyjnej, Biuro ds. | zarzgdzeniem Rektora
Ksztatcenia, Biuro Analiz
Edukacyjnych i Rozwoju Ksztatcenia,
Biuro Informatycznej Obstugi Studiow
3 | Badanie opinii Prodziekan wiasciwy ds. | zgodnie z procedurg
pracodawcéw ksztatcenia/ds. studidow/ Kierownik | okreslong wifasciwym
0 absolwentach jednostki organizacyjnej, Biuro ds. | zarzgdzeniem Rektora
Uniwersytetu Ksztatcenia, Biuro Analiz
Edukacyjnych i Rozwoju Ksztatcenia,
Biuro Informatycznej Obstugi Studiow
4 | Ocena pracy Komisja  Oceniajgca  Nauczycieli | zgodnie z procedurg
nauczyciela Akademickich, Prorektor ds. kadr, | okreslong
akademickiego Dziat ds. Kadr Regulaminem Oceny
Nauczycieli
Akademickich
5 | Opracowanie karty Dziekan/ Prodziekan wifasciwy ds. | zgodnie z procedurg

samooceny wydziatu,
zamiejscowej
jednostki — filii,
jednostki

ksztatcenia/ds. studiow /zespdt ds.
zapewniania  jakos$ci  ksztatcenia
jednostki organizacyjnej, Biuro ds.
Ksztatcenia

okreslong wtasciwym
zarzgdzeniem Rektora




ogolnouczelnianegj

i szkoty Uniwersytetu
Warminsko-
Mazurskiego

w Olsztynie w
obszarze dydaktyki

Doskonalenie Dziekan/  zespoty  opiniodawczo- | co najmniej
programu ksztatcenia | doradcze w uzgodnieniu z|5 miesiecy przed
i programu studidow | Samorzgdem Studenckim oraz | rozpoczeciem roku
(moze wynika¢ ze | Samorzgdem Doktorantow, Rada | akademickiego
zmian efektow | Edukacyjna, Senat Akademicki

uczenia sie)

8. Przechowywanie i archiwizacja dokumentow:

1) kierownik Dziatu Kadr oraz pracownicy Dziatlu odpowiedzialni sg za
gromadzenie i przechowywanie dokumentéw zwigzanych z oceng nauczycieli
akademickich, bedgcg elementem procedury,

2) wyniki badania ankietowego pracy nauczyciela akademickiego powinny
znajdowac sie w teczce akt osobowych i powinny stanowi¢ zrodto wiedzy na
temat jakosci realizowanych zaje¢ z danego przedmiotu, komunikatywnosci
nauczyciela akademickiego; nauczyciel akademicki uprawniony jest do
zapoznania sie z opinig o realizowanych przez siebie zajeciach wyrazong w
ankietach; wyniki badania ankietowego powinny stuzy¢ dziataniom kierownika
jednostki i dziekana wydziatu w zakresie prowadzenia polityki kadrowej w danej
jednostce organizacyjnej; wyniki badania ankietowego dotyczgcego oceny
przedmiotu powinny znajdowac sie w dziekanacie wydziatu i stanowi¢ zrédto
wiedzy na temat jakosci programu ksztatcenia; wyniki badan powinny stuzyc
dziataniom zespotu ds. zapewniania jakosci ksztatcenia/ komisji programowej
oraz prodziekana wtasciwego ds. ksztatcenia/ ds. studiow w zakresie
doskonalenia programow studiow i programow ksztatcenia,

3) kierownik dziekanatu odpowiedzialny jest za gromadzenie i przechowywanie
dokumentow zwigzanych z dziataniami objetymi procedura.

4) Wykaz dokumentéw:

a) Statut uczelni,

b) arkusz oceny nauczyciela akademickiego,

c) kwestionariusz ankiety - jako$¢ realizacji zaje¢ dydaktycznych,

d) kwestionariusz badania loséw zawodowych absolwentow,

e) kwestionariusz badania opinii pracodawcéw o absolwentach Uniwersytetu,

f) karta samooceny wydziatu, zamiejscowej jednostki — fili, jednostki
ogdlnouczelnianej iszkoty Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w
Olsztynie w obszarze dydaktyki.

Podstawa prawna
Dokumenty zewnetrzne zwigzane z przedmiotem procedury

1) Ustawa z dnia 20 lipca 2018 roku — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.).
Dz.U. z 2020 roku, poz. 85 ze zm.),

2) Rozporzgdzenie MNiSW z dnia 25 wrze$nia 2018 roku w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. z 2018, poz. 1818),

3) Rozporzadzenie MNiISW z dnia 27 wrzesnia 2018 roku w sprawie studiow
(Dz.U. z 2018 roku, poz. 1861 ze zm.),




4) Rozporzgdzenie MNiSW z dnia 14 listopada 2018 roku w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efekitow uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.U. z 2018 roku, poz. 2218),

5) Rozporzadzenie MNiSW z dnia 6 marca 2019 roku w sprawie danych
przetwarzanych w Zintegrowanym Systemie Informacji o Szkolnictwie
Wyzszym i Nauce POL-on (Dz.U. z 2019 roku, poz. 496 ze zm.),

6) Rozporzgdzenia MNiSW w sprawie standardéw ksztatcenia przygotowujgcych
do wykonywania okreslonych zawoddw,

7) Uchwaly Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej w sprawie zasad
przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowe;j.

Dokumenty wewnetrzne zwigzane z przedmiotem procedury

1) Statut uczelni,

2) Uchwata Senatu UWM w Olsztynie w sprawie zasad opracowywania
programéw studiow wyzszych, studiow podyplomowych i innych form
ksztatcenia oraz programow ksztatcenia w szkotach doktorskich,

3) Uchwaty Senatu UWM w Olsztynie w sprawie programéw studiow,

4) Uchwata Senatu UWM w Olsztynie w sprawie polityki ksztatcenia w
Uniwersytecie,

5) Regulamin Organizacyjny UWM w Olsztynie,

6) Regulamin studiow UWM w Olsztynie,

7) Regulamin studiéw doktoranckich UWM w Olsztynie,

8) Regulamin szkoty doktorskiej] UWM w Olsztynie,

9) Regulamin studiéow podyplomowych UWM w Olsztynie,

10)Regulaminu oceny nauczycieli akademickich Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie,

11) Zarzadzenie Nr 118/2019 Rektora UWM w Olsztynie z dnia 20 grudnia 2019
roku w sprawie Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w
Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsztynie,

12) Zarzadzenie Nr 85/2019 Rektora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w
Olsztynie z dnia 14 pazdziernika 2019 roku w sprawie okreslenia wzoru druku
.Karty samooceny wydziatu, zamiejscowej jednostki — filii, jednostki
ogolnouczelnianej i szkoty Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
w obszarze dydaktyki”,

13) Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie w
sprawie okre$lenia wzoru opisu przedmiotu (sylabusa) obowigzujgcego
w Uniwersytecie Warminisko-Mazurskim w Olsztynie,

14)Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie w
sprawie okreslenia obszaréw procesu dydaktycznego objetych badaniami
ankietowymi, wzorow kwestionariuszy ankiet oraz procedur przeprowadzania
badan ankietowych,

15)Akty prawne dziekana dotyczgce systemdw zapewniania jakosci ksztatcenia,

16)Dokumentacja zwigzana z przedmiotem procedury (np. pisma informacyjne
dziekana w sprawie szczegotowych dziatan dotyczgcych przeprowadzania
badan ankietowych, protokoty posiedzeh zespotu ds. zapewniania jakosci
ksztatcenia oraz innych gremidéw w sprawie analizy wynikdw przeprowadzonych
badan ankietowych, raporty z przeprowadzonych badan ankietowych, etc.).



