Efekty uczenia si¢ dla studiow podyplomowych:

Zarzadzania zasobami ludzkimi

Zalacznik 1a do Uchwaly Nr 583
z dnia 20 wrzesnia 2019 roku

Kod
sktadnika opisu
charakterystyk drugiego
stopnia efektow uczenia si¢
dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej

Opis charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia si¢
dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy

Ramy Kwalifikacji Kwalifikacji Symbol efektu
lub/i lubl/i uczenia si¢ Opis efektéw uczenia si¢ dla studiow
kod sktadnika opisu opis charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy dla studiow podyplomowych
efektow uczenia sie Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze podyplomowych
charakterystyk drugiego zawodowym — poziomy 1-8
stopnia Polskiej Ramy
Kwalifikacji typowych dla
kwalifikacji
o charakterze zawodowym
— poziomy 1-8
1 2 3 4
WIEDZA: absolwent zna i rozumie
P7S_ WG w poglebionym stopniu — wybrane fakty, obiekty i zjawiska | SP_P7S WG1 | koncepcje 1 modele zarzadzania zasobami

oraz dotyczace ich metody i teorie wyjasniajace ztozone ludzkimi, potrafi definiowa¢ podstawowe pojecia
zaleznos$ci migdzy nimi, stanowigce zaawansowang wiedzg zwigzane ze strategicznym zarzadzaniem zasobami
ogblng z zakresu dyscyplin naukowych lub artystycznych ludzkimi;  znaczenie kapitalu ludzkiego w
tworzacych  podstawy  teoretyczne, uporzadkowang funkcjonowaniu organizacji, opisuje metody
i podbudowang teoretycznie wiedze obejmujaca kluczowe wyceny i interpretuje gléwne wskazniki kapitatu
zagadnienia oraz wybrane zagadnienia z zakresu ludzkiego oraz wydaje krytyczny osad o jakosci
zaawansowanej wiedzy szczegotowej — whasciwe dla realizowanej w organizacji polityce personalnej;
programu studiow, a w przypadku studiow o profilu | SP_P7S WG2 | procesy planowania i doboru zasobow ludzkich w

praktycznym — rowniez zastosowania praktyczne tej
wiedzy w dziatalnosci zawodowej zwigzanej z ich
kierunkiem;

gltéwne tendencje rozwojowe dyscyplin naukowych lub
artystycznych, do ktdrych jest przyporzadkowany kierunek
studibow — w  przypadku studiow o  profilu
ogolnoakademickim

organizacji;

pojecia dotyczace problematyki wartoSciowania
i oceniania pracownikéw, potrafi porzadkowac i
objasnia¢ przekrojowe zagadnienia z tego zakresu,
zna metody wartosciowania 1  oceniania
pracownikow w organizacji;

klasyfikacje kompetencji, sposoby definiowania
i opisywania kompetencji oraz metody




diagnozowania kompetenciji i sposoby
prowadzenia dziatan rozwojowych;

podstawowe  pojecia  dotyczace  motywacji
i motywowania, teorie i modele motywowania.
Charakteryzuje metody i narzedzia motywowania;

SP_P7S_WG3

pojecia dotyczace zarzadzania 1 kierowania,
rozroznia funkcje zarzadzania, rozpoznaje role
kierownicze oraz czynniki wptywajace
na racjonalnos$¢ decyzji kierowniczych;

SP_P7S_WG4

pojecia  zwigzane z  metodyka  badan
oraz prowadzonymi badaniami naukowymi;

SP_P7S_WGbH

zasady 1 uwarunkowania budowania zespotu
i efektywnej wspotpracy;

wplyw postawy wobec rozmoéwcy na jako$c
komunikacji. Zna modele procesu komunikowania
si¢ i rodzaje komunikacji. Zna i rozumie techniki
aktywnego stuchania oraz bariery komunikacyjne i
rodta konfliktow;

wiedze w zakresie istoty oraz podstawowych
zasad 1 uwarunkowan zachowan ludzi w
organizacji. Definiuje podstawowe pojecia w
obszarach problematyki zachowan
organizacyjnych, porzadkuje i objasnia
przekrojowe zagadnienia z tego zakresu oraz zna
podstawowe metody itechniki ksztaltowania
zachowan ludzi w organizacji;

istote i znaczenie negocjacji, podstawowe strategie
taktyki i techniki negocjacyjne. Zna techniki
manipulacyjne i sposoby obrony przed nimi;

istote i pojecia dotyczace zarzadzania czasem,
czyli $wiadomej kontroli i dysponowania
ograniczonymi  zasobami  czasu, wie jak
optymalnie wykorzystywac czas stosujac techniki
zarzgdzania czasem, wie jak rozréznia¢ zadania
wazne od mniej waznych i zajmowac si¢ nimi
zgodnie z ich priorytetem;

P7S_WK

fundamentalne dylematy wspotczesnej cywilizacji;

ekonomiczne, prawne, etyczne i inne uwarunkowania
réoznych rodzajow dzialalnosci zawodowej zwigzanej
z kierunkiem studiow, w tym zasady ochrony wlasnosci

przemystowej 1 prawa autorskiego;

SP_P7S_WK1

wiedz¢ z zakresu prawnych podstawowych
zagadnien z prawa pracy;

wiedze¢ z zakresu prawnych aspektow zatrudniania
pracownikow z niepetnosprawnos$ciami, trudnosci
do$wiadczanych przez pracownikow z rdéznymi




podstawowe zasady tworzenia i rozwoju roznych form
przedsigbiorczosci

niepetnosprawnos$ciami oraz Sposobow

ichniwelowania;

SP_P7S_WK2

wiedze z zakresu rodzajow i typow coachingu,
potrafi wymieni¢ zastosowania coachingu, wie,
czym rozni si¢ sesja coachingu indywidualnego,
grupowego 1 zespotowego i co jest kluczowym
przedmiotem pracy w kazdym z tych rodzajow
coachingu;

SP_P7S_WK3

wiedze z zakresu zagadnien zwigzanych =z
employer brandingiem

nt potrafi

P7S_UW

UMIEJETNOSCI: absolwe
wykorzystywa¢  posiadana wiedz¢ — formulowaé
i rozwigzywaé¢  zlozone i nietypowe  problemy
0raz innowacyjnie wykonywac zadania

w nieprzewidywalnych warunkach przez:

— wiasciwy dobor Zrédet i informacji z nich pochodzacych,

— dokonywanie oceny, Kkrytycznej analizy, syntezy,
tworczej interpretacji i prezentacji tych informacji,

— dobor oraz stosowanie wlasciwych metod i narzedzi,

—w tym zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych,

— przystosowanie istniejacych lub opracowanie nowych
metod i narzedzi

wykorzystywa¢  posiadang wiedze —  formulowaé

i rozwigzywaé problemy oraz wykonywaé zadania typowe

dla dziatalno$ci zawodowej zwigzanej z kierunkiem

studiow — w przypadku studiow o profilu praktycznym

formutowa¢ i1 testowaé hipotezy zwigzane z prostymi

problemami badawczymi — w przypadku studiow o profilu

ogolnoakademickim

formutowa¢ i testowaé hipotezy zwigzane z prostymi

problemami wdrozeniowymi — w przypadku studiow

o profilu praktycznym

SP_P7S_UW1

sformulowaé strategi¢ zarzadzania zasobami
ludzkimi odpowiednia do strategii biznesowe;j
przedsigbiorstwa,  wykorzysta¢  odpowiednie
podmioty do realizacji  glownych  celow
strategicznych;

zarzadza¢ wizerunkiem pracodawcy z wyboru przy
uzyciu roznych narzegdzi, a takze oceny dziatan
z zakresu employer brandingu podejmowanych
przez organizacje;

wykorzystywa¢ rozne formy wsparcia wobec

pracownikow z niepetnosprawnos$ciami;
wspotpracowac z pracownikami
Z niepetlnosprawno$ciami

SP_P7S_UW?2 | definiowa¢  kompetencje, opisywa¢  stany
(poziomy) kompetenciji, projektowania
lub wyszukiwania ~ metod  oceny  stanow
kompetencji oraz prowadzenia dziatan
rozwojowych

SP_P7S_UWS3 | identyfikowa¢ oraz formutowaé cele badawcze,

problem gléwny, problemy szczegdtowe, hipotezy
badawcze. Opracowuje narzedzie badawcze oraz
redaguje tekst naukowy;

poszukiwa¢ w przepisach prawnych odpowiednich
rozwigzan  praktycznych  sytuacji.  Potrafi
samodzielnie  znalezé  odpowiedni  przepis
adekwatny do rozpatrywanej sytuacji w zrddlach
prawa pracy;

w  sposOb praktyczny wykorzystaC wiedzg
w prowadzeniu  negocjacji oraz  analizowac
i ocenia¢ uzyskane wyniki. Potrafi taczy¢ wiedze




nabytg poprzez aktywne uczestnictwo w zajg¢ciach
i pozyskang w ramach samodzielnego studiowania
literatury  przedmiotu. Potrafi  podejmowac
racjonalne  decyzje  gospodarcze  zwigzane
z wykorzystaniem technik negocjacyjnych

P7S_UK

komunikowa¢ sie na tematy
ze zréznicowanymi krggami odbiorcow
prowadzi¢ debate;

postugiwa¢ si¢ jezykiem obcym na poziomie B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego
oraz specjalistyczng terminologia

specjalistyczne

SP_P7S_UK1

dostrzec mechanizmy funkcjonowania jednostek
i grup spotecznych; zdaje sobie sprawe
Z podmiotowej roli czlowieka w  roéznych
strukturach spotecznych;

zbudowacé partnerskg relacje z rozmowceg. Potrafi
efektywniej komunikowac¢ si¢ poprzez zwickszenie
umiejetnosci w  zakresie stosowania technik
aktywnego stuchania oraz identyfikowania barier
komunikacyjnych;

identyfikowaé swoje zasoby i stabosci dotyczace
gospodarowania sobg w czasie, okresla¢ cele i ich
priorytety, identyfikowa¢ 1 radzi¢  sobie
ze ztodziejami czasu oraz stosowaé narzedzia
i techniki, ktére pozwalaja na  skuteczne
organizowanie czasu

P7S_UO

kierowac praca zespotu

wspotdziatat z innymi osobami w ramach prac
zespotowych

i podejmowa¢ wiodaca role w zespotach

SP_P7S_UO1

dokona¢ samooceny predyspozycji kierowniczych
oraz preferowanego stylu kierowania, potrafi
organizowacé prace kierownicza
oraz racjonalizowa¢ decyzje

P7S_UU

samodzielnie planowa¢ i realizowaé wlasne uczenie
si¢ przez cate zycie i ukierunkowywaé innych w tym
zakresie

SP_P7S_UU1

okresli¢ potrzeby oraz wyposazenie personalne
W organizacji, przygotowa¢ 1 przeprowadzic¢
proces doboru pracownikow na rézne stanowiska
pracy w organizacji;

opracowa¢ wzor 1 sporzadzi¢ opis stanowiska
pracy. Potrafi wybra¢ metode i dokonac
warto§ciowania  stanowisk  pracy.  Potrafi
sporzadzi¢ arkusz oceny 1 przeprowadzi¢ oceng
pracownika na jego podstawie;

wyceni¢ warto$¢ kapitatu ludzkiego w organizacji
oraz  opracowa¢ programy  produktywnos$ci
zasobow ludzkich;

dobraé srodki motywowania  adekwatne
do uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych
funkcjonowania  przedsigbiorstwa, opracowac
zasady skutecznego motywowania

SP _P7S_UU2

poprowadzi¢ rozmowe coachingowa w oparciu




0 pytania;

formutowaé¢ i1 rozwigzywaé typowe problemy
dotyczace zachowan ludzi w organizacji oraz
potrafi stosowa¢ rdézne metody 1 narzedzia
ksztaltowania zachowan organizacyjnych

KOMPETENCJE SPOLECZNE: absolwent jest gotéw do

P7S_KK

krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci;
uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemow
poznawczych 1 praktycznych oraz zasiegania opinii
ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym
rozwigzaniem problemu

SP_P7S_KK1

krytycznej oceny posiadanej wiedzy
oraz ma swiadomos$¢ wazno$ci i rozumie rozne
aspekty i skutki zarzadzania zasobami ludzkimi;
krytycznej oceny posiadanej wiedzy
oraz ma swiadomos$¢ wazno$ci i rozumie rozne
aspekty rozwoju zasobow ludzkich i zarzadzania
kompetencjami, jest gotow do ustawicznego
ksztalcenia w  zakresie rozwoju wlasnych
kompetencji;

SP_P7S_KK2

zachowania si¢ W  sposéb  profesjonalny
i przestrzegania  zasad  etyki  zawodowej;
sumiennego przygotowania si¢ do realizacji
powierzonych zadan i brania
za nie odpowiedzialnosci;

kreowania pozadanego wizerunku pracodawcy
z wyboru w sposob profesjonalny i etyczny; potrafi
bra¢ odpowiedzialno$¢ za powierzone mu zadania;
s$wiadomego  rozumienia  istoty = zachowan
organizacyjnych, ich uwarunkowan oraz wptywu
na sprawne funkcjonowanie organizacji;
dostrzegania  probleméw i  potrzeb  0sdb
niepetnosprawnych i wspomagania
ich rozwigzania; jest gotow do zachowania
si¢ i postepowania w sposob formalny;

P7S_KO

inspirowania
srodowiska

zobowigzan  spotecznych,
dziatalnosci na rzecz

wypetniania
i organizowania
spotecznego;
inicjowania dziatan na rzecz interesu publicznego;
myslenia i dziatania w sposob przedsigbiorczy

SP_P7S_KO1

dostrzegania 1 rozumienia istoty zarzadzania
i kierowania, orientuje sie we wplywie stylu
kierowania na zachowania pracownicze,
ma swiadomo$¢ wpltywu wykorzystania Zzrdodet
wladzy na efektywno$¢ kierowania;

prowadzenia negocjacji na roéznych poziomach
zycia spotecznego oraz wlasciwego stosowania
wiedzy w ksztaltowaniu postaw w praktyce
gospodarczej




SP_P7S_KO2

przeprowadzania audytu personalnego w zakresie
szacowania  wartosci kapitalu  ludzkiego
oraz opracowywania polityki i programow jakosci
zarzadzania kapitatem ludzkim

P7S KR odpowiedzialnego pehienia rol zawodowych,

z uwzglednieniem

zmieniajacych si¢ potrzeb spotecznych, w tym:

— rozwijania dorobku zawodu,

— podtrzymywania etosu zawodu,

— przestrzegania i rozwijania zasad etyki zawodowej
oraz dziatania na rzecz przestrzegania tych zasad

SP_P7S_KR1

dostrzegania i rozumienia podstawowych pojeé
i zasad z zakresu ochrony prawa autorskiego,
rozumie potrzebe stalego uczenia si¢ i podnoszenia
swoich kwalifikacji. Prawidtowo identyfikuje
i rozstrzyga dylematy zwigzane z rzetelnym
napisaniem pracy. Potrafi krytycznie
wykorzystywaé zrodta wiedzy oraz zaplanowac
W czasie czynno$ci badawcze;

zachowania si¢ w  sposob  zgodny z
obowigzujacymi przepisami. Potrafi dostosowac
sposOb  postepowania do zamierzonych do
osiggniecia skutkow prawnych

SP_P7S_KR2

postugiwania si¢ zdobytag wiedza w praktycznej
dziatalnosci zarzadzania zasobami ludzkimi, w
tym do rozstrzygania dylematéw zwiazanych z
praca menedzera HR ze wspotpracownikami;
stosowania nabytej wiedzy 1 umiejetnosci,
czyli swiadomego budowania relacji
interpersonalnych nastawionych na wspotprace.
Absolwent jest gotow bra¢ udziat w dyskus;ji,
prezentowaé swoje opinie oraz uzasadniaé swoje
zdanie. Absolwent jest gotow do konstruktywnego
porozumiewania si¢ w sytuacjach trudnych;
komunikowania si¢ w sposob nienarzucajacy
swojej perspektywy;

rozumienia istoty, zasad 1 mechanizmow
warto$ciowania i oceny pracy W organizacji,
rozpoznawania i  ksztaltowania  zdolnosci
efektywnego projektowania i wdrazania metod
warto§ciowania pracy i systemow ocen;
rozumienia istoty, zasad 1 mechanizméw
motywowania  pracownikOw ~w  organizacji,
rozpoznawania i  ksztaltowania  zdolno$ci
efektywnego projektowania i wdrazania systemow
motywacyjnych

Po ukonczeniu studiéw podyplomowych absolwent uzyskuje kwalifikacje czgstkowe na poziomie siodmym (7) Polskiej Ramy Kwalifikacji




Objasnienia:
Kolumna nr 1 i 2 — na podstawie Rozporzadzenia MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r. (Dz. U. z 2018 roku, poz. 2218) oraz Rozporzadzenia MEN z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia
Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym — poziomy 1-8 (Dz. U. z 2016 roku, poz. 537)
Kolumna nr 3 — symbol efektu uczenia si¢ dla studiéw podyplomowych
W — kategoria wiedza/ G — glebia;/ K — kontekst
U — kategoria umiejetnosci/ W — wykorzystanie wiedzy; / K — komunikowanie sig;/ O — organizacja;/ U — uczenie si¢
K — kategoria kompetencje spoteczne / K — ocena krytyczna; /O — odpowiedzialno$¢; /R — rola zawodowa
1, 2, 3 i kolejne — numer efektu uczenia si¢
Kolumna nr 4 — opis tresci efektow uczenia si¢



Zalgcznik 1b do Uchwaly Nr 583
z dnia 20 wrze$nia 2019 roku
TRESCI KSZTALCENIA
Nazwa studiow podyplomowych: ,,Zarzadzanie zasobami ludzkimi”
Wymiar ksztatcenia (sem.): dwa semestry

CHARAKTERYSTYKA TRESCI KSZTAELCENIA

1. Modele i koncepcje zarzadzania zasobami ludzkimi
Cel ksztalcenia i tresci merytoryczne: zapoznanie shuchaczy z wiedzg dotyczacg modeli i koncepcji
zarzadzania zasobami ludzkimi. Modele funkcji personalnej i ich charakterystyka. Model Michigan i model
harwardzki. Koncepcja ZZL i jej uniwersalne cechy. Funkcjonalne, instrumentalne i instytucjonalne aspekty
Z7L. Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi. Strategia ZZL a strategia przedsigbiorstwa. Modele
polityki personalnej. Nowoczesne podejscia w ZZL.
Efekty uczenia sie:
wiedza: zna koncepcje i modele zarzadzania zasobami ludzkimi, potrafi definiowa¢ podstawowe pojecia
zwigzane ze strategicznym zarzadzaniem zasobami ludzkimi;,
umiejetnosci: stuchacz potrafi sformulowal strategie¢ zarzadzania zasobami ludzkimi odpowiednig do
strategii biznesowej przedsigbiorstwa, wykorzysta¢ odpowiednie podmioty do realizacji gtéwnych celow
strategicznych;
kompetencje spoteczne: stuchacz jest gotdow do krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz ma §wiadomos$¢
waznosci 1 rozumie rézne aspekty 1 skutki zarzagdzania zasobami ludzkimi.
Symbole efektow uczenia si¢ dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WG1, SP_P7S_UW1, SP_P7S_KK1

2. Praca kierownicza
Cel ksztalcenia i tresci merytoryczne: przekazanie wiedzy i ulatwienie zrozumienia istoty pracy kierowniczej
oraz zarzadzania w obszarze zasobow ludzkich. Pojecie i funkcje zarzadzania. Pojecie 1 zrodlta wiladzy
organizacyjnej. Role 1 umiejetnosci kierownicze. Organizacja pracy wlasnej kierownika. Samoocena
predyspozycji kierowniczych.
Efekty uczenia sie:
wiedza: stuchacz studidow definiuje pojgcia zarzadzania i kierowania, rozréznia funkcje zarzadzania,
rozpoznaje role kierownicze oraz czynniki wplywajace na racjonalno$¢ decyzji kierowniczych;
umiejetnosci: stuchacz potrafi dokona¢ samooceny predyspozycji kierowniczych oraz preferowanego stylu
kierowania, potrafi organizowac prace kierowniczg oraz racjonalizowac decyzje;
kompetencje spoleczne: shuchacz dostrzega i rozumie istot¢ zarzadzania i kierowania, orientuje si¢ we
wplywie stylu kierowania na zachowania pracownicze, ma $wiadomos$¢ wplywu wykorzystania zZrodet
wladzy na efektywno$¢ kierowania.
Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WG3, SP_P7S_UO1, SP_P7S_KO1

3. Planowanie i dobor zasobow ludzkich
Cel ksztalcenia i tresci merytoryczne: zaznajomienie stuchaczy z zagadnieniami z zakresu planowania i
doboru zasobow ludzkich w organizacji. Rodzaje planowania zatrudnienia. Etapy planowania zatrudnienia w
ujeciu waskim. Metody stosowane w ramach planowania zatrudnienia. Rodzaje rekrutacji. Metody
stosowane podczas rekrutacji kandydatéw do pracy. Selekcja pracownikéw. Metody stosowane podczas



okreslania przydatnosci zawodowej kandydatéw do pracy. Assessment Centre. Przydatno$¢ stosowanych
metod selekcyjnych.

Efekty uczenia sie:

wiedza: ma wiedze z zakresu proceséw planowania i doboru zasobéw ludzkich w organizacji;

umiejetnosci: posiada umiejetnos¢ okres§lania potrzeb oraz wyposazenia personalnego w organizacji,
przygotowania i przeprowadzenia procesOw doboru na rézne stanowiska pracy w organizacji;

kompetencje spoteczne:. ma swiadomo$¢ znaczenia zachowania si¢ w sposéb profesjonalny i przestrzegania
zasad etyki zawodowej; potrafi sumiennie przygotowaé si¢ do realizacji powierzonych zadan i braé
za nieodpowiedzialnos¢. Jest gotow do krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz ma §wiadomo$¢ waznosci
I rozumie rozne aspekty i skutki zarzadzania zasobami ludzkimi.

Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WG2, SP_P7S_UU1L, SP_P7S_KK1,
SP_P7S_KK2

4. WartoSciowanie i ocena pracy
Cel ksztafcenia i tresci merytoryczne: zapoznanie stuchaczy z zagadnieniami z zakresu warto$ciowania i
oceny pracy w organizacji. Istota 1 rozwd] wartosciowania pracy. Proces wartosciowania pracy. Opis
stanowiska pracy — zasady sporzadzania i jego elementy. Sumaryczne i analityczne metody warto$ciowania
pracy. Istota i znaczenie oceny pracy. System okresowej oceny pracowniczej - cele, zasady, Kryteria i
metody oceniania. Bledy w procesie oceniania. Wdrazanie ocen pracowniczych.
Efekty uczenia sie:
wiedza: potrafi definiowa¢ pojecia dotyczace problematyki warto§ciowania i oceniania, porzadkowaé
i objasnia¢ przekrojowe zagadnienia z tego zakresu, a takze zna metody warto$§ciowania i oceniania
pracownikOw w organizacji.
umiejetnosci: posiada umiejetnos¢ opracowania wzoru i sporzadzenia 0pisu stanowiska pracy.
Potrafi wybra¢ metode 1 dokona¢ wartoSciowania stanowisk pracy. Potrafi sporzadzi¢ arkusz oceny
I przeprowadzi¢ ocen¢ pracownika na jego podstawie
kompetencje spoleczne: rozumie istotg, zasady i mechanizmy warto$ciowania i oceny pracy W organizacji.
Student w trakcie realizacji zaje¢ nabywa kompetencje w zakresie rozpoznawania i ksztaltowania zdolnosci

efektywnego projektowania i wdrazania warto$ciowania pracy i systemow ocen.
Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WG2, SP_P7S_UU1, SP_P7S_KR2.

5. Seminarium
Cel ksztalcenia i tresci merytoryczne: ukierunkowanie 1 sprecyzowanie indywidualnych zainteresowan
naukowych. Przedstawienie zasad i metodyki pisania pracy dyplomowej. Zasady pisania pracy dyplomowe;j.
Wybor tematu pracy dyplomowej. Zakres przedmiotowy, czasowy i przestrzenny pracy dyplomowej. Zrodta
danych. Dobdr proby. Budowa kwestionariusza badawczego. Metody analizy danych.
Efekty uczenia sie:
wiedza: stuchacz studiéw definiuje pojgcia zwigzane z metodyka badan oraz prowadzonymi badaniami
naukowymi;
umiejetnosci: shuchacz potrafi identyfikowa¢ oraz formutowaé cele badawcze, problem glowny, problemy
szczegotowe, hipotezy badawcze. Opracowuje narzedzie badawcze oraz redaguje tekst naukowy;
kompetencje spoteczne: stuchacz dostrzega i rozumie podstawowe pojecia i1 zasady z zakresu ochrony prawa
autorskiego, rozumie potrzebe stalego uczenia si¢ 1 podnoszenia swoich kwalifikacji. Prawidtowo



identyfikuje 1 rozstrzyga dylematy zwigzane z rzetelnym napisaniem pracy. Potrafi Krytycznie
wykorzystywac zrodta wiedzy oraz zaplanowac w czasie czynnos$ci badawcze.
Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WG4, SP_P7S_UW3, SP_P7S_KR1

6. Budowanie zespolu
Cel ksztafcenia i tresci merytoryczne. zaznajomienie stuchaczy z problematyka budowania zespotu
i efektywnej wspotpracy. Grupa a zespot. Cechy zespotu. Powody budowania zespotlu. Podzial zadan
I struktura w zespole. Role zespolowe wedlug M. Belbina. Proces budowania zespolu wedlug modelu
B. W. Tuckmana. Dynamika procesu grupowego. Zasady pracy zespotowej. Czynniki warunkujace
efektywnos¢ pracy zespolowej. Zarzadzanie r6znorodno$cia w zespole.
Efekty uczenia sie:
wiedza: zna i rozumie zasady i uwarunkowania budowania zespotu i efektywnej wspoltpracy;
umiejetnosci: umie dostrzec mechanizmy funkcjonowania jednostek i grup spolecznych; zdaje sobie sprawe
Z podmiotowej roli cztowieka w rdznych strukturach spotecznych;
kompetencje spoleczne: postuguje si¢ zdobyta wiedza w praktycznej dziatalnosci zarzadzania zasobami
ludzkimi, w tym do rozstrzygania dylematow zwigzanych z pracg menedzera HR ze wspoipracownikami.
Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WG5, SP_P7S_UK1, SP_P7S_KR2

7. Coaching
Cel ksztalcenia i tresci merytoryczne: Prezentacja istoty i warunkdow coachingu jako metody wspierania
pracownikOw w organizacji. Prezentacja rdznych rodzajow i typdw coachingu. Narzedzia i techniki pracy
W coachingu indywidualny, grupowym i zespolowym. Coaching jako zbidr umiejetnosci 1 jako profesja.
Istota 1 warunki coachingu. Umiejetnosci coacha. Typy coachingu: umiejetnosci, efektywnosci 1 rozwoju.
Postawa coacha. Proces coachingowy. Sesja coachingowa. Przykladowe techniki pracy coachingowe;.
Coaching zespolowy 1 coaching grupowy - roznice 1 podobienstwa. Zastosowania coachingu grupowego.
Sesja coachingu grupowego - przygotowanie do sesji, sesja wlasciwa. Metoda aktywizujaca przezywanie.
Obszary pracy coacha zespotowego. Zastosowania coachingu zespotowego. Proces coachingu zespotowego.
Analiza pola sit. Model dysfunkcji zespotowych.
Efekty uczenia sie:
wiedza: posiada wiedzg z zakresu rodzajow i typow coachingu, potrafi wymieni¢ zastosowania coachingu,
wie, czym rozni si¢ sesja coachingu indywidualnego, grupowego i zespotowego i co jest kluczowym
przedmiotem pracy w kazdym z tych rodzajow coachingu;
umiejetnosci: posiada umiejetno$¢ poprowadzenia rozmowy coachingowej w oparciu o pytania,
kompetencje spoleczne: posiada umiejetno$¢ komunikowania si¢ w sposdb nienarzucajacy swojej
perspektywy.
Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WK2, SP_P7S_UU2, SP_P7S_KR2.

8. Wycena zasobéw ludzkich
Cel ksztalcenia i tresci merytoryczne: zaznajomienie stuchaczy z problematyka wyceny zasobow ludzkich
W organizacji. Rachunkowo$¢ zasobow ludzkich. Ekonomiczna efektywno$¢ zarzadzania zasobami
ludzkimi. Niefinansowe i finansowe mierniki warto$ci zasobow ludzkich. Sprawozdawczo$¢ dotyczaca
wartosci kapitatu ludzkiego. Koncepcje i1 analizy kapitatu ludzkiego. Metody pomiaru i wyceny kapitatu
ludzkiego. Obliczanie 1 ocena wartosci kapitatu ludzkiego.



Efekty uczenia sie:

wiedza: posiada wiedz¢ na temat znaczenia kapitatu ludzkiego w funkcjonowaniu organizacji, opisuje
metody wyceny i interpretuje gtowne wskazniki kapitalu ludzkiego oraz wydaje krytyczny osad o jakosci
realizowanej w organizacji polityki personalnej;

umiejetnosci: absolwent potrafi wyceni¢ wartos¢ kapitatu ludzkiego w organizacji oraz ~ opracowaé
programy produktywnosci zasobow ludzkich;

kompetencje spoleczne: wiedza 1 umiejetnoSci nabyte w trakcie procesu uczenia si¢ przygotowuja
absolwenta do przeprowadzania audytu personalnego w zakresie szacowania wartosci kapitatu ludzkiego
oraz opracowywania polityki i programéw jako$ci zarzadzania kapitatem ludzkim.

Symbole efektow uczenia si¢ dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WG1, SP_P7S_UU1, SP_P7S_KO2

9. Prawne aspekty zarzadzania zasobami ludzkimi
Cel ksztalcenia i tresci merytoryczne: Poznanie podstawowych zagadnien z zakresu prawa pracy, prezentacja
przydatnosci wiedzy z tej dziedziny w praktyce zawodowej (zarébwno od strony pracownika
jaktez pracodawcy). Wdrozenie do samodzielnego zglebiania wiedzy z zakresu prawa pracy, $ledzenia
zmian W tej dziedzinie prawa. Zrédla prawa pracy, nawigzanie stosunku pracy, rodzaje uméw o prace,
rozwigzanie stosunku pracy, szczegoélna ochrona stosunku pracy. Zespotowa analiza obowigzujacej
wykladni i orzecznictwa z uwzglednieniem praktycznych przyktadow.
Efekty uczenia sie:
wiedza: posiada wiedz¢ z zakresu prawnych podstawowych zagadnien z prawa pracy;
umiejetnosci: posiada umiejetnos¢ poszukiwania w przepisach prawnych odpowiednich rozwigzah
praktycznych sytuacji. Potrafi samodzielnie znalez¢ odpowiedni przepis adekwatny do rozpatrywanej
sytuacji w Zrodlach prawa pracy;
kompetencje spofeczne: ma $wiadomo$¢ znaczenia zachowania si¢ w sposob zgodny z obowigzujacymi
przepisami. Potrafi dostosowac sposob postgpowania do zamierzonych do osiaggni¢cia skutkow prawnych.
Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WK1, SP_P7S_UW3, SP_P7S_KR1

10. Pracodawca wobec pracownikow z niepelnosprawnosciami
Cel ksztalcenia i tresci merytoryczne: przekazanie stuchaczom wiedzy z zakresu prawnych aspektéw
zatrudniania pracownikow z niepetlnosprawno$ciami oraz trudnosci do$wiadczanych przez pracownikow
Zroznymi niepetlnosprawno$ciami oraz sposobow ich niwelowania. Aspekty prawne zatrudniania
pracownikOw z niepetnosprawnosciami. Typy niepelnosprawnosci wystgpujace w miejscu pracy.
Podstawowe trudnosci 1 wyzwania, z ktérymi zmagaja si¢ pracownicy z rdéznymi typami
niepelnosprawno$ci. Sposoby eliminowania trudno$ci doswiadczanych przez pracownikow z
niepetnosprawnosciami w miejscu pracy. Savoir vivre wobec pracownikow z niepelnosprawnosciami.
Efekty uczenia sie:
wiedza: posiada wiedze z zakresu prawnych aspektow zatrudniania pracownikow z niepetnosprawnosciami,
trudnosci doswiadczanych przez pracownikow z rdéZznymi niepelnosprawnosciami oraz sposobow
ich niwelowania;
umiejetnosci: posiada umiejetnos¢ wykorzystywania réznych form wsparcia wobec pracownikow
Z niepetlnosprawnos$ciami; potrafi wspotpracowa¢ z pracownikami z niepelnosprawnos$ciami,
kompetencje spoleczne: jest gotow do dostrzegania problemow 1 potrzeb o0s6b niepelnosprawnych
I wspomagania ich rozwigzania; jest gotow do zachowania si¢ i postgpowania w sposob formalny.
Symbole efektow uczenia si¢ dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WK1, SP_P7S_UW1, SP_P7S_KK2



11. Rozwdj zasobow ludzkich i zarzadzanie kompetencjami
Cel ksztalcenia i tresci merytoryczne: przekazanie shuchaczom wiedzy dotyczacej rozwoju zasobdéw ludzkich
1 zarzadzania kompetencjami. Zasady zarzadzania kompetencjami pracownikow. Rodzaje i definiowanie
kompetencji. Poziomy kompetencji. Projektowanie/ wyszukiwanie metod, technik i narzedzi identyfikacji
stanu kompetencji. Projektowanie mapy kompetencji dla wybranego stanowiska pracy, funkcji lub roli
W organizacji. Okreslanie sposobow likwidacji luki kompetencyjnej. Sposoby prowadzenia dziatan
rozwojowych.
Efekty uczenia sie:
wiedza: zna klasyfikacje kompetencji, sposoby definiowania i opisywania kompetencji oraz metody
diagnozowania kompetencji i sposoby prowadzenia dziatan rozwojowych;
umiejetnosci: posiada umiejetnos¢ definiowania kompetencji, opisywania standw (pozioméw) kompetencji,
projektowania lub wyszukiwania metod oceny stanéw kompetencji oraz prowadzenia dziatan rozwojowych;
kompetencje spoteczne: jest gotow do krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz ma §wiadomo$¢ waznosci
i rozumie rézne aspekty rozwoju zasobow ludzkich i zarzadzania kompetencjami, jest gotow do
ustawicznego ksztalcenia w zakresie rozwoju wlasnych kompetencji.
Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WG2, SP_P7S_UW2, SP_P7S_KK1

12. Zachowania organizacyjne
Cel ksztatcenia i tresci merytoryczne: celem ksztatcenia jest doprowadzenie do zrozumienia przez studentéw
istoty i prawidtowosci zachowan organizacyjnych, ich uwarunkowan oraz wplywu na funkcjonowanie
organizacji i zarzadzanie, ze szczegdlnym uwzglednieniem kultury organizacyjnej. Istota i rodzaje zachowan
organizacyjnych. Uwarunkowania zachowan indywidualnych, grupowych, mi¢dzyorganizacyjnych. Zmiana
jako element zachowan organizacyjnych. Wtadza w organizacji a przywddztwo. Konflikty i ich wplyw
nazachowania ludzi w organizacji. Kultura organizacyjna.
Efekty uczenia sie:
wiedza: absolwent posiada wiedz¢ w zakresie istoty oraz podstawowych zasad i uwarunkowan zachowan
ludzi w organizacji. Definiuje podstawowe pojecia w obszarach problematyki zachowan organizacyjnych,
porzadkuje i objasnia przekrojowe zagadnienia z tego zakresu oraz zna podstawowe metody i techniki
ksztaltowania zachowan ludzi w organizacji,
umiejetnosci: absolwent umie formulowac i rozwigzywa¢ typowe problemy dotyczace zachowan ludzi
W organizacji oraz potrafi stosowaé rézne metody i narz¢dzia ksztattowania zachowan organizacyjnych;
kompetencje spoteczne: jest gotdow do S$wiadomego rozumienia istoty zachowan organizacyjnych,
ich uwarunkowan oraz wptywu na sprawne funkcjonowanie organizacji.
Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WGS5, SP_P7S_UU2, SP_P7S_KK?2

13. Zarzadzanie czasem pracy

Cel ksztatcenia i tresci merytoryczne: zaznajomienie stuchaczy z zagadnieniami z zakresu zarzadzania
czasem pracy. Istota 1 generacje zarzadzania czasem. Ztodzieje czasu. Zdefiniowane probleméw i
najczestsze przyczyny marnowania czasu. Srodki zaradcze do przeciwdziatania przyczynom nieefektywnego
wykorzystania czasu. Elementy zarzadzania czasem: okreslenie celu, planowanie, podejmowanie decyzji,
realizacja, kontrola. Zasady, metody i techniki zarzadzania czasem (System planowania czasu 60/40, zasada
Pareto, analiza ABC, metoda ALPEN). Krzywa zaktocen 1 efekt pily. Zalety planowania dziatan.

Efekty uczenia sie:



wiedza: student zna i rozumie istot¢ i poje¢cia dotyczace zarzadzania czasem, czyli §wiadomej kontroli i
dysponowania ograniczonymi zasobami czasu. Poprzez udzial w zaj¢ciach student powinien wiedzie¢
jak optymalnie wykorzystywac czas stosujac techniki zarzadzania czasem, jak rozroznia¢ zadania wazne
od mniej waznych i zajmowac si¢ nimi zgodnie z ich priorytetem;

umiejetnosci: stuchacz potrafi identyfikowa¢ swoje zasoby i slabosci dotyczace gospodarowania soba
W czasie, okresla¢ cele 1 ich priorytety, identyfikowac¢ i1 radzi¢ sobie ze zlodziejami czasu oraz stosowac
narzedzia i techniki, ktore pozwalajg na skuteczne organizowanie czasu;

kompetencje spoteczne: potrafi sumiennie przygotowac si¢ do realizacji powierzonych zadan i bra¢ za nie
odpowiedzialnos¢.

Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WGS5, SP_P7S_UK1, SP_P7S_KK2

14. Negocjacje
Cel Kksztalcenia i tresci merytoryczne: nabycie przez studentow wiedzy dotyczacej rozumienia istoty
negocjacji. Zapoznanie z podstawowymi technikami negocjacyjnymi, poznanie technik manipulacyjnych
i sposobéw obrony przed nimi, nabycie praktycznych umiejgtnosci oceny sytuacji negocjacyjnej oraz
stosowania odpowiednich strategii i taktyk negocjacyjnych w zalezno$ci od celu negocjacji. Pojecie 1 istota
negocjacji. Przygotowanie i planowanie negocjacji. Zabezpieczenie informacyjne negocjacji. Ocena sytuacji
negocjacyjnej. Uwarunkowania prowadzenia negocjacji. Strategie i style negocjacji. Taktyki i techniki
stosowane w negocjacjach. Komunikacja werbalna i niewerbalna w prowadzeniu negocjacji. Trudne
sytuacje negocjacyjne.
Efekty uczenia sie:
wiedza: absolwent rozumie istot¢ i znaczenie negocjacji, podstawowe strategie, taktyki i techniki
negocjacyjne. Zna techniki manipulacyjne i sposoby obrony przed nimi;
umiejetnosci: shuchacz potrafi w sposob praktyczny wykorzysta¢ wiedze w prowadzeniu negocjacji
oraz analizowa¢ 1 ocenia¢ uzyskane wyniki. Potrafi laczy¢ wiedz¢ nabyta poprzez aktywne uczestnictwo
W zajeciach 1 pozyskang w ramach samodzielnego studiowania literatury przedmiotu. Potrafi podejmowac
racjonalne decyzje gospodarcze zwigzane z wykorzystaniem technik negocjacyjnych;
kompetencje spoteczne: Student powinien posiada¢ kompetencje w zakresie prowadzenia negocjacji
naroznych poziomach zycia spotecznego oraz wilasciwego stosowania wiedzy w ksztattowaniu postaw
w praktyce gospodarcze;j.
Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WGS5, SP_P7S_UWS3, SP_P7S_KO1

15. Komunikacja interpersonalna
Cel ksztalcenia i tresci merytoryczne. Zapewnienie wzrostu jakosci spolecznego funkcjonowania stuchaczy
poprzez usprawnienie komunikacji interpersonalnej. Zapoznanie stuchaczy z postawami w komunikacji
interpersonalnej 1 modelami komunikacji. Przekazanie wiedzy dotyczacej skladowych komunikacji
interpersonalnej, technik aktywnego stuchania oraz ukazanie barier komunikacyjnych.
Efekty uczenia sig:
wiedza: zna i rozumie wplyw postawy wobec rozmoéwcy na jako§¢ komunikacji. Zna modele procesu
komunikowania si¢ i rodzaje komunikacji. Absolwent zna i rozumie techniki aktywnego stuchania
oraz bariery komunikacyjne i zrodta konfliktow;
umiejetnosci. potrafi zbudowacé partnerska relacje z rozméwca. Potrafi efektywniej komunikowaé sie
poprzez zwigkszenie umiejetnosci w zakresie stosowania technik aktywnego stuchania oraz identyfikowania
barier komunikacyjnych;



kompetencje spoteczne. jest gotdow w praktyce stosowaé nabyta wiedze i umiejetnosci, czyli §wiadomie
budowac relacje interpersonalne nastawione na wspolpracg. Absolwent jest gotow bra¢ udziat w dyskusji,
prezentowaé swoje opinie oraz uzasadniaé swoje zdanie. Absolwent jest gotoéw do konstruktywnego

porozumiewania si¢ w sytuacjach trudnych.
Symbole efektow uczenia si¢ dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WG5, SP_P7S_UK1, SP_P7S_KR2

16. Employer branding
Cel ksztalcenia i tresci merytoryczne:
Efekty uczenia si¢: poznanie podstawowych zagadnien dotyczacych koncepcji employer brandingu. ldea
I geneza employer brandingu. Najwazniejsze obszary employer brandingu wewnatrz przedsigbiorstwa.
Problematyka employer brandingu zewnetrznego. Narzedzia wewngtrznego i zewnetrznego ksztattowania
pozadanego wizerunku pracodawcy z wyboru. Zmiany w podejsciu do narzedzi wizerunkowych w §wietle
ostatnich przemian spoteczno-kulturowych. Trendy w employer brandingu na polskim rynku. Zagadnienie
zwrotu z inwestycji w employer branding;
wiedza: posiada wiedze¢ z zakresu zagadnien zwigzanych z employer brandingiem;
umiejetnosci: posiada umiejetnos¢ zarzadzania wizerunkiem pracodawcy z wyboru przy uzyciu réznych
narzegdzi, a takze oceny dziatan z zakresu employer brandingu podejmowanych przez organizacje;
kompetencje spoteczne: ma §wiadomos$¢ znaczenia kreowania pozadanego wizerunku pracodawcy z wyboru
w sposoOb profesjonalny i etyczny; potrafi bra¢ odpowiedzialno$¢ za powierzone mu zadania.
Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WK3, SP_P7S_UW1, SP_P7S_KK2

17. Motywowanie pracownikow
Cel ksztalcenia i tresci merytoryczne: zaznajomienie stuchaczy z problematyka motywowania pracownikow
w organizacji. Istota i pojgcie motywacji 1 motywowania. Podstawowe teorie motywacji: tresci, procesu
i wzmocnienia. Modele motywacyjne — tradycyjny, stosunkow miedzyludzkich, zasobow ludzkich.
Klasyfikacja 1 charakterystyka metod i narzedzi motywowania. Zasady skutecznego motywowania. Pojecie
I struktura wynagrodzenia za prace. Podstawowe funkcje wynagrodzen. Istota i znaczenie motywacyjnej
funkcji wynagrodzen. Elementy ksztattujace system wynagrodzen. Formy wynagrodzen.
Efekty uczenia sie:
wiedza: potrafi zdefiniowa¢ podstawowe pojecia dotyczace motywacji i motywowania. Zna teorie i modele
motywowania. Charakteryzuje metody i narzedzia motywowania,
umiejetnosci: stuchacz potrafi dobra¢ $rodki motywowania adekwatne do uwarunkowan wewngtrznych
I zewngtrznych funkcjonowania przedsigbiorstwa, opracowuje zasady skutecznego motywowania;
kompetencje spoleczne: wiedza 1 umiejetnosci pozyskiwane w trakcie zaje¢ przygotowuja studenta do
rozumienia istoty, zasad 1 mechanizméw motywowania pracownikdw w organizacji. Student w trakcie
realizacji zaje¢ nabywa kompetencje w zakresie rozpoznawania 1 ksztaltowania zdolnosci efektywnego
projektowania i wdrazania systemow motywacyjnych.
Symbole efektow uczenia sie dla studiow podyplomowych: SP_P7S_WG2, SP_P7S_UU1, SP_P7S_KR2
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Rodzaj i wymiar zaje¢ dydaktycznych Forma zaliczenia
. W . Zajecia Zajgcia przedmiotu/sposob Punkty
Lp. Nazwa przedmiotu Vz/yéjazld)y Cylggg?a teoretyczne praktyczne weryfikacji efektow ECTS
godz. godz. (godz.) (godz.) uczenia si¢
Semestr |

1 Mode'le_ i koncepcje zarzadzania zasobami 5 10 5 10 Egzamin na oceng 2,25

ludzkimi
2 Praca kierownicza 10 - 10 - Zaliczenie bez oceny 15
3 Planowanie i dobor zasobow ludzkich 5 10 5 10 Zaliczenie na ocene 2,25
4 Warto$ciowanie i ocena pracy 5 10 5 10 Egzamin na ocene 2,25
5 Seminarium - 5 - 5 Zaliczenie bez oceny 0,75
6 Budowanie zespotu 5 10 5 10 Zaliczenie bez oceny 2,25
7 Coaching - 10 - 10 Zaliczenie bez oceny 15
8 Wycena zasobow ludzkich 5 5 5 5 Zaliczenia bez oceny 15
9 Pra.COdawca ,V.VOb?C pracownikéw 5 - 5 - Zaliczenie bez oceny 0,75

Z niepelnosprawno$ciami

Semestr Il

10 Prawne aspekty zarzadzania zasobami ludzkimi 10 - 10 - Zaliczenie na ocene 15
11 Rozwoj z_asobow ludzkich 1 zarzadzanie 5 10 5 10 Egzamin na oceng 2,25

kompetencjami
12 Zachowania organizacyjne 5 10 5 10 Zaliczenie bez oceny 2,25
13 Zarzadzanie czasem pracy - 10 - 10 Zaliczenie bez oceny 15
14 Negocjacje 5 10 5 10 Zaliczenie bez oceny 2,25
15 Komunikacja interpersonalna - 15 - 15 Zaliczenie bez oceny 2,25
16 Employer branding 5 - 5 - Zaliczenie bez oceny 0,75
17 Motywowanie pracownikoéw 5 10 5 10 Egzamin na ocene 2,25

. . 75 125 75 125 Laczna liczba
Laczna liczba godzin 200 200 punktéw ECTS 30

Okres zaliczeniowy na studiach podyplomowych: cykl ksztatcenia




