Zalacznik do Zarzadzenia Nr 71/2017 Rektora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
z dnia 10 lipca 2017 roku

REGULAMIN KORZYSTANIA
ZE ZBIOROW | USLUG BIBLIOTEKI UNIWERSYTECKIEJ
(tekst jednolity)
| POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Regulamin korzystania ze zbiorow i ustug Biblioteki Uniwersyteckiej, zwany dalej

Regulaminem, okresla w szczegdlnosci:

1) uprawnienia do korzystania ze zbioréw,

2) sposoby udostepniania zbiorow,

3) zasady korzystania z sieci komputerowej Biblioteki Uniwersyteckiej,
4) zasady korzystania z Kabiny Pracy Indywidualnej (KPI),

5) zasady korzystania z Tymczasowej Karty Bibliotecznej (TKB),

6) zasady korzystania z ustug komory fumigacyjne;j i ustug digitalizaciji,
7) zasady regulowania optat za ustugi biblioteczne.

2. Uzytkownicy Biblioteki Uniwersyteckiej zobowigzani sg do zapoznania sie z niniejszym
regulaminem i stosowania zawartych w nim postanowien.

3. Zbiory Biblioteki oraz aparat informacyjny, jak: katalogi, kartoteki, bazy danych i wszelkie
urzadzenia techniczne sg wiasnoscig Uniwersytetu, wymagajg poszanowania i troski
wszystkich uzytkownikow.

4. Nieprzestrzeganie regulaminu moze spowodowac sankcje okreslone w przepisach
porzgdkowych Biblioteki.

5. Godziny otwarcia poszczegoélnych jednostek udostepniania podane sg do ogdlnej
wiadomosci (rowniez na stronie WWW Biblioteki). Okresowe ograniczenie lub
zawieszenie dziatalnosci ustugowej Biblioteki (okres wakacji, przerwa sSwigteczna,
semestralna) jest kazdorazowo poprzedzone specjalnym komunikatem.

6. Wysokos¢ wszystkich optat pobieranych przez Biblioteke zatwierdza Rektor na wniosek
Rady Bibliotecznej.

7. Uwagi i wnioski dotyczgce dziatalnosci Biblioteki nalezy zgtasza¢ kierownikom
poszczegolnych jednostek i dyrekcji Biblioteki Uniwersyteckiej.

8. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszego regulaminu decyzje
kazdorazowo podejmuje dyrektor Biblioteki Uniwersyteckie;.

Il UPRAWNIENIA DO KORZYSTANIA ZE ZBIOROW
§2

1. Prawo do korzystania ze zbioréw Biblioteki maja:

1) pracownicy Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, zwanego dalej
UWM, réwniez bedgcy na emeryturze,

2) studenci UWM,

3) stuchacze studiow podyplomowych i uczestnicy studiow doktoranckich UWM, po
uzyskaniu przez Biblioteke potwierdzenia uczestnictwa,

4) pracownicy Instytutu Rozrodu Zwierzat i Badan Zywnosci PAN, Instytutu Rybactwa
Srédladowego im. Stanistawa Sakowicza oraz O$rodka Badan Naukowych im.
Wojciecha Ketrzynskiego, po uzyskaniu przez Biblioteke potwierdzenia zatrudnienia,



5) osoby z otwartym przewodem doktorskim na UWM i osoby przygotowujgce rozprawe
doktorskg pod kierunkiem samodzielnego pracownika naukowo-dydaktycznego
UWM, po poreczeniu promotora,

6) doktoranci Instytutu Rozrodu Zwierzat i Badan Zywnosci PAN, Instytutu Rybactwa
Srédlgdowego i O$rodka Badan Naukowych, po poreczeniu promotora,

7) pracownicy instytucji wspoétpracujgcych z UWM, po wptaceniu kaucji zgodnie z § 10
Regulaminu;

8) na miejscu — wszystkie osoby posiadajgce tymczasowg karte biblioteczng wydang
przez Biblioteke Uniwersyteckg na podstawie waznego dowodu tozsamosci.

Dokumentami uprawniajgcymi do korzystania ze zbiorow Biblioteki Uniwersyteckiej i

bibliotek wydziatowych sa:

1) elektroniczna legitymacja studencka, doktorancka i pracownicza Ilub Kkarta
biblioteczna,

2) tymczasowa karta biblioteczna — do korzystania na miejscu.
Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 2, majg charakter dokumentow identyfikujgcych
uzytkownika, ktory jest odpowiedzialny za kazde ich uzycie i nie mogg by¢ udostepniane
osobom trzecim.
Utrate karty lub legitymaciji nalezy niezwtocznie zgtosi¢ w celu zapobiezenia nieprawnego
jej wykorzystania przez osoby postronne.
Wiasciciel konta w systemie bibliotecznym jest zobowigzany zawiadomi¢ Biblioteke
o zmianach danych osobowych podanych przy rejestracji.
Studenci | roku studidéw stacjonarnych majg obowigzek zaliczenia zaje¢ z przedmiotu
,Przysposobienie biblioteczne”.
Biblioteka Uniwersytecka udostepnia sprzet i oprogramowanie przystosowane do potrzeb
osbéb niepetnosprawnych, ktérych stan zdrowia nie pozwala na samodzielne czytanie
zwyktego druku lub przetwarzanie informacji odbieranej wzrokowo, oséb z dysfunkcjami
stuchu oraz oséb niesprawnych ruchowo. Dodatkowe uprawnienia do korzystania ze
sprzetu i oprogramowania nadawane sg na wniosek zainteresowanego po
przedstawieniu w Wypozyczalni Giéwnej orzeczenia o niepetnosprawnosci.

Il SPOSOBY UDOSTEPNIANIA ZBIOROW
§3

Korzystanie ze zbioréw

Biblioteka Uniwersytecka udostepnia swoje zbiory:

1) na miejscu,

2) poza Biblioteke — przez wypozyczenia indywidualne,

3) przez wypozyczenia miedzybiblioteczne innym bibliotekom i instytucjom.

Biblioteki systemu biblioteczno-informacyjnego udostepniajg swoje zbiory na podstawie
wewnetrznych regulaminow opartych na regulaminie Biblioteki Uniwersyteckiej
i uzgodnionych z kierownikami jednostek.

Z udostepnionymi zbiorami nalezy obchodzi¢ sie wtasciwie, a wszelkie zauwazone
uszkodzenia lub braki nalezy zgtasza¢ dyzurnemu bibliotekarzowi.

§4

Udostepnianie zbioréw na miejscu

Wylacznie na miejscu korzysta sie z:

1) ksigzek oznaczonych w katalogu komputerowym statusem ,wolny dostep - *” oraz ,*
— na miejscu’”;

2) czasopism polskich i zagranicznych,;

3) zbioréw specjalnych, dziet rzadkich i szczegdlnie chronionych;



4) zbiorow wydanych do roku 1945;

5) prac doktorskich;

6) materiatbw sprowadzonych na indywidualne zamowienie (przez wypozyczalnie
miedzybiblioteczng).

Nieopublikowane prace doktorskie udostepniane sg na prawach rekopisu w Oddziale

Zbiorow Specjalnych. Zgodnie z zasadami prawa autorskiego, podstawg do

udostepniania jest dotgczona do pracy pisemna zgoda autora, poswiadczona podpisem.

Praca doktorska zaopatrzona jest w tzw. metryczke, kitdrg wypetnia czytelnik.

W metryczce nalezy podac swoje imie i nazwisko oraz cel korzystania z pracy.

W agendach bibliotecznych udostepniajgcych zbiory na miejscu uzytkownik ma wolny

dostep do wiekszos$ci zbiorow.

Uzytkownicy korzystajgcy ze zbioréw na miejscu sg zobowigzani do:

1) pozostawienia w szatni lub w szafkach wierzchniego okrycia, plecakéw, toreb,
teczek, parasoli,

2) umieszczenia w przejrzystej torbie (dostepnej w szatni) wtasnych materiatow
i przyboréw wnoszonych do biblioteki,

3) zarejestrowania wypozyczenia wydawnictw wynoszonych pozadang
kolekcje na teren Biblioteki (np. w celu wykonania kserokopii, korzystania z
wydawnictw w Kabinie Pracy Indywidualnej),

4) zgtoszenia checi wykonywania kopii przy pomocy aparatu cyfrowego,

5) oddania bibliotekarzowi lub odtozenia w wyznaczonym miejscu wykorzystanych
materiatow bibliotecznych,

6) wytgczenia telefondw komorkowych,

7) zachowania ciszy.

O mozliwos$ci wykonania kopii materiatow bibliotecznych kazdorazowo decyduje dyzurny

bibliotekarz, ktéry w uzasadnionych przypadkach moze zabroni¢ reprografii wybranych

materiatéw, w szczegolnosci w przypadkach gdy wynika to z obowigzujgcego prawa
autorskiego lub stanu zachowania egzemplarza.

Do kopiowania nie sg udostepnianie:

1) gazety oprawione, bez wzgledu na rok wydania,

2) ksigzki i czasopisma wydane do roku 1945,

3) wszystkie wydawnictwa w ztym stanie zachowania,

4) druki, ktére moga ulec uszkodzeniu w trakcie kopiowania,

5) normy Polskiego Komitetu Normalizacyjnego,

6) rekopisy (prace doktorskie).

Zamiar skorzystania ze zbiorow agendy z wolnym dostepem poza jej pomieszczeniem

nalezy zgtosi¢ dyzurujgcemu bibliotekarzowi, ktéry rejestruje udostepnienie w

bibliotecznym systemie komputerowym. Wydawnictwa powinny by¢ zwrécone w tym

samym dniu, najpdzniej 15 minut przed zamknieciem danej agendy. W ramach takiego
udostepniania uzytkownik moze korzysta¢ jednorazowo z pieciu wolumindéw.

§5

Wypozyczanie indywidualne zbioréw poza Biblioteke

Wypozyczanie zbiorow poza Biblioteke odbywa sie w:

1) Wypozyczalni Gtdéwnej;

2) Kolekcji Dydaktyczneyj;

3) kolekcjach dziedzinowych;

4) filiach bibliotecznych zgodnie z obowigzujgcymi regulaminami wewnetrznymi.

Zwrot zbioréw wypozyczonych z Biblioteki Uniwersyteckiej mozliwy jest przez cata dobe
z wykorzystaniem wrzutni, umieszczonej przy wejsciu stuzbowym do Biblioteki



Dokumentem niezbednym do rejestracji wypozyczenia jest wazna Kkarta
biblioteczna/elektroniczna legitymacja studencka, doktorancka lub pracownicza.
Uzytkownicy moga jednorazowo wypozyczyc:

1) studenci UWM — 10 tytutdw ksigzek na 14, 30 lub 150 dni, zgodnie ze statusem
egzemplarza;

2) studenci UWM ostatniego roku studiéw i/lub studiujgcy na dwoch kierunkach — 20
tytutow ksigzek na 14, 30 lub 150 dni, zgodnie ze statusem egzemplarza;

3) pracownicy i uczestnicy studidw doktoranckich UWM oraz pracownicy Instytutu
Rozrodu Zwierzat i Badan Zywnosci PAN, Instytutu Rybactwa Srédlgdowego im.
Stanistawa Sakowicza i Osrodka Badan Naukowych im. Wojciecha Ketrzyhskiego —
20 tytutdw ksigzek na rok; poza tym limitem wypozyczane sg ksigzki zakupione na
indywidualne zaméwienia z funduszy tematéw badawczych — na 10 lat;

4) osoby z otwartym przewodem doktorskim na UWM i osoby przygotowujgce rozprawe
doktorskg pod kierunkiem samodzielnego pracownika naukowo-dydaktycznego
UWM — 3 woluminy ksigzek na 14 lub 30 dni;

5) pracownicy instytucji wspoétpracujgcych z UWM, wypozyczajgcy po ztozeniu kaucji —
3 woluminy ksigzek na 14 lub 30 dni;

6) inne uprawnione osoby — 5 tytutdéw ksigzek na 14 lub 30 dni.
Kolekcje dziedzinowe realizujg wypozyczenia krotkoterminowe (,nocne” i weekendowe),
w ramach ktoérych uzytkownik moze jednorazowo wypozyczy¢ do 5 wolumindéw ksigzek.
Wypozyczenie krotkoterminowe realizowane jest najwczesniej na godzine przed
zamknieciem Biblioteki, a termin zwrotu uptywa po pierwszej godzinie pracy Biblioteki
nastepnego dnia roboczego. O wydtuzeniu terminu wypozyczenia dla uzytkownikow
niepetnosprawnych decyduje kazdorazowo dyzurny bibliotekarz, uwzgledniajgc
dostepnosé i zapotrzebowanie na tytut.
Uzytkownik ma prawo do jednorazowego przedtuzenia terminu wypozyczenia, o ile nie
ma zamowien innych uzytkownikdw na dang pozycje i przedtuzenie jest dokonane przed
przekroczeniem terminu zwrotu. Biblioteka moze z waznym powoddéw zazgdac¢ zwrotu
ksigzki przed wyznaczonym terminem zwrotu. Przedtuzeniu nie podlegajg wypozyczenia
realizowane na 14 dni. O wydtuzeniu terminu wypozyczenia realizowanego na 14 dni dla
uzytkownikdw niepetnosprawnych decyduje kazdorazowo dyzurny bibliotekarz,
uwzgledniajgc dostepnosc¢ i zapotrzebowanie na tytut.
O przekroczeniu regulaminowego limitu tytutdbw Iub prolongat wypozyczen
w indywidualnych przypadkach decyduje dyzurny bibliotekarz.
Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za stan wypozyczonych materiatéw bibliotecznych
i ich terminowy zwrot. Biblioteka przypomina o Kkoniecznosci zwrotu ksigzek
przypomnieniami e-mailowymi oraz monitami pocztowymi. Brak przypomnienia lub
upomnienia ze strony Biblioteki nie zwalnia czytelnika z obowigzku terminowego zwrotu
wypozyczonych materiatow.
Uzytkownik jest zobowigzany do kontrolowania wiasnego konta. Biblioteczny system
komputerowy zapewnia uzytkownikowi dostep do informacji o stanie konta, m.in. o liczbie
ksigzek wypozyczonych lub zamowionych, terminach zwrotu i naleznych optatach.
Uzytkownicy przetrzymujgcy ksigzki tracg prawo do zamawiania i wypozyczania
kolejnych pozycji do chwili dokonania zwrotu zalegto$ci i wniesienia optaty za
niezwrécone w terminie materiaty. Wyliczana automatycznie przez system biblioteczny
optata za przetrzymanie 1 ksigzki wynosi 0,20 zt na dobe, a w przypadku wypozyczen
krotkoterminowych — 5 zt na dobe. Optaty pobierane sg w Wypozyczalni Gtéwnej lub za
posrednictwem systemu pfatnosci elektroniczne;.

10. Uszkodzenie ksigzki zauwazone przy wypozyczeniu nalezy zgtosic¢ bibliotekarzowi.
11. W razie zniszczenia lub niemozliwosci zwrdcenia udostepnionego dokumentu

uzytkownik zobowigzany jest dostarczyC identyczny egzemplarz. Jezeli dostarczenie
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identycznego egzemplarza jest niemozliwe, rozliczenie zobowigzania moze nastgpi¢

poprzez:

1) dostarczenie innego dokumentu wskazanego przez kierownika oddziatu
witasciwego do spraw udostepniania lub kierownika fili. Cena katalogowa
dokumentow stanowigcych rekompensate poniesionej przez BU straty nie moze
przekraczac:

a) dwukrotnosci ceny na rynku ksiegarskim zniszczonego lub niezwréconego
dokumentu;

b) dwukrotnosci warto$ci sredniej ceny zakupu dokumentow w BU UWM za ostatni
rok;

2) opfate ekwiwalentu w wysokosci ceny rynkowej zniszczonego lub niezwréconego
dokumentu, okreslonej indywidualnie przez bibliotekarza, powiekszonej o 20 %.

Uregulowanie przez uzytkownika zobowigzan, o ktorych mowa w ust. 11, nie powoduje
nabycia przez niego prawa wtasnosci do zgtoszonego jako zagubiony i odnalezionego po
czasie dokumentu. Uzytkownik jest nadal zobowigzany do zwrotu dokumentu do BU
UWM.

Pracownicy odchodzacy z Uniwersytetu, osoby konczace studia: studenci stacjonarni
i niestacjonarni, uczestnicy studiéw doktoranckich i podyplomowych, zobowigzani sg do
rozliczenia sie z Bibliotekg, czego potwierdzeniem jest wypetnienie karty obiegowe;.
Karta obiegowa moze mie¢ forme papierowg lub elektroniczng, a jej wypetnienie jest
réownoznaczne z zamknieciem konta bibliotecznego lub zmiang warunkow korzystania ze
zbiorow Biblioteki.

§6

Wypozyczanie miedzybiblioteczne

Wypozyczanie miedzybiblioteczne ma na celu dostarczenie uzytkownikom materiatow
bibliotecznych, ktérych nie posiada Biblioteka Uniwersytecka oraz inne biblioteki w
Olsztynie.

Zasady wypozyczania miedzybibliotecznego reguluje zarzgdzenie wtasciwego ministra.
Prawo do korzystania z wypozyczania miedzybibliotecznego majg pracownicy,
uczestnicy studidw doktoranckich i studenci Uniwersytetu oraz pracownicy Instytutu
Rozrodu Zwierzat i Badan Zywnosci PAN, Instytutu Rybactwa Srédlgdowego im.
Stanistawa Sakowicza oraz Osrodka Badan Naukowych im. Wojciecha Ketrzynhskiego,
posiadajgcy wazng karte biblioteczna.

Zamowienia studentow i doktorantéw powinny byé potwierdzone przez opiekuna lub
promotora pracy magisterskiej lub doktorskiej.

Sprowadzanie materiatdbw za posrednictwem wypozyczalni miedzybibliotecznej Biblioteki
Uniwersyteckiej jest bezptatne.

Uzytkownik ponosi koszty wynikajgce z optat wyznaczanych przez biblioteki realizujgce
zamowienia (np. koszt wykonania i przestania odbitek, koszt przesytek pobraniowych,
koszt wypozyczenia miedzynarodowego wg stawek Biblioteki Narodowej lub bibliotek
zagranicznych).

Uzytkownik ma obowigzek sprawdzenia, czy poszukiwane pozycje nie sg dostepne
w bibliotekach systemu biblioteczno-informacyjnego UWM Ilub w innych bibliotekach

Olsztyna.

Zamowienie powinno zawiera¢ dokfadny opis bibliograficzny poszukiwanej pozyciji,
nazwisko, telefon stuzbowy, numer karty bibliotecznej i ewentualnie e-malil
zamawiajgcego.

O sposobie realizacji zaméwien (o ilosci i rodzaju kwerend przyjmowanych jednoczesnie
od jednego uzytkownika, terminie i sposobie ich zamawiania w bibliotekach



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

wspotpracujgcych) decyduje bibliotekarz, kierujgc sie obowigzujgcymi przepisami oraz
porozumieniami lub umowami zawartymi z poszczegdlnymi bibliotekami.

Biblioteka Uniwersytecka ponosi odpowiedzialnosc za oryginalne materiaty sprowadzane
z innych bibliotek, w zwigzku z czym udostepnia je wytgcznie na miejscu, przez okres
ustalony przez biblioteke wypozyczajgcg i wedtug ustalonych przez nig zasad.
Kopiowanie sprowadzonych materiatbw moze by¢ wykonywane jedynie za zgodag
Biblioteki Uniwersyteckiej i musi by¢ zgodne z obowigzujgcym prawem autorskim.
Innym bibliotekom nie sg wypozyczane rekopisy, dzieta rzadkie i o wyjatkowej wartosci,
biezgce roczniki czasopism, pozycje z ksiegozbioréw podrecznych i aktualne podreczniki
akademickie.

Biblioteka lub uzytkownik, przetrzymujgcy ksigzki sprowadzone za posrednictwem
wypozyczalni miedzybibliotecznej, tracg prawo do zamawiania i wypozyczania kolejnych
pozycji do chwili dokonania zwrotu zalegto$ci i wniesienia optaty za niezwrdcenie w
terminie materiatéw bibliotecznych. Optata za przetrzymanie ksigzki ze zbioréw Biblioteki
Uniwersyteckiej wynosi 0,20 zt za dobe. Optata za ksigzki sprowadzone z innych bibliotek
naliczana jest wedtug stawek biblioteki wypozyczajgce;.

Biblioteka lub uzytkownik niestosujgcy sie do zasad niniejszego regulaminu mogg byc¢
pozbawieni prawa do korzystania z wypozyczania miedzybibliotecznego.

Biblioteka Uniwersytecka oferuje zarejestrowanym uzytkownikom 2z prawem do
wypozyczania na zewngtrz dostep do chronionych prawem zasobow Cyfrowej
Wypozyczalni Miedzybibliotecznej Ksigzek i Czasopism Naukowych Academica,
prowadzonej przez Biblioteke Narodowa.

Rejestracjg uzytkownikow w wypozyczalni Academica zajmuje sie Wypozyczalnia
Miedzybiblioteczna Biblioteki Uniwersyteckiej. Uzytkownik zgtasza che¢ korzystania z
wypozyczalni Academica osobiscie lub drogg elektroniczng. Aktywacja konta
potwierdzana jest e-mailem zawierajgcym hasto dostepu.

Terminal wypozyczalni Academica jest dostepny w godzinach pracy Biblioteki
Uniwersyteckiej w Oddziale Zbiorow Specjalnych. Dostep do terminala i system
rezerwacji nadzorowany jest przez Wypozyczalnie Miedzybiblioteczng Biblioteki.
Uzytkownicy Biblioteki Uniwersyteckiej zarejestrowani w wypozyczalni Academica
zobowigzani sg do zapoznana sie z regulaminem i podrecznikiem uzytkownika
znajdujgcymi sie na stronie internetowej Biblioteki Narodowej.

§ 6a
Udostepnianie dokumentow elektronicznych

Biblioteka Uniwersytecka zapewnia dostep do dokumentow elektronicznych:

1) stanowigcych wiasnos¢ Biblioteki,

2) do ktoérych wykupita licencje lub uzyskata zgode autora,

3) do ktérych uzyskata dostep na podstawie zawartych umow i porozumien z innymi
instytucjami.

W zaleznosci od typu uzyskanych praw, Biblioteka udostepnia dokumenty elektroniczne:

1) wytgcznie na komputerach dostepnych w sieci komputerowej Biblioteki

Uniwersyteckiej,

2) z dowolnego komputera zarejestrowanego w sieci UWM,

3) z dowolnego komputera w sieci rozlegtej na podstawie autoryzaciji uzytkownika.

Podstawg uzyskania dostepu do zasobdw elektronicznych jest posiadanie aktywnego

konta bibliotecznego. Autoryzacja odbywa sie za pomocg loginu i hasta do konta

bibliotecznego. Osoby korzystajgce ze zbioréw na podstawie karty tymczasowej maja

prawo do dostepu do zrodet elektronicznych wytgcznie na terenie Biblioteki.
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Przy korzystaniu ze zrédet elektronicznych obowigzuje przestrzeganie prawa autorskiego
oraz licencji udzielonych przez dostawcéw e-zrédet, a w szczegolnosci:

1) zabronione jest wykorzystanie e-zrodet do celéw komercyjnych,

2) zabronione jest masowe pobieranie rekordow baz danych oraz tekstow z serwisow
petnotekstowych,

3) zabronione jest udzielanie osobom trzecim dostepu do zasobow elektronicznych
poprzez udostepnianie komputera, loginu i hasta,

4) zabronione jest dokonywanie jakichkolwiek zmian i modyfikacji w udostepnianych
dokumentach elektronicznych lub oprogramowaniu.

Za szkody powstate w wyniku nieprawidtowego uzytkowania dokumentow
elektronicznych lub za ich celowe zniszczenie odpowiada uzytkownik.

Dokumenty elektroniczne zarejestrowane na zewnetrznych nosnikach informacji (DVD,
CD, pendrive), ktérych udostepnianie nie jest ograniczone licencjami, sg wypozyczane
zgodnie z zasadami obowigzujgcymi dla zbiorow drukowanych

IV ZASADY KORZYSTANIA Z SIECI KOMPUTEROWEJ BIBLIOTEKI
UNIWERSYTECKIEJ

§7

Biblioteka zapewnia uzytkownikom bezptatny dostep do sieci komputerowej, w

szczegolnosci do sprzetu, oprogramowania i Internetu. W sieci komputerowej Biblioteki

Uniwersyteckiej dostepne sg takze wyznaczone stanowiska wyposazone w sprzet i

oprogramowanie dla oséb niepetnosprawnych.

Na terenie Biblioteki dostepna jest sie¢ bezprzewodowa EDUROAM. Zarzgdzaniem

kontami w tej sieci zajmuje sie Osrodek Eksploatacji i Zarzgdzania Miejskg Siecig

Komputerowg OLMAN.

Do korzystania z sieci komputerowej Biblioteki uprawnieni sg pracownicy i studenci UWM

oraz inne osoby wymienione w § 2, zarejestrowane w bazie uzytkownikéw Biblioteki.

Korzystanie ze sprzetu i Internetu ukierunkowane jest na cele edukacyjne, poszukiwanie

zrédet faktograficznych oraz pozyskiwanie materiatdw niezbednych do studiowania,

zdobywania wiedzy lub samoksztatcenia. Zabronione jest korzystanie z sieci

komputerowej BU w celach zarobkowych lub niezgodnych z prawem.

Dostep do sieci i sprzetu jest mozliwy w godzinach pracy Biblioteki.

Biblioteka prowadzi ewidencje czasu oraz sposobu uzytkowania stanowisk i sieci

komputerowe;j.

Ewidencja uzytkownikdw sieci prowadzona jest przez Wypozyczalnie Giéwna.

Zarejestrowany uzytkownik samodzielnie loguje sie do komputera za pomocg

indywidualnego loginu i hasta.

Loginu i hasta dostepu nie wolno udostepnia¢c innym osobom. Uzytkownik ponosi

odpowiedzialnos¢ za wszystkie operacje dokonywane na jego koncie.

Osoby korzystajgce z sieci komputerowej zobowigzane sg do zapoznania sie

Z postanowieniami niniejszego regulaminu i ich przestrzegania.

Czas pracy na komputerze nie jest limitowany, z wyjatkiem sytuacji, gdy jest duza liczba

chetnych na korzystanie. W uzasadnionych przypadkach informatyk/bibliotekarz moze

skrocic lub przerwac sesje danego uzytkownika.

Uzytkownik ma prawo do:

1) korzystania z przeglgdarki stron WWW,

2) pracy z pakietem biurowym Open Office lub Microsoft Office,

3) zapisania wynikow pracy na nosniku zewnetrznym (dyskietka lub pamiec przenosna),

4) odpfatnego wydrukowania potrzebnych materiatébw (z zachowaniem zasad prawa
autorskiego). Drukowanie i pobieranie optat odbywa sie w Wypozyczalni Gtéwne;.
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Uzytkownikowi zabrania sie:

1) podejmowania jakichkolwiek dziatan powodujgcych dewastacje lub uszkodzenie
stanowiska komputerowego,

2) Sciggania i instalowania w pamieci komputera jakiegokolwiek oprogramowania
pochodzgcego spoza Biblioteki,

3) wprowadzania jakichkolwiek zmian w oprogramowaniu uzytkowym i konfiguracji
systemow operacyjnych stanowisk komputerowych,

4) tamania zabezpieczeh systemu,

5) samowolnego usuwania usterek w dziataniu oprogramowania systemowego
i uzytkowego oraz urzgdzen stanowigcych wyposazenie stanowisk komputerowych.

Uzytkownik ma obowigzek poinformowacC informatyka/bibliotekarza o wszelkich

uszkodzeniach sprzetu i systemu w momencie ich zauwazenia.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ finansowg i prawng za umysine lub

nieumysine uszkodzenia sprzetu powstate z jego winy oraz szkody bedgce skutkami

niewfasciwego wykorzystania udostepnionego mu potgczenia internetowego.

Po zakonczeniu pracy uzytkownik powinien zostawi¢ stanowisko komputerowe

w konfiguracji zastanej, usuwajgc wygenerowane przez siebie pliki (z wyjgtkiem

zawartosci folderu DO WYDRUKU, ktérego zawartos¢ jest usuwana po odebraniu

wydrukow).

Pracownicy Biblioteki majg prawo kontrolowac prace uzytkownikow i jezeli wykonuje on

czynnosci niepozgdane, przerwac jego sesje.

Uzytkownicy pracujgcy przy komputerze zobowigzani sg do zachowania ciszy. Dzwiek

moze byc¢ odbierany tylko przez podtgczenie do komputera wtasnych stuchawek.

Uzytkownicy zobowigzani sg do zachowania czystosci na stanowisku komputerowym.

Na stanowisku komputerowym nie wolno spozywac napojow ani artykutéw spozywczych.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za wadliwe funkcjonowanie ustug (zwtaszcza

zaktdcenia w dostawie Internetu) oraz ewentualng utrate danych uzytkownikow.

Nieprzestrzeganie zasad korzystania ze sprzetu i sieci BU moze skutkowaé

pozbawieniem prawa do korzystania.

V ZASADY KORZYSTANIA Z KABINY PRACY INDYWIDUALNEJ

§8

Biblioteka Uniwersytecka udostepnia 8 Kabin Pracy Indywidualnej, zwanych dalej KPI.
Z KPI moga korzysta¢ pracownicy naukowi, doktoranci i magistranci UWM, posiadajgcy
wazng karte biblioteczna.

W uzasadnionych przypadkach, za zgodg administratora Biblioteki, mogg korzysta¢ z
KPI rowniez inne osoby. Zgtoszenia i rezerwacje przyjmuje stanowisko portierni, tel. 524-
65-92.

KPIl mozna rezerwowaC na okres 1 miesigca, z mozliwoscig przediuzenia terminu
korzystania, jezeli nie ma innych zgtoszen. W przypadku niekorzystania z kabiny przez
tydzien, Biblioteka ma prawo anulowacé rezerwacje i udostepnic¢ kabine innej oczekujgcej
osobie. Nie mozna samowolnie odstepowac KPI innym osobom.

Z KPI nalezy korzysta¢ w godzinach pracy Biblioteki Uniwersyteckiej.

W KPI mozna korzystac¢ z dostepnych zbioréw bibliotecznych oraz materiatéw wtasnych,
a takze z witasnego sprzetu komputerowego. Zbiory biblioteczne z wolnego dostepu,
majgce w systemie status ,na miejscu”, oraz materiaty z Oddziatu Informacji Naukowe;j i
Czytelni Czasopism nalezy odda¢ tego samego dnia najpdzniej 15 minut przed
zamknieciem Biblioteki.

Uzytkownik zobowigzany jest do zamykania kabiny przy kazdorazowym jej opuszczeniu.
Po zakonczeniu pracy klucz do KPI powinien by¢ codziennie oddany na stanowisku
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portierni najpozniej 15 minut przed zamknieciem Biblioteki. W przypadku zagubienia
klucza nalezy uisci¢ optate za wykonanie duplikatu.

W uzasadnionych przypadkach Biblioteka zastrzega sobie prawo wejscia do kabiny pod
nieobecnosc jej uzytkownika.

VI ZASADY KORZYSTANIA Z TYMCZASOWEJ KARTY BIBLIOTECZNEJ
§9

Tymczasowa Karta Biblioteczna, zwana dalej TKB, jest dokumentem identyfikujgcym
uzytkownika i pozwala na korzystanie ze zbioréw Biblioteki Uniwersyteckiej na miejscu.
TKB wydawana jest na podstawie aktualnego dowodu tozsamosci i wazna jest jeden
dzien, w godzinach pracy Biblioteki.

Karte mozna otrzymac¢ w Wypozyczalni Gtéwnej, jej wydanie jest bezptatne.

Na podstawie TKB mozna korzystac ze wszystkich zbiorow Biblioteki w wolnym dostepie,
a takze ze zbiorow przechowywanych w magazynie ksigzek i czasopism.

VIl ZASADY WYPOZYCZEN ZA KAUCJA
§ 10

Kaucja stanowi zabezpieczenie w przypadku nie zwrdcenia ksigzek w okreslonym
terminie.

Kaucje za wypozyczone ksigzki pobiera sie od wszystkich osob, zatrudnionych w
instytucjach wspétpracujgcych z Uniwersytetem.

Podstawg wypozyczenia kaucyjnego jest karta biblioteczna. Opfata za wydanie karty
wynosi 10,00 PLN.

Konto kaucyjne jest wazne przez jeden rok. Rezygnacja z ustug bibliotecznych (zwrot
wypozyczonych materiatdw i karty bibliotecznej) oraz zwrot kaucji moze nastgpic
wczesniej, zgodnie z decyzjg uzytkownika.

Kaucja za wypozyczenie jednego dzieta rowna sie aktualnej wartosci rynkowej ksigzki,
jednak nie mniej niz 100,00 PLN.

Wypozyczenia kaucyjne dotyczg zbiorow:

1) przechowywanych w magazynie,

2) dostepnych w Kolekcji Dydaktyczne;.

Uzytkownicy mogg jednorazowo wypozyczy¢ trzy woluminy na miesigc.

Przed uptywem terminu zwrotu mozliwa jest jednorazowa prolongata terminu
wypozyczenia

o kolejny miesigc, jezeli na dang pozycje nie ma zapotrzebowania innych uzytkownikow.
Niedotrzymanie terminu zwrotu pocigga za sobg naliczanie optaty za przetrzymanie
w wysokosci 0,20 zt za kazdy dzien, za kazdy wolumin. Optata za nieterminowy zwrot
musi by¢ regulowana na biezgco.

Warunkiem zwrotu kaucji jest zwrot wypozyczonych ksigzek.

Kaucja zostaje pomniejszona o wysoko$¢ naliczonych i nieoptaconych na biezgco optat
za nieterminowy zwrot.

Kaucja ulega catkowitemu przepadkowi po uptywie 6 miesiecy od daty wystania
upomnienia i braku zwrotu ksigzek. Po uptywie tego okresu, w sytuacji, kiedy czytelnik
nie zwréci ksigzek, nastepuje przepadek kaucji na rzecz Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego.

VIl ZASADY SWIADCZENIA USLUGI DEZYNFEKCJI CHEMICZNEJ W KOMORZE
FUMIGACYJNEJ

§ 11
Ogdlna charakterystyka ustugi



Dezynfekcja chemiczna w komorze fumigacyjnej KONVAK odbywa sie przy uzyciu gazu
Rotanox (Gaz S-9), bedgcego mieszaning zawierajagcg 9% tlenku etylenu i 91%
dwutlenku wegla.
Przebieg procesu opisujg ponizsze parametry:
1) w odniesieniu do materiatéw archiwalnych:

a) temperatura procesu — okoto 30°C

b) czas wstepnego nawilzania i nagrzewania materiatéw — 180 min

c) wilgotnos¢ wzgledna w fazie wstepnej — okoto 50%

d) czas dezynfekcji wiasciwej — 36 h

e) cisnienie gazu w komorze — okoto 750 mbar

f) cykle przewietrzania — 17 cykli po 20 min

g) kwarantanna — minimum 5 dni
2) w odniesieniu do ksigzek:

a) temperatura procesu — okoto 35°C

b) czas wstepnego nawilzania i nagrzewania materiatéw — 240 min

c) wilgotnos¢ wzgledna w fazie wstepnej — okoto 50%

d) czas dezynfekcji wiasciwej — 36 h

e) cisnienie gazu w komorze — okoto 750 mbar

f) cykle przewietrzania — 15 cykli po 15 min

g) kwarantanna — minimum 5 dni.
Teoretyczna pojemno$¢ komory fumigacyjnej wynosi okoto 0,65 m3. Zatadunek mozliwy
jest w przestrzeni o ksztatcie prostopadtoscianu o wymiarach: w podstawie 66,5 cm na
140 cm i wysokosci 70 cm.

§12
Zakres ustugi dezynfekcji chemicznej

W ramach oferowanej ustugi wykonawca zapewnia przeprowadzenie procesu dezynfekcji
powierzonych materiatbw w komorze fumigacyjnej KONVAK, zgodnie z powszechnie
przyjetymi normami i standardami.

Ustuga nie obejmuje badania mikrobiologicznego przyjetych materiatdw i oceny
skutecznosci dezynfekciji.

Wykonawca nie dokonuje klasyfikacji przyjmowanych materiatéw pod kagtem wrazliwosci
na dziatanie tlenku etylenu oraz nie prowadzi oceny przygotowania materiatdw do
procesu dezynfekcji. W szczegdlnosci nie udziela porad w zakresie potencjalnego
negatywnego oddziatywania tlenku etylenu na okreslone rodzaje materiatéw.

§13
Materiaty poddawane dezynfekcji

Do dezynfekcji przyjmowane sg: ksigzki, czasopisma, materiaty archiwalne, inne
dokumenty itp.

Nie Swiadczy sie ustug w zakresie dezynfekcji: obrazéw, grafik, rzezb, tkanin, elementow
wystroju wnetrz itp.

Z dezynfekcji wylgczone sg w szczegdlnosci: materiaty zafoliowane, zawierajgce
tworzywa sztuczne, elementy metalowe, wrazliwe materiaty fotograficzne, pergamin itp.
Obowigzek oceny powierzanych materiatobw pod katem ich wrazliwoéci na dziatanie
tlenku etylenu i innych czynnikéw fizycznych (wynikajgcych z technologii procesu
dezynfekcji zastosowanego w komorze fumigacyjnej KONVAK) spoczywa na
zleceniodawcy.
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Do dezynfekcji nie sg przyjmowane materialty nadmiernie zawilgocone, ktorych
wilgotno$¢ wzgledna przekracza 70%.

Materialy o widocznym wysokim stopniu zakazenia przyjmowane sg wytacznie do
oddzielnej dezynfekcji. Obowigzuje optata za catg objetos¢ komory fumigacyjne;j.

§ 14
Odpowiedzialnos¢ wykonawcy

Wykonawca gwarantuje dochowanie szczegodlnej starannosci w zakresie zapewnienia
parametréw procesu dezynfekcji zgodnych ze standardami przewidzianymi dla
materiatow archiwalnych i ksiegozbiorow.

Ustuga realizowana jest z zachowaniem klauzuli poufnosci zgodnie z zapisami Ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 1997 nr 133 poz. 883).
Wykonawca moze odmowic ustugi w odniesieniu do materiatdw, ktdre naruszajg ustawe
o ochronie danych osobowych.

§ 15
Wyltaczenia odpowiedzialnosci wykonawcy

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenia powierzonych materiatow
bedace wynikiem oddziatywania tlenku etylenu i innych czynnikow fizycznych,
wynikajgcych z technologii procesu dezynfekcji zastosowanego w komorze fumigacyjnej
KONVAK.

Z uwagi na catkowitg lub czesciowg opornos¢ na dziatanie tlenku etylenu niektorych
gatunkow i szczepow mikroorganizméw, wykonawca nie gwarantuje petnej skutecznosci
biobdjczej dezynfekcji. Tym samym, brak petnej skutecznosci dezynfekcji nie stanowi
podstawy do formutowania jakichkolwiek roszczen wzgledem wykonawcy.

§ 16
Przyjmowanie i odbiér materiatéw

Na zleceniodawcy cigzy obowigzek dostarczenia powierzanych materiatow do siedziby
wykonawcy i wniesienia ich na wtasny koszt i ryzyko do magazynu wstepnego.

Na zleceniodawcy cigzy obowigzek odbioru materiatow po procesie dezynfekcji wprost
z siedziby wykonawcy (z magazynu kwarantanny) i wyniesienia ich na wiasny koszt i
ryzyko.

W przypadku prowadzenia dezynfekcji materiatébw niezapakowanych w pojemniki, lub
pakowanych bezposrednio przed procesem w pojemniki wykonawcy, zleceniodawca
dodatkowo winien utozy¢ dostarczone materiaty na regatach i z nich je odebrac.
Materiaty do dezynfekcji winny by¢ dostarczone w terminie umozliwiajgcym rozpoczecie
Swiadczenia ustugi zgodnie z przyjetym zobowigzaniem.

Zleceniodawca powinien odebra¢ powierzone materiaty niezwtocznie po zakonczeniu
Swiadczenia ustugi.

llo§¢ materiatédw przyjmowanych jednorazowo od zleceniodawcy jest ograniczona
pojemnoscig magazynu wstepnego i magazynu kwarantanny. W przypadku wiekszych
zlecen wykonawca moze zazgdaC dostarczenia i odbioru materiatbw, bedacych
przedmiotem jednego zlecenia, w kilku turach.

§ 17
Dokumentowanie ustugi
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1. Zleceniodawca zobowigzany jest przygotowa¢, w dwoch jednobrzmigcych
egzemplarzach, szczegotowy wykaz materiatdw powierzanych do dezynfekcji.

2. Wykonawca dokonuje pokwitowania przyjecia materiatow do dezynfekcji na egzemplarzu
przeznaczonym dla zleceniodawcy.

3. Wykonawca wydaje zleceniodawcy zaswiadczenie dokumentujgce przebieg dezynfekcji
i potwierdzajgce podstawowe parametry fizyczne przeprowadzonego procesu.
Zaswiadczenie wydaje sie osobno dla kazdej dezynfekowanej partii materiatow
(pojedynczego wsadu do komory fumigacyjnej).

4. Odbior dezynfekowanych materiatbw potwierdza protokdt odbioru  materiatéw
Zleceniodawcy sporzgdzany przez wykonawce. Zamawiajgcy zaswiadcza, iz nie wnosi
jakichkolwiek zastrzezen do stanu fizycznego i kompletnosci odbieranych materiatow.

§18
Termin realizacji zlecenia

Wykonawca zastrzega sobie prawo wydiuzenia terminu realizacji zlecenia w przypadku
zaistnienia okolicznosci, ktérych — pomimo zachowania nalezytej starannosci — nie mogt
przewidziec.

§19
Godziny pracy wykonawcy

1. Wszelkie czynnosci obcigzajgce zleceniodawce, ktérych wykonanie odbywa sie
w siedzibie wykonawcy, winny byC przeprowadzone pod nadzorem przedstawiciela
wykonawcy w dni robocze w godzinach 8-14.

2. Prowadzenie czynnosci opisanych w pkt. 1 wymaga kazdorazowego telefonicznego
uzgodnienia z przedstawicielem wykonawcy.

IX ZASADY SWIADCZENIA USLUGI DIGITALIZACJI

§ 20
Ogdlna charakterystyka ustugi
Ustuga dotyczy digitalizacji materiatbw na profesjonalnym skanerze wielkoformatowym
Zeutschel OS10000. Dopuszczalna powierzchnia skanowania to format A1 (594 x 841 mm).

§ 21
Zakres ustugi

1. Ustuga polega na przetworzeniu powierzonych przez zleceniodawce materiatow
analogowych na format cyfrowy, poprzez wykonanie skanéw w formacie TIFF lub JPG.

2. lIstnieje mozliwos¢ zlecenia obrobki graficznej, m.in. zmiana wielkosci plikoéw, formatu,
zapis w pliku PDF, czyszczenie, korekcja barw. Wykonanie obrobki graficznej zwieksza
0 20% koszt ustugi podstawowe;.

3. Digitalizacja materialtbw wydanych przed 1945 rokiem Ilub z innego powodu
kwalifikowanych jako “materiaty/zbiory specjalne” oraz wymagajgcych skomplikowanej
obrobki, zwieksza 0 50% koszt ustugi podstawowe;.

4. Ustuga realizowana jest z zachowaniem klauzuli poufnosci zgodnie z zapisami Ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 1997 nr 133 poz. 883).
Komorka zajmujgca sie digitalizacjg moze odmowi¢ wykonania kopii materiatow, ktore
naruszajg ustawe o ochronie danych osobowych.

§ 22
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Materiaty poddawane digitalizacji

=

Digitalizacji podlegaja tylko materiaty, ktérymi zleceniodawca ma prawo dysponowac.

2. Do skanowania przyjmowane sg materiaty drukowane (ksigzki, gazety, mapy, zdjecia
itp.), ktore nie posiadajg elementéw metalowych Ilub plastikowych, w formacie
nieprzekraczajgcym dopuszczalnej powierzchni skanowania skanera.

3. Wykonawca moze odméwi¢ wykonania skanow, jesli moze to spowodowac trwate
zniszczenie materiatdw lub uszkodzenie skanera.

4. Wykonawca moze odmowi¢ wykonania skanéw materiatbw wymagajgcych

przeprowadzenia dezynfekcji chemicznej przed przystgpieniem do digitalizaciji.

§ 23
Odpowiedzialnos¢ wykonawcy

1. Komérkg odpowiedzialng za ustuge digitalizacji jest Oddziat Zbiorow Specjalnych
Biblioteki Uniwersyteckie] UWM w Olsztynie (ul. Oczapowskiego 12 B (I p.), pok. 106).

2. Digitalizacja wykonywana jest z najwyzszg starannoscig w celu stworzenia mozliwie
wiernej kopii cyfrowej materiatu wyjsciowego.

§ 24
Wytaczenia odpowiedzialnosci wykonawcy

Proces digitalizacji jest wykonywany z  zachowaniem  najwyzszej  ostrozno$ci
na profesjonalnym sprzecie, moze jednak wptyngé na stan fizyczny materiatéw
dostarczonych do digitalizacji przez zleceniodawce. Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne uszkodzenia oryginalnych dokumentéw powstate
w procesie digitalizowania.

§ 25
Odbiér i przyjmowanie materiatéw

1. Zamowienia na ustuge przyjmowane sg drogg elektroniczng, telefonicznie lub osobiscie
w Oddziale Zbioréw Specjalnych Biblioteki Uniwersyteckie;.

2. Na zleceniodawcy cigzy obowigzek dostarczenia materiatéw do siedziby wykonawcy na
wiasny koszt i ryzyko.

3. Zleceniodawca powinien odebra¢ materiaty niezwtocznie po zakonczeniu procesu
digitalizacji na wtasny koszt i ryzyko.

4. llos¢ materiatu dostarczana jednorazowo do digitalizacji przez zleceniodawce jest
ograniczona przestrzenig magazynowg i powinna by¢ kazdorazowo konsultowana
Z wykonawca.

5. Pliki cyfrowe bedgce wynikiem procesu digitalizacja przekazywane sg zleceniodawcy
na nosniku zleceniodawcy lub za dodatkowg optatg na nosniku dostarczonym przez
wykonawce.

§ 26
Dokumentowanie ustugi

1. Zleceniodawca zobowigzany jest przygotowa¢, w dwoch jednobrzmigcych

egzemplarzach, szczegotowy wykaz materiatow przekazywanych do digitalizaciji.

Wykonawca sprawdza i kwituje przyjecie materiatdw na egzemplarzu zleceniodawcy.

Po wykonaniu zlecenia wykonawca sporzgdza protokdt zwrotu powierzonych na czas

ustugi materiatow.

4. Zamawiajgcy potwierdzajgc odbior materiatdw zaswiadcza, iz nie wnosi zastrzezen do
stanu fizycznego i kompletnosci odbieranych materiatow.

w N
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§ 27
Terminy realizacji zaméwienia

1. Zlecenia dotyczgce wykonania do 100 skandéw (z wyjgtkiem wymagajgcych specjalnej
uwagi zbioréw specjalnych), ztozone i zatwierdzone do realizacji przez bezposredniego
wykonawce do godz.12:00, realizowane sg nastepnego dnia roboczego. Przy wiekszych
zamowieniach termin ustalany jest indywidualnie.

2. Wykonawca zastrzega sobie prawo wydtuzenia terminu realizacji i zobowigzuje sie do
poinformowania o przyczynach zmiany oraz nowym terminie wykonania zlecenia.

§28

Koszt ustugi

Koszt ustugi okreslono w cenniku optat za ustugi biblioteczne.

X ZASADY REGULOWANIA OPLAT ZA USLUGI BIBLIOTECZNE
§ 28

1. Uzytkownicy Biblioteki Uniwersyteckiej ponoszg koszt ptatnych ustug bibliotecznych oraz
regulujg naleznosci za ksigzki niezwrdocone i zniszczone oraz za nieterminowy zwrot
materiatéw bibliotecznych, zgodnie z cennikiem stanowigcym zatgcznik do niniejszego
regulaminu.

2. Opfaty mogg by¢ dokonywane:

1) osobiscie w Wypozyczalni Gtéwnej (wptata do kasy potwierdzona wydrukiem z
systemu lub paragonem z kasy fiskalnej),
2) przez elektroniczny system ptatniczy realizowany przez firme PayU S.A.

3. Do korzystania z serwisu pobierania optat z uzyciem bankowosci elektronicznej
uprawnieni sg uzytkownicy posiadajgcy konto biblioteczne z prawem do wypozyczen na
zewnatrz i zgtoszonym aktywnym adresem e-mail oraz konto bankowe z aktywnym
kanatem internetowym.

4. Ustugi, za ktére optate mozna wykonac elektronicznie wraz z naleznymi kwotami,
widoczne sg na koncie uzytkownika w systemie bibliotecznym.

5. Dostep do serwisu pobierania optat przez Biblioteke Uniwersyteckg za posrednictwem
bankowosci elektronicznej jest mozliwy po zalogowaniu sie na konto czytelnika
w katalogu online Biblioteki Uniwersyteckiej. Serwis Biblioteki przekierowuje
uzytkownikow do serwisu transakcyjnego PayU, gdzie optata moze zosta¢ dokonana.

6. Wygenerowana przez serwis kwota do zaptaty nie podlega podziatowi na raty. Minimalna
kwota optaty dokonywanej za posrednictwem portalu PayU wynosi 1 zt.

7. Po dokonaniu procedur zwigzanych z wpfaceniem optaty, uzytkownik otrzymuje
potwierdzenie dokonanej operacji na adres e-mail zgtoszony w systemie bibliotecznym.
Usuniecie optat rozliczonych elektronicznie przez uzytkownika dokonywane jest w
momencie zaksiegowania przelewu przez bank uzytkownika serwisu transakcyjnego.

8. W przypadku posiadania przez czytelnika dziet, ktérych termin zwrotu zostat
przekroczony, wygenerowanie przez serwis optaty powoduje automatyczne ustawienie
terminu zwrotu ksigzek na czwarty dzieh od dnia zaksiegowania przelewu przez bank
uzytkownika. Zmianie terminu zwrotu w tym trybie nie podlegajg wypozyczenia
krotkoterminowe, o ktérych mowa w § 5 pkt. 4, oraz wypozyczenia ksigzek, na ktore
zostato ztozone zamowienie innego uzytkownika w systemie bibliotecznym.

9. Reklamacje zwigzane 2z ustugg bankowosci elektronicznej nalezy zgtaszac
w Wypozyczalni Gtéwnej Biblioteki Uniwersyteckiej UWM.
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10.Biblioteka Uniwersytecka nie odpowiada za problemy techniczne lezgce po stronie
serwisu transakcyjnego PayU.”
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